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េសចក�ីេផ�ើម �ររកេឃើញសំ�ន់ៗ

       �ររកេឃើញរបស់េយើងគឺមិន�សបនឹង�រេរៀប�ប់ែដលអះ�ង� ទស��និកជនសិល��ៈទស��នីយ�ពកម���
�គេ�ចើន�បរេទសេ�ះេឡើយ (Čopič and Šešić 2018; Nut 2019)។ �រសិក����វ��វរបស់េយើងកន�ងមក
ក៏ជំ�ស់នឹង�រសន�ិ���នែបបេនះែដរ ប៉ុែន�េពលេ�ះេយើង��វ��វេ�ក��ងអំឡ�ងេពល�ន�ររ�តត��ិតេ�យ�រ
ជំងឺកូវ�ដ១៩ ែដលេធ�ើឱ��ទិន�ន័យមិន�ចយក��រ�ន។ ែតគេ��ង��វ��វរបស់េយើងេពលេនះគឺេធ�ើេឡើងក��ង
���ន�ព«ធម�តា» និងប���ញ�ជនបរេទស�ន�បែហល១៤%ៃនទស��និកជន�ំងអស់។ 

េដើម��ីែស�ងយល់បែន�មអំពី�ប���ស�ទស��និកជនសិល��ៈ �ំងេ��ជ�នីភ�ំេពញ �ំងេ��មប���េខត�។

េដើម��ី�កល��ង�រេ�បើ��ស់បេច�កវ�ទ��ឌីជីថល�មេធ���យក��ង�រ�បមូលទិន�ន័យទស��និកជន ក��ងេ�ល
បំណង�ម�នទំហំចូលរួមរបស់យុវជនក��ងសិល��ៈ។  គឺរួមប���ល�ំងក�មិតៃន�រយល់ ទំហំៃន�រចង់ដឹង
បែន�មអំពីសិល��ៈ េតើេគឱ��តៃម�សិល��ៈ���ងដូចេម�ច និងចង់ដឹង�េតើទស��និកជន�ច�ន�រ�តិះរ�ះពិ�រ�
េលើ�រសែម�ងែដរឬេទ។

េដើម��ីសិក��េមើល�េតើទស��និកជនវ័យេក�ង�ន�បតិកម����ងេម៉ចចំេ�ះ�រសែម�ងសិល��ៈ�មអន�ញអំឡ�ង
េពលកូវ�ដ ែដលសិល��ករ�នពឹងែផ�កេលើមេធ���យេនះេដើម��ីប���ញ���ៃដរបស់ពួកេគេ�ក��ង�បេទស និងេ��
�បេទស។

េដើម��ីែចករែម�កព័ត៌�ន�មួយទស��និកជនអំពី�រសែម�ងែដលពួកេគ�នេមើល �ប់�ំងពីព័ត៌�នអំពីសិល��ករ
រហតូដលទ់�មងស់លិ��ៈ នងិ���ៃដសលិ��ៈ���ល។់ �រ��វ��វដ�ំក�់លដបំងូរបសេ់យើង�នប���ញ� យវុជន
ចង់�នព័ត៌�ន�ំងេនះ េដើម��ីជួយឱ��ពួកេគចូលរួម�នល�េ�ក��ងវ�ស័យសិល��ៈ និងវប��ធម៌កម���។ 

េ�លបំណងៃន�រ��វ��វ
១. 
២.

៣.

៤. 

១

            �ររកេឃើញរបស់េយើងប���ញ� ទស��និកជនមិនសូវដឹងច��ស់អំពីទស��នីយ�ពែដលេគកំពុងែតទស���
េ�ះេទ គឺ�រយល់ដឹងរបស់េគ�នក�មិត�បែមនែទន។ េ��ជ�នីភ�ំេពញ �រយល់ដឹង ក�មិតវប��ធម៌ និង�ររ�ះ
គិតគឺខ�ស់�ង ប៉ុែន�ក៏េ��នបំណង�ទូេ�មួយែដលចង់យល់ដឹងបែន�មេទៀតនិង�ន�រម�ណ៍មួយែដលយុវជន
មិនដឹង�គប់��ន់អំពីសិល��ៈ ឬ���ល់ឱ���នច��ស់�គប់��ន់េ�េឡើយ។ េ��ន�ព�នតឹងជុំវ�ញេ�លបំណងៃន
សិល��ៈចំេ�ះទស��និកជន គឺមិនដឹង�សិល��ៈគួរែតបក��យប���វប��ធម៌និងសង�ម គុណតៃម� និងវ��ល�ពែដល
គួរែតអភិរក��សិល��ៈឬអភិវឌ���បៃពណី។ �រណ៍សំ�ន់គឺ�ត�វ���ល់�មវ័ន��ំងេនះេដើម��ី�ំ�ទនិរន�រ�ពៃនសិល��ៈ �
េរឿងែដលប���ញវត��នេ�រួម����មួយ�រជែជកេដញេ�លទូលំទូ�យជុំវ�ញ[�រកំណត់� េតើគួរឬ  មិនគួរក��ង�រ
ឱ��សិល��ៈេ��សហ��ស�ណិជ�កម�] និងគួរឱ��សិល��ៈេ��សហ��ស�ណិជ�កម�េ�យរេបៀប�។ េនះ�
�ប�នបទែដលកំណត់េ�យេជៀសមិនរួចពី�បវត�ិ��ស�របស់�បេទសកម���ែដលលុបបំ�ត់សិល��ៈជិតអស់និង
�រ�ប់េផ�ើមរស់�នេឡើងវ�ញ។ 

៣

          ទស��និកជន�ន�រពិ�រ�េ�ចើន�ស់ សូម��ីពួកេគមិនសុទ�ែតយល់ពីទស��នីយ�ពែដលពួកេគេមើលេ�ះ
�គប់ែផ�កក៏េ�យ។ �រេឆ�ើយសំណ�រប���ញ� សកម��ពសិល��ៈបេង�ើន�រៈសំ�ន់ែដល���ប់េ�នឹង�ប�នបទនិង
ចំេណះដឹង�ក់�ក់អំពីមូលបទវប��ធម៌ឬមូលបទសង�ម�មួយ    (ដូច� �បៃពណីជន�តិេដើម ឬ�រេរចរ�លៃន
បរ����ន)។ ទិន�ន័យពីកម�វ�ធី Mentimeter របស់េយើងប���ញ�រពិ�រ����ងល�ិតល�ន់ និងជួយេលើកទឹកចិត�ដល់
ែផ�កេនះ។ េ�ះ����ង� �រណេ៍នះ�នលក�ណៈស��គ���ញេ�យ�រ�រពតិែដលយវុជនេ�ចើនែតរ�ពងឹចង�់នចេម�ើយ
«មួយ» ចំេ�ះសំណ�រ�ក់�ក់�មួយ ឬចង់�ន�រពន��ល់ «មួយ» អំពី���ៃដសិល��ៈមួយ។ េពលខ�ះពួកេគយល់
� ពហុ�ពនិង�ព�បេ�លៃន���ៃដសិល��ៈ�េរឿងេធ�ើឱ��ពិ�កេ�វ�ញ។ 

៥

សិស��/និស��ិត��កុមទស��និកជនសិល��ៈធំ�ងេគ (�បែហល៣០%) ប៉ុែន�អ�កេធ�ើ�រ «ក��ង�រ��ល័យ» ក៏�ន
ស���តខ�ស់គួរសមែដរ(�បែហល២៥%)។ េ��ជ�នីភ�ំេពញ ទស��និកជនសិល��ៈ�បែហល៦៦%�យុេ��ម
៣០���ំ និង៨១%�យុេ��ម៣៥���ំ។ េ��មប���េខត� ទស��និកជនក��ងវ័យេនះ�នេស�ើរែត�ំងអស់េ�ក��ងគំរូ
សិក����វ��វ េ�យ�រទី�ំងស�ង់មតិ(េរៀបចំេ�ក��ង��េរៀន) និងេ�យ�រ�ព�ៃដគូ។ េ�ះ����ង� 
េ�ក��ងទី�បជុំជន �ររកេឃើញ�ំងេនះ�ន�រៈសំ�ន់�ស់ េ�យ�រ��ស���ចង��ល��ប់ពី�រ���ស់ប��រក��ង
ចំេ�មទស��និកជន និងកំេណើនៃនទស��និកជនវ័យេក�ង ក�មិតជីវ�ពមធ��ម ែដលចង់ទស���និង�ំ�ទសិល��ៈ។ ��
ភស���ងចង��ល��ប់�េនះ��រ�ប់េផ�ើម�នេ�មុខែដលេលើសពីទស��និកជនស��លែដលេ�េមើលសិល��ៈ។ 

២

ទស��និកជនទន�ឹងចង់េមើល«ស� ាៃដថ�ីៗ» ប៉ុែន�េនះ�បែហល�សិល��ៈបុ�ណែដលពួកេគមិន���ប់�នេមើលពី
មុនមកេទ។ �ទូេ� [េយើងេឃើញ]�នចំណង់ពិត��កដក��ង�រេមើល���ៃដ�បេភទេផ��ងៗ។ េនះ�នន័យ� 
�រសំ�ន់គឺ�ត�វែថរក���ពច�មុះៃន�បព័ន�េអកូសិល��ៈរបស់កម���។

៤

  �ន�រ��វ��វ�ន់ែតេ�ចើនេឡើងអំពីទស��និកជនសិល��ៈ �ពិេសសសិល��ៈេ���ន និងរ�ំ (Sedgman 2019; 

Walmsley 2019; Reason et al 2022)។ ប៉ុែន� �រ��វ��វ�ំងអស់េនះ�គេ�ចើន គឺេ���តែតេ�ប����បេទសរ�ក
ចេ�មើនេ�«�គ�ងេជើងៃនពភិពេ�ក» េហើយ�ន�រ��វ��វែដលចុះផ��យតចិតចួអពំទីស��នកិជនេ��សុ�ីេគ�យ ៍
�ពិេសសេ��បេទសកម���។ េ�ះ���ង�េយើង�នរ�យ�រណ៍មួយមុនេនះ (Rogers et al 2021) ែដល��រ
��វ��វេលើកដំបូងអំពីស�ស�ពទស��និកជន �រយល់ និង�រនិយមចូលចិត�របស់ពួកេគចំេ�ះ�រសែម�ងសិល��ៈ
េ�ក��ងទី�កុងភ�ំេពញ។  �រ��វ��វេនះ�នេលើកេឡើងជុំវ�ញសំណ�រសំ�ន់មួយ �េតើសិល��ៈស��ប់នរ� និង�ន
គូសប���ក់� យុវជនមិនែតងែតយល់អ�ីែដលពួកេគេមើលេ�ះេទ។ ចំេ�ះគេ��ង��វ��វរបស់េយើងេ�េពលេនះវ�ញ គឺ
េធ�ើេឡើងែផ�កេលើរ�យ�រណ៍មុនេនះ េ�យេយើងព���មែស�ងយល់បែន�មអំពីស�ស�ពទស��និកជនែដលចូលរួម
�ពឹត�ិ�រណ៍សែម�ងសិល��ៈេ�កម��� សិក��អំពី�បតិកម�របស់ពួកេគ និងពិ�រ�អំពីរេបៀបែដល�រេ�បើ��ស់បេច�កវ�ទ��
�ម��ៗ�ចជំរុញ�រចូលរួម និង�រយល់ដឹងរបស់ទស��និកជន។ �ពិេសស �មរយៈ�រេ�បើ QR កូដ ទស��និកជន
�ត�វ�នេស�ើសុំក)ឱ��ចូលរួម�មួយ�រសែម�ងេ�យេ�បើកម�វ�ធីឌីជីថល Mentimeter េដើម��ីប���ញចំ�ប់�រម�ណ៍
របស់ខ��នចំេ�ះ���ៃដែដលពួកេគ�នទស��� េហើយ ខ) បំេពញ�រស�ង់មតិ។ េយើងក៏�នបេង�ើត�តិ�ឌីជីថល េដើម��ី
អម�រសែម�ងផងែដរ។ េយើង�នេ�បើ��ស់កម�វ�ធីរដូវវប��ធម៌របស់អង��រសិល��ៈែខ�រអមតៈ ���ំ២០២២ រួម�ន�រសែម�ង 
សិ����� និងកិច�ពិ�ក�� �ករណីសិក�� េដើម��ីេធ�ើេតស�វ�ធី��ស�េនះ និងវ�ធី��ស�េផ��ងេទៀត។ រដូវវប��ធម៌ េ��ម
មូលបទ «ទេង�ៃីថ�េនះ ផលតបស�ងៃថ�ែស�ក» �ត�វ�ន��រព�េឡើងេ�ក��ងទី�កុងភ�ំេពញ ប���ប់មកេធ�ើដំេណើរទស���ចរ
ជុំវ�ញ�បេទសកម��� េហើយេនះ�ឱ�សពិេសសមួយេដើម��ីឱ��េយើងែស�ងយល់បែន�មអំពីទស��និកជនេ��មេខត�។ 
គេ��ង��វ��វេនះទទួល�នមូលនិធិពីទី���ក់�រសហ�បតិបត�ិ�រអភិវឌ��ន៍អន�រ�តិស៊ុយែអត (SIDA)  និង�កុម
�បឹក����វ��វសិល��ៈ និងមនុស����ស� (អង��ព��វ��វ និងន�នុវត�ន៍ច�កភពអង់េគ�ស - UKRI) �មរយៈមូលនិធិ 
Network Plus Grant 'Changing  the Story'។ �ររកេឃើញថ�ីៗេ�ក��ង�រសិក����វ��វេនះផ�ល់�គំនិតខ�ះៗ
អំពីក�មិតចំេណះដឹង និង�រយល់អំពីសិល��ៈេ�ក��ងចំេ�មទស��និកជនេផ��ងៗទូ�ំង�បេទសកម��� ទ�មង់សិល��ៈ
ែដលពួកេគចូលចិត� និងជេ�មើសរបស់ពួកេគក��ង�រចូលរួម និង�ក់ព័ន��មួយសិល��ៈ។ �រសិក����វ��វេនះ�ន
ផ�ល់នូវមូល���ន�គឹះស��ប់គេ��ងរួម���ែដលពិនិត��េមើលអំពីរេបៀបស�មបស�ម�ល�ររច� និង�រ�ក់ដំេណើរ�រ
មេ��សពែដលដឹក�ំេ�យ�កុមយុវជន។
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         �គប់���សុទ�ែតដឹង���ងច��ស់� សិល��ៈកម����នឆ�ង�ត់សម័យ�លៃន�ររស់�ថ�ី និង�រ���រេឡើងវ�ញេ��យ
របបែខ�រ�កហម(១៩៧៥-១៩៧៩) េហើយេនះ�ចំណ�ចសំ�ន់ៃន�រក�ង�តិេឡើងវ�ញេ��យស����ម។ េ�ះ���ង� 
ខណៈែដល�ន�រេ���ត�រយកចិត�ទុក�ក់���ំងេ�ក��ងរ���ភិ�ល េ�លនេ��យ និង�រ��វ��វអំពីសិល��ករ
កម��� ដេំណើរ�រៃច��បតដិ� នងិ���ៃដសលិ��ៈរបសព់កួេគ ប៉ែុន��រ��វ��វអពំទីស��នកិជនៃនសលិ��ៈទស��នយី�ពមនិ�ន
�គប់��ន់េទ។ េ�លនេ��យ�តិស�ីពីវ�ស័យវប��ធម៌(២០១៤) �ននិ�យតិចតួចអំពីទស��និកជនឬអ�កេ�បើ��ស់
ផលិតផលវប��ធម៌ពីេលើ«ការផ�ព�ផ�ាយ និងការជរុំញសាធារណជនចូលរមួេនាក�ុងការែថរក�ានិងការអភិវឌ�វប�ធមជ៌ាតិ
» និង�ំ�ទសហគមន៍និងអង��រេ�ក��ងសកម��ព�ំងេនះ(ទំ.៦)។ ខណៈេពលែដល�ន�រចង់េលើកកម�ស់�រចូលរួម
និង�រផ��ព�ផ��យ ែតេ�ក��ងេ�លនេ��យមិន�ននិ�យ��ត�វេធ�ើដូចេម�ច អ�ក��ទស��និកជនក��ងវ�ស័យេនះ 
ឬក៏ពួកេគ�នចំេណះ �រយល់ដឹង ឬ�រចូលរួមក�មិត�។ ចំណ�ច�ំងអស់េនះ�ន�រៈសំ�ន់ែដលេគ�ត�វដឹង េដើម��ី
េធ�ើឱ���ន�រចូលរួមរបស់��រណជនេ�ក��ងវ�ស័យសិល��ៈ�បកបេ�យ�បសិទ��ព ផ��ព�ផ��យពីវប��ធម៌កម��� និង
�រសេ�មចចិត�ជុំវ�ញ�បេភទជំនួយែបប�ែដលសិល��ករ�ត�វ�រស��ប់សកម��ពផ��ព�ផ��យ និង�រចូលរួម។

      គេ��ងេនះគឺ�ប់េផ�ើមេឡើង េដើម��ីេ�ះ��យប���អតុល���ពេនះ។ េយើងែផ�កេលើ�រ��វ��វមុន (Rogers et al 

2021) ��រ��វ��វដបំងូេគែដលរមួប���ល�រសកិ��អពំទីស��នកិជនៃនសលិ��ៈទស��នយី�ពកម���។ �រ��វ��វេនះ
ផ�ល់នូវទិន�ន័យលម�ិតអំពីទស��និកជនសិល��ៈេ�ទី�កុងភ�ំេពញ និង�ប់េផ�ើមព�ងីកទិន�ន័យេ�ដល់ប���េខត�(េ�យ
កណំតយ់កទ�ីងំ�មកម�វ�ធទីស���ចររដវូវប��ធម)៌។ �ខសុពនី�ិ���រេពញនយិមេ�ក��ង�រ��វ��វ�កព់ន័�នងឹទស��នកិជន 
ែដលេ�ចើនែតេ���តេលើប����បេទសរ�កចេ�មើនេ��គ�ងេជើងរបស់ពិភពេ�ក េហើយេឆ�ើយតបនឹង«ត�មូវការបន� ាន់
េដីម�ីចូលរមួយ៉ាងសកម� ទាំងការេធ�ីឱ�មានភាពច�មុះ និងការដកអាណានិគមចំេពាះការសិក�ាវភិាគអំពីទស�និកជន»
(Reason  et al 2022)។ សលិ��ករេ�កម���ែតងែតខ�ល�់��យព�ីរផ��រ���ប�់��ៃដរបសព់កួេគេ�នងឹសង�ម ប៉ែុន�ទស��នកិជន
មិនែតងែតេមើលេឃើញពីទំ�ក់ទំនងេនះេទ ឬ�ន�ទិ�ពេផ��ងេទៀតជុំវ�ញអ�ីែដលពួកេគ�ន�រម�ណ៍��ប���សំ�ន់
របស់សង�មែដលពួកេគចង់េមើលេឃើញ���ៃដសិល��ៈនិ�យអំពីេរឿងេ�ះ (Rogers et al 2021)។ �ែតងែត�ន�ព�ន
តងឹរ�ង�បតកិម�បគុ�ល នងិសមហូ�ពេ�ក��ង�រ��វ��វអពំទីស��នកិជនកដ៏ចូ��មវន័�រ�ងទស��នកិជន នងិអ�កសែម�ង
ផងែដរ (Walmsley 2019)។ �រសិក����វ��វេនះមិន�នបំណងផ��ព�ផ��យេ���តែតេ�េលើទស��និកជនេ�ះេទ។ �រ
េ���តែតេ�េលើ�រចង�់នរបសទ់ស��នកិជន�ចនងឹ�ត�វេគបក��យ���រ�ក�់កបក�មតិេ�េលើ�រៃច��បតដិ�សលិ��ៈ 
ឬក៏�សិល��ករគួរបេង�ើតអ�ីមួយេដើម��ីបំេពញត�ម�វ�រទីផ��រ។ ប៉ុែន�េ�ះ���ង� ដូច Reason et al (2022) អះ�ង
អ៊�ចឹង ទស��និកជនគឺ�គន�ឹះៃន�របេង�ើត និងផ��ព�ផ��យគំនិតជុំវ�ញសិល��ៈទស��នីយ�ព ដូេច�ះេហើយ ��នតៃម�ក��ង�រ
ែស�ងយល់អំពីទស��នៈ និងចំណ�លចិត�របស់ទស��និកជន។ េ�ះបី�េពលខ�ះ ទស��និកជន�ន�រពិ�កក��ង�របេ��ញ
គំនិត និង�រម�ណ៍ក៏េ�យ។ 

   េលើសពីេនះ �រសិក��េនះេ�បើ��ស់ទ�មង់េផ��ងៗៃនបេច�កវ�ទ�� េដើម��ី�កល��ង និង�បមូលទិន�ន័យអំពី�រចូលរួម
របស់ទស��និកជន េ�យេហតុ��ប�ជនកម��� �ពិេសសេក�ងជំ�ន់េ��យ�អ�កេចះបេច�កវ�ទ��។ �រេ�បើ��ស់ទូរស័ព�
���តហ��នកំពុងេកើនេឡើងេ�ទូ�ំង�បេទស េហើយឥឡ�វេនះ ��មេធ���យចម��ងស��ប់�រទំ�ក់ទំនង និង�រេ�បើ
��ស់អ៊�នធឺណិត (Kemp 2021)។ ដូេច�ះេហើយ េយើងចង់ែស�ងយល់ពីរេបៀបែដលទស��និកជន�ចចូលេ�បើ��ស់ និង
េមើល���ៃដឌីជីថល ក៏ដូច��រេមើលខ�ឹម�រែដល�ក់ទងនឹងសិល��ៈេផ��ងេទៀត�មអ៊�នធឺណិត។ េយើងក៏ចង់ែស�ងយល់
ែដរអំពីលទ��ពៃន�រេ�បើ��ស់បេច�កវ�ទ���មទូរស័ព� េដើម��ីស�ម�លដល់�រចូលរួមរបស់ទស��និកជនេ�ក��ងវ�ធីែដល
�ច�នសកម��ពអន�រកម��ន់ែតេ�ចើន ឬជំរុញឱ���ន�រឆ��ះប���ំងសំ�ន់ៗេលើ���ៃដែដល�នប���ញ។ ក��ងន័យេនះ 
�រសិក��េនះរួមចំែណកដល់�រ��វ��វ�ន់ែតទូលំទូ�យមួយ ែដល�ប់�រម�ណ៍អំពីរេបៀបែដលទស��និកជនចូល
រួមក��ងសិល��ៈ និងវ�ធី��ស�េផ��ងៗែដល�ច�ត�វ�នេ�បើេដើម��ីជំរុញ�រចូលរួមរបស់ទស��និកជន (Snyder-Young and 

Omasta 2022)។ �រេ�បើ��ស់បេច�កវ�ទ���មទូរស័ព� េដើម��ី�បមូលទិន�ន័យ និងព័ត៌�នពី�រចូលរួមរបស់ទស��និកជន 
គឺស�ិតក��ងដំ�ក់�លសិក��េ�េឡើយេ�ក��ង�រ��វ��វែដល�ត�វ�នេធ�ើេឡើងកន�ងមក (េមើល Jacobson 2022) េធ�ើ
ឱ���រ��វ��វេនះ��ររួមចំែណកដ៏សំ�ន់មួយដល់�រសិក��ែដល�ន��ប់ �ំងេ�ក��ងបរ�បទ�បេទសកម��� និង
បរ�បទធំ�ងេនះ។

   េ�ះបី�នព័ត៌�ននិង�រ�ក់ប���ំងេ�េលើអ៊�នធឺែណត ក៏ទស��និកជនវ័យេក�ង���ងេ�ចើនេ�ែតចង់េមើល
�រសែម�ង���ល់ែដរ េដើម��ីប���ញ�រ�ំ�ទេ�យ���ល់ដល់សិល��ករ និងចង់�នអន�រកម����ល់(ម����ងេទៀត េមើល���ល់
គឺមិនសូវ�នប���រ��នពី�ពរ�ក់រអួលៃនអ៊�នធឺែណត)។ េ�ះ����ង� �រ�ក់ប���ំង�មអ៊�នធឺែណត��ចក
សំ�ន់ចំេ�ះអ�កេ��មប���េខត�ែដល�ប់�រម�ណ៍េលើសិល��ៈ ែតមិន�នឱ�ស�នមកេមើល[���ល់]។ ម����ង
េទៀត សិល��ករយល់� �រប���ំង�រសែម�ង�មអន�ញ�ន�បេ�ជន៍ចំេ�ះ�រព�ងីកគំនិត និងប���ញទំ�ក់
ទំនងរបស់ខ��ន េហើយ�ចទុក�បណ��រែថមេទៀត។ �រណ៍េនះសំ�ន់ េ�យ�រ�បេទសកម���មិន�នបណ��រ
ឯក�រ�ក់�ក់េទស��ប់សិល��ៈទស��នីយ�ព។

៧

�រេ�បើ��ស់បេច�កវ�ទ��ក��ងេពល�ក់ែស�ងេដើម��ី�បមូលចេម�ើយពីទស��និកជនជួយបេង�ើនអ��េឆ�ើយតប�ន
គួរសមក��ង�រ�បមូលគំនិតេ�បល់ និងទិន�ន័យមនុស��ែដលចូលរួម(ទស��និកជន១�ក់ក��ងចំេ�ម៣�ក់ចូលរួម
េមើល���ៃដេ�កែន�ងែដលេយើង�កល��ងវ�ធី��ស��ំងេនះ េបើេ�បៀបេធៀប�មួយ���ំ២០២០គឺ�ន១�ក់ក��ង
ចំេ�ម៦�ក់)។ �ទូេ� �រេ�បើ��ស់បេច�កវ�ទ��ក��ងរេបៀបែដលេយើង�នេរៀបចំេឡើង អនុវត��ន�បេសើរក��ង
�ពតឹ��ិរណ�៍��សប់��រចេំណះដងឹតចូ�ច�ង�រផលតិ�ទង�់�យធ ំេ�ះ���ង�េយើងេ�បើ��ស�់នេ�គជយ័ក��ងកែន�ង
�ំងពីរេនះ។ �រណ៍េនះ�បែហលេ�យ�រ�បេភទៃន�ពឹត�ិ�រណ៍និងទស��និកជនែដលចូលរួម(េ�លគឺទស��និកជន
េ�ក��ង�ពតឹ��ិរណ�៍��សប់��រចេំណះដងឹេ�ចើនែតចលូចតិ�ចងយ់លដ់ងឹនងិព�ិរ�អពំសីលិ��ៈ)។ សមូ��េី�ក��ងកែន�ងធំៗ ក៏
េ��នប���បេច�កវ�ទ��ែដរ េហើយេ�ក��ង�ពតឹ��ិរណធ៍ំៗ មនសុ��ខ�ះ�តមឹែតេ�េមើលនងិកម��ន�ប៉េុ���ះ។ វ�ធ�ី�ស�របស់
េយើងក៏ថ�ីនិងមិនសូវ�នអ�ក���ល់ក��ងចំេ�មទស��និកជនែដល�ធម��េ��កេចញពីេ�អី���មៗេ��យេពល
�រសែម�ងចប់។

៦
បរ�បទៃន�រ��វ��វ
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វ�ធី��ស�

      �រ��វ��វេនះេធ�ើេឡើង�ែផ�កមួយៃនរដូវវប��ធម៌របស់អង��រសិល��ៈែខ�រអមតៈ���ំ២០២២។ �ពឹត�ិ�រណ៍េនះ�ន
�ប់េផ�ើម��រព�េឡើង�ំងពី���ំ២០១៨ និង�នកម�វ�ធីេផ��ងៗ�ប�ពឹត�េ�រយៈេពល២ែខ ជុំវ�ញ�ប�នបទែដលជំរុញឱ���ន
កិច�សន��រ�ងសិល��ករ និងទស��និកជន និង���ំងឱ���ន�រពិ�រ�េលើសង�មកម���។ រដូវវប��ធម៌ប���ញ�ពឹត�ិ�រណ៍
សិល��ៈែប�កៗ �ន��ទ�េ���ន�ន �រប���ំង�ពយន� រួម�ំង�រសែម�ងដូច�េ���ននិ�យ និងទ�មង់េផ��ងៗៃន
ត�ន�ី និងរ�ំេទៀតផង។ �ពឹត�ិ�រណ៍�ំងអស់េនះ�គេ�ចើនគឺទទួល�នមូលនិធិផលិតពីសិល��ៈែខ�រអមតៈ។ រដូវវប��ធម៌ក៏
�នកម�វ�ធីអន�រកម� េដើម��ីអមកម�វ�ធីសិល��ៈផងែដរ រួម�នសិ����� �រជែជកពិ�ក�� បទប���ញ និង�រពិ�ក��របស់
�គ�ិន។ កម�វ�ធី�ំងេនះ�នេ�លបំណងផ��រ���ប់ទស��និកជន�មួយ���ៃដសិល��ៈ �មរយៈ�រជំរុញឱ���ន�រចូលរួម
�មែបបែផនេផ��ងៗ(ឧ.សិ�����អំពី�ប�នបទឬទ�មង់សិល��ៈ�ក់�ក់�មួយ) និងបំផុសឱ���នកិច�សន�� និង
�រជែជកែវកែញក�ក់ទងនឹងមូលបទៃនកម�វ�ធីេនះ។ 

        េ����ំ២០២២ មូលបទរដូវវប��ធម៌គឺ«ទេង�ៃីថ�េនះ ផលតបស�ងៃថ�ែស�ក»។ េ�លបំណងគឺប���ញ���ៃដែដល�ក់
ទងនងឹមលូបទេនះ�មវ�ធេីផ��ងៗ ឧ�ហរណ�៍��ៃដែដលប���ញពឥីទ�ពិលៃនសកម��ព នងិ�រសេ�មចេ�លនេ��យ
េធ�ើេឡើងេ����ក់�តិេ�េលើជីវ�ត�ប�ំៃថ�របស់�ប�ជន ដូច�រ�ំសហសម័យែដល�នចំណងេជើង�«បណ�ុ ះដុះ ដំកំ
េពៀច / ចុះហឺយ ដកេណាេច»ែដលឆ��ះប���ំងអំពីសកម��ពជីវ�ត�ប�ំៃថ� និង�រសែម�ងរបស់សហគមន៍ជន�តិេដើម
�គតចិកយួេ�េខត�ស�ងឹែ�តង។ រ�េំនះកឆ៏��ះប���ងំពផីលប៉ះ�លៃ់ន�រប�ំ��ញបរ����នេ�េលើ�រច�ិ�មឹជវី�តរបសជ់ន�តិ
េដើម�គតិចផងែដរ។ �សេដៀង���េនះែដរ �ន���ៃដមួយេលើកេឡើងពីផលវ��កៃន�រសេ�មចចិត�របស់មនុស�� ដូច�
េ���ននិ�យេរឿង«បុគ�លេជាគជយ័» ែដលឆ��ះប���ំងអំពី�រឆេ�កៃន�ររកសុីែបបពី���មីត និងកម�ីមី�ក�ហិរ��វត�� ែដល
ប���េនះកំពុងរ�កដុះ�លេ�ក��ងសង�មកម���បច��ប��ន�។

  រដូវវប��ធម៌���ំ២០២២�ន�រចូលរួមពីសិល��ករ១២៤�ក់ និងផលិតកម��ជីពចំនួន៨ េ�យ�ន�រសែម�ងសិល��ៈ
ទស��នីយ�ពថ�ីចំនួន៩���ៃដ �ពយន�ខ�ីចំនួន៣ និងអក��រសិល��៍ែបបៃច��បតិដ�ចំនួន៤។ េលើសពីេនះ េ��នកិច�ពិ�ក��
ចំនួន២ស�ីអំពីសិល��ៈេ�ក��ងសង�មកម���បច��ប��ន�។ �រដំេឡើង���ៃដចំនួន៣ (េរឿង «បណ�ុ ះដុះ  ដំកំេពៀច» េរឿង «ផ�ះ 
កសិដ� ានធម�ជាតិ»  និងេរឿង«បុគ�លេជាគជយ័») រួម�មួយពិព័រណ៍ �រ�ន���ៃដអក��រសិល��៍ែបបៃច��បតិដ� និង�រ
ប���ំង�ពយន� �នេធ�ើដំេណើរទស���ចរេ��ន់េខត�េសៀម�ប �ត់ដំបង  ប���យ�នជ័យ និងកំពង់ធំ។ មិនែមន�គប់
���ៃដ�ំងអស់�ត�វ�នយកេ�ប���ញ�គប់ទី�ំងេ�ះេទ។ អង��រសិល��ៈែខ�រអមតៈ�នេធ�ើ�រ�មួយ�យក�� �គ�
បេ�ងៀន និងអ�កដឹក�ំែផ�កសិល��ៈេ��មមូល���ន េដើម��ីេរៀបចំខ�ឹម�រសម�សបយកេ�ប���ញ�មកែន�ងនីមួយៗ។ 
កម�វ�ធទីស���ចររដវូវប��ធមេ៌��មេខត�េរៀបចេំឡើងេ�ក��ង១២សហគមនខ៍សុៗ��� ដចូ���គរេុ�សល�� ��េរៀន
��រណៈ វត���ម ភូមិ�កុមជន�តិេដើម�គតិច �ពិេសសអ�កែដលមិន�នលទ��ពចូលេមើលសិល��ៈ។

    �ល់�រផលិត���ៃដ�ំងអស់មិនែមនសុទ�ែត�នេធ�ើ�រ�កល��ងេទ េ�យ�រក���េពលេវ� និងទំហំៃន�ពឹត�ិ
�រណ៍។ េយើងេ�បើកម�វ�ធី Mentimeter ស��ប់���ៃដចំនួន៤ធំៗេ�ទី�កុងភ�ំេពញ ៖ េ���ននិ�យេរឿង«បុគ�ល
េជាគជយ័» របស់សួស ���មី , �ពយន�រ�ំសហសម័យពីេ���នេ�លេរឿង«សេករ» (អ�ករ�ំសុទ�ែត�បុស) របស់ែង៉ត ���
ឌី ,ចេ�មៀង�បុី«កំណត់េហតុចាបីុ»ដឹក�ំេ�យ�ត សុគីម និងរ�ំសហសម័យេរឿង«បណ�ុ ះដុះ ដំកំេពៀច»សហ�ររ�ង
េមដឹក�ំសិល��ៈជន�តិកួយ � �សស់ និង�កុម Silverbelle។ េយើងក៏�នេ�បើឧបករណ៍េនះេ�ក��ងកម�វ�ធីអន�រកម�តូចៗ
ចំនួន៣ផងែដរ រួម�ន�រប���ំង�ពយន�ខ�ី ស�ីអំពីសហគមន៍ជន�តិេដើម�គតិច េ���ន�នអត�បទនិពន�ថ�ី និង
សិ�����អំពី�រនិពន�បទចេ�មៀង។ �រេ�ជើសេរ�សែបបេនះអនុ���តឱ��េយើងទទួល�នអ�កចូលរួមែដល�នចំ�ប់
�រម�ណ៍ខុសៗ���។ េ��មេខត� �រេ�បើបេច�កវ�ទ���នឧបសគ����ំង េហើយ�រេ�ជើសេរ�ស���ៃដគឺេធ�ើ�មកម�វ�ធីទស���ចរ
រដូវវប��ធម៌របស់សិល��ៈែខ�រអមតៈ ប៉ុែន�េយើងេ�ជើសេរ�សេធ�ើ�មួយ���ៃដ៤ដែដល េដើម��ីឱ��ដូច��� និង�ចេ�បៀបេធៀប
�ន («បុគ�លេជាគជយ័» «បណ�ុ ះដុះ ដំកំេពៀច» េ���ន�នអត�បទនិពន�ថ�ី និង�រប���ំង�ពយន�ជន�តិេដើម�គ
តិច)។ េ�ះ���ង� េ��មេខត� ទស��និកជនេ�ក��ង�កុមេ�លេ�ខ�ះ�នទស���េ���ននិ�យែដលសិល��ៈែខ�រអមតៈ
យកេ�ប���ញផងែដរ គឺេរឿង«ផ�ះកសិដ� ានធម�ជាតិ» និពន�េ�យ� សុខយូ។

     េ�ចងុប��បៃ់ន�រសែម�ង េយើង�នប���ញ QR េ�េលើេអ�កងែ់ដល���បេ់�កម�វ�ធ ី Mentimeter េហើយ
េស�ើឱ��ទស��នកិជនេឆ�ើយក�មងសណំ�រឬសណំ�រេ�ជើសេរ�ស�កទ់ងនងឹ���ៃដែដលពកួេគេទើបែតទស���េហើយ។ សណំ�រ
�ំងអស់គឺចង់ឱ��ទស��និកជនពិ�រ�េលើ���ៃដសិល��ៈែដល�នប���ញ ឧ�ហរណ៍េយើងសួរពួកេគ�េបើពួកេគ�
តួអង�ក��ងេរឿង េតើពួកេគេធ�ើដូចេម�ច ឬក៏�មរយៈ�រសួរ�េតើពួកេគយល់េឃើញ���ងដូចេម�ចចំេ�ះ���ៃដសិល��ៈ
�មួយ។ ទស��និកជន�ចេមើលេឃើញចេម�ើយ���មៗេលើេអ�កង់ ប៉ុែន�មិនបេ��ញេ���ះេទ។ េ�ទី�កុងភ�ំេពញ 
មនុស��២៧៨�ក់�នចូលរួមេឆ�ើយ ប៉ុែន��រេ�បើ Mentimeter េ��មេខត�គឺស��គ���ញបន�ិច។ �និច��ល េយើង
�ត�វស�មបខ��ននងឹប���ល�ំកែផ�កបេច�កវ�ទ�� ឧ�ហរណេ៍យើង�នេ�បើដេំ�ះ��យែដល�នបេច�កវ�ទ���ប ដចូ�
�ក�សកូដពណ៌ជំនួសឱ�� Mentimeter េពលអ៊�នធឺែណតរ�ក់រអួល។ សិស����មធ��មវ�ចិ�តសិល��ៈេ�ទី�កុង
ភ�េំពញកេ៏�បើវ�ធ�ី�ស�េនះែដរ។ េពលខ�ះ ទស��នកិជនបេំពញ�រស�ងម់តេិ�យេ�បើប៊�ច នងិ�ក�ស�បសនិេបើបេច�កវ�ទ��
ពិ�ក���ំង ឬ�បសិនេបើ���នប���ញអ៊�នធឺណិតេ��មេខត� (សូម��ី�មសុីមទូរស័ព�)។ េពលខ�ះទស��និកជនេ��ម
េខត�មិនសូវថ�ឹកនឹង�រេ�បើ QR េហើយ���នបទពិេ�ធន៍ែផ�កបេច�កវ�ទ��ដូចេយើងគិតេ�ះេទ។ �នេពលខ�ះេទៀត 
េយើងពិ�កនឹងេធ�ើ�រស�ង់មតិែតម�ងេ�ះេយើងព���ម���ង�ក៏េ�យ។

១

ប���ប់ពី�រេ�បើ Mentimeter េយើងក៏េស�ើសុំឱ��ទស��និកជនបំេពញ�រស�ង់មតិអន�ញេទៀត �មរយៈកូដ
 QR ។ ���រចូលរួមេ�យមិនប���ញអត�ស���ណែដរ េហើយលទ�ផលមិន�ត�វ�នែចករែម�ក ឬប���ញឱ��េឃើញ�
��រណៈេទ។ េយើងទទួល�នចេម�ើយពីមនុស��១៩៥�ក់េ�ទី�កុងភ�ំេពញ និង១១៧�ក់េ��មេខត�។

២

       ខ�ឹម�របែន�ម�ក់ព័ន�នឹង���ៃដសិល��ៈែដល�ត�វ�នែចករែម�កេ�ក��ងរដូវវប��ធម៌ក៏�ត�វ�នបេង�ើតេឡើងែដរ 
ដូច�អត�បទ���ែខ�រចំនួន១១អត�បទ អត�បទពីរ��ចំនួន២អត�បទ (ែខ�រនិងអង់េគ�ស) និងវ�េដអូ���
ែខ�រ៦វ�េដអូ។ ខ�ឹម�រឯក�រ�ំងេនះគឺែបបព័ត៌�ន ផលិតេឡើងេដើម��ីឱ��ទស��និកជនទទួល�នចំេណះដឹងបែន�មេលើ
���ៃដសិល��ៈ�មួយ។ គឺ�ន�ំងពី�រស���សន៍�មួយអ�កនិពន� និងអ�កសែម�ង រហូតដល់�រែស�ងយល់សុីជេ��
អំពី�ច់េរឿងេ�ពីេ��យ���ៃដ�ំងេ�ះែថមេទៀត។ ឯក�រ�ំងអស់េនះ�ត�វ�នែចករែម�ក�មទំព័រេហ�សប៊ុក និង
េតេឡ��មរបសអ់ង��រសលិ��ៈែខ�រអមតៈ េ�យចចុតណំ���បព់េីគហទពំរ័�ងេ�� ែដលអន�ុ��តឱ��េយើង�ច�ម�ន
ទំេ�រៃន�រចូលេមើល។

៣

រដូវវប��ធម៌របស់សិល��ៈែខ�រអមតៈ
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៤ ជនបរេទស
       ជនបរេទសែដលចូលរួម�ពឹត�ិ�រណ៍េនះ�នក�មិត�បេ��តឹម ១៤,៤%។ េ�ក��ងកម�វ�ធីអន�រកម��គេ�ចើនគឺ
���នជនបរេទសចូលរួមេទ ែដលេនះមិនែមន�េរឿងែប�កេទ េ�យ�រ�ពឹត�ិ�រណ៍�បេភទេនះ�គេ�ចើន���
ែខ�រ។ �បេភទៃន�រសែម�ងក៏�ក���មួយែដរ។ តួេលខគឺខ�ស់�ងេនះេបើ��រសែម�ងរ�ំសហសម័យ (២៩,៨%) 
និង�បុីដងែវង (២៤%) េ��ះ�ទ�មង់សិល��ៈែដលជនបរេទស���ប់���ល់ �យ�សួលេមើលឬ�យយល់ និង�ន
លក�ណៈេបើកចហំចេំ�ះ�រ�បសព�ៃនវប��ធម។៌ �នវត��នជនបរេទសតចិេ�ក��ង�រសែម�ង���ៃដែដល�នលក�ណៈ
វប��ធម៌�ច់េ�យែឡកេពក ដូច�េរឿងសេករ (៨,៨%) និងបុគ�លេ�គជ័យ(៨,៧%) �បែហលេ�យ�រ���ៃដ
ែបបេនះ�ត�វ�រជំ�ញ�� ឬជំ�ញបេច�កេទសេដើម��ីេមើលយល់�ន។ ���ង�មិញ �ររកេឃើញេនះ�ប�ំងនឹង
គនំតិែដល� ទស��នកិជនក��ងវ�សយ័សលិ��ៈ�គេ�ចើន�ជនបរេទស មនិ�កព់ន័�នងឹជងំកឺវូ�ដ១៩េឡើយ។     ជនបរេទស
�នែត៣�ក់ប៉ុេ���ះែដលមកេមើល�រប���ំង�ពយន�េ���គរុេ�សល��េខត��ត់ដំបង េហើយេ��ពីេនះ គឺ
���នវត��នជនបរេទសេ�ក��ងទិន�ន័យៃន�រស�ង់មតិេ��មេខត�េ�ះេឡើយ។

�យុទស��និកជន

េ�ទី�កុងភ�ំេពញ

      េ�ទី�កុងភ�ំេពញ ទស��និកជនសិល��ៈ�បែហល៨៣%�ន�យុេ��ម៣៥���ំ និង៦៧% �យុេ��ម៣០���ំ។ 
េ�ង�មជំេរឿន�ប�ជនកម������ំ ២០១៩ �បែហល ២/៣ ៃនចំនួន�ប�ជនសរុប�ន�យុេ��ម៣៥���ំ។ �ជ
រ���ភិ�លកម���កំណត់�យុរបស់យុវជន�ប់ពី១៥-៣០���ំ េហើយ �កុមយុវជនគឺ�ន២៨%ៃនចំនួន�ប�ជនសរុប 
(ជំេរឿនទូេ��ប�ជនេ��ពះ���ច�កកម������ំ២០១៩ របស់�កសួងែផន�រ)។  សូមកត់ចំ�ំ� េ�យេហតុ
ផល�កមសីលធម៌ៃនកិច���វ��វរបស់ច�កភពអង់េគ�ស អ�កចូលរួមក��ង�រស�ង់មតិេនះ�យុតិចបំផុតគឺ១៦���ំ 
(សូមេមើលរូបទី១)។

រូបទី១ ៖ �យុទស��និកជនេ�ភ�ំេពញ

�ប���ស�ទស��និកជន
       ែផ�កេនះផ�ល់នូវរបកគំេឃើញសំ�ន់ៗមួយចំនួនជុំវ�ញ�ប���ស�ទស��និកជនៃនរដូវវប��ធម៌។ តួេលខែដល
�ក់�«ពីមុន» គឺ�ត�វ�នដក�សង់ពី Rogers et al (2021) េដើម��ីេធ�ើ�រេ�បៀបេធៀប។ េ�ទី�កុងភ�ំេពញ �នអ��
េឆ�ើយតបខ�ស់គួរឱ��កត់ស���ល់ េបើេធៀបេ�នឹង�រ��វ��វេលើកមុន េ�លគឺ�ប�ណ១ក��ងចំេ�ម៣
(១៩៥/៦១២)េ�បើបេច�កវ�ទ�� ចែំណកពមីនុគ១ឺក��ងចេំ�ម៦។ េនះកេ៏�យ�រែតរេបៀប�បមលូទនិ�នយ័ ែដល ត�ម�វ
ឱ��ទស��និកជនចូលកម�វ�ធី Mentimeter េឆ�ើយសំណ�រមុននឹងជួប�កុម�រ�រ និងសិល��ករ។ ទស��និកជន
មួយចំនួនក��ង�ជ�នីភ�ំេពញធុញនឹងវ�ធីេនះ េ��ះពួកេគចង់«ជួបសិល�ករភ� ាមៗ» ឬមិនអ៊�ចឹង�កេចញែតម�ង 
ប៉ុែន�មិន�ចេធ�ើ�ន។ េ�ះ���ង� េ�ក��ងចំេ�ម�កុមេ�លេ� ទស��និកជន�េ�ចើន�នេ�តសរេសើរ និង
រ�ក�យក��ង�រេធ�ើ� (សូមេមើល�ងេ��ម) ប៉ុែន�គួរប���ក់� ពួកេគ�ន�បតិកម�ខុសៗ���។ េ��មេខត� េពល
េយើងេ�បើ Mentimeter �រេឆ�ើយតបគឺ�ន�ពវ�ជ��ន���ងេលើសលប់ មួយែផ�កេ�យ�រែត��ំ�ទគំនិត
ែដល�សិល��ៈ�វ�ធី��ស�ស��ប់�រអប់រ� (សូមេមើល�រេឆ�ើយតបរបស់�កុមេ�លេ�) េហើយទស��និកជន
ែដលេយើងសួរ�គេ�ចើន��គ�បេ�ងៀន។ 

េ��ម១៨ ៖ ៥,២%

១៨-២៤ ៖   ៣៧,៧% (ពីមុន៥៩%)

២៥-៣៤ ៖ ៣៩,៨% (ពីមុន៣២%)

៣៥-៥០ ៖ ១៦,២% (ពីមុន៦% = ៣៥-៤៤ , ៣% = ៤៥+)

៥០+ ៖ ១%

Under 18

18-24

25-29

30-34

35-39

40-49

50+

1%

37.7%

24.1%

15.7%

8.9%

7.3% 5.2%

េយើង�នជួប�កុមេ�លេ�ចំនួន៦េលើក ែដល�នអ�កចូលរួម២៣�ក់ េ��ជ�នីភ�ំេពញ៖ 
៣េលើក�មួយទស��និកជន និង៣េលើកេទៀត�មួយសិល��ករ។ ែតេពលខ�ះ េយើងជួបស���សន៍ប���ល��� េ�យ�រ
េពលេវ� នងិ�ពទេំនររបសអ់�កចលូរមួ។ េ��មេខត� េយើង�នជបួ�កមុេ�លេ�ចនំនួ ៩េលើក ែដល�នទស��នកិជន
ចំនួន៤៧�ក់ (២�ក់ក��ងមួយទី�ំង េលើកែលងេខត�កំពង់ធំ ែដលេយើងយក៣�ក់)។ �កុមេ�លេ��នឆ��ះប���ំង
ពីបទពិេ�ធន៍ៃន�រទស������ៃដសិល��ៈ �រេ�បើ��ស់បេច�កវ�ទ�� និងសំណ�រអន�រកម�េផ��ងេទៀត។ បែន�មពីេលើេនះ
េយើង�នេធ�ើបទស���សន៍ខ�ី�មួយជនបេ���លេ��មេខត� េដើម��ីែស�ងយល់បែន�មអំពីបទពិេ�ធន៍ៃន�រទស���
សិល��ៈេ�ក��ងសហគមន៍របស់ពួកេគ។

        េយើង�នេរៀបចំ�រទស���សិល��ៈឌីជីថលចំនួន៦េលើក �មួយទស��និកជនវ័យេក�ងចំនួន៥១ �ក់េ�
�ជ�នីភ�ំេពញ កំពង់ធំ និង�ត់ដំបង េ�យេ�បើ�កុមេតេឡ��ម។ �កុមនីមួយៗ�ន���ពី៦-៨ �ក់ េមើល�រសែម�ង
�មអ៊�នធឺណិតរួម��� ផ�ល់មតិ ឬគំនិតក��ងេពលេវ��ក់ែស�ង និង/ឬ���មៗប���ប់ពីេ�ះ។ េយើងក៏�នេរៀបចំ
សណំ�រ���មៗស��បច់ណំ�ច�ក�់កេ់�ក��ង�រសែម�ង ឬស��ប�់រេ�បើ��សេ់�េពលេ��យផងែដរ។ �ងំអសេ់នះ
�ត�វ�ន�ពបតែ់បន ��សយ័េលើ�ពសកម�របស�់កមុ។ េ�ះ����ង� េយើង�ចេមើលេឃើញ�បតកិម�របសអ់�កទស���
���មៗ និង�នយល់បែន�មអំពី�កប��កិរ��របស់ទស��និកជនចំេ�ះ�រសែម�ង�មអ៊�នធឺណិត។

៥
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េ��មេខត� 
(ទិន�ន័យប���ល���)៖

មុខរបរ

េ�ទី�កុងភ�ំេពញ

         �ថ�ីម�ងេទៀត សិស��គឺ��កុមអ�កទស���ធំបំផុត(ជិត៣០%) ប៉ុែន�ដូច�នេរៀប�ប់�ងេលើ អ��េនះ
�ន���ក់ចុះ�បែហល�ក់ក���លេបើេធៀបនឹងទិន�ន័យែដល�នេចញផ��យក��ង���ំ២០២១។ េនះទំនងេ�យ
�រក���ទី�ំង (សូមេមើលរូបទី៣)។ ចំែណក�កុមេផ��ងេទៀតគឺ�ប�ក់�បែហល��� ថ�ីត��ិតែត�នអ�កជំ�ញៃច��បតិដ� 
និងអ�កជំ�ញែផ�ក�ជីវកម�តិច�ងមុនក�ី។ េ�ះ���ង� េ�េពលបំែបកទស��និកជន«េផ�ងេទៀត»   ��កុមតូចៗ 
គឺ�នអ�ក�បកបមុខរបរខុសៗ����េ�ចើន ែត�គេ�ចើន�«អ�កេធ�ីការក�ុងការយិាលយ័» ដូច�េ�ក��ងែផ�ករដ��ល 
ែផ�កធន�នមនុស�� ែផ�កលក់ បុគ�លិកសុ�ភិ�ល ែផ�កវ�ទ����ស�ព័ត៌�នវ�ទ��។ល។ �ំងេនះ�មុខរបរ���ក់
ក���ល។ េនះ�អំណះអំ�ងមួយប���ញ� វណ�ៈក���លកំពុងែស�ងរកបទពិេ�ធន៍ថ�ីៗ ឬអ�ីែដលគួរឱ���ប់
�រម�ណ៍ េដើម��ី�យលុយពួកេគរក�ន េហើយសិល��ៈ�ផ��វមួយ។

រូបទី២ ៖ �យុទស��និកជនេ��មេខត�

េ��ម១៨
១៨-២៤
២៥-២៩
៣០-៣៤
៣៥-៣៩

           ដូេច�ះ យុវជនមកេមើលសិល��ៈេ�ចើន�ងេគ េបើេធៀបនឹងវ័យេផ��ងេទៀត។ ចំេ�ះចំណ�ចេនះគឺ�ចមកពីយុទ�
��ស�ៃន�រេ�ជើសេរ�ស�កុមេ�លេ� ប៉ុែន�ឈរេលើយន��រៃន�រស�ង់មតិ �មរយៈ�រេ�បើកម�វ�ធី Mentimeter 
(��ងអ�ក��វ��វែដល�ចនឹងលំេអៀង�ំងមិនដឹងខ��ន) េហើយអ��េឆ�ើយតបខ�ស់�ងពីមុន �ទំនង�តួេលខ���ំ
២០២២េនះ �ចឆ��ះប���ំងពីស�ស�ពទស��និកជន�ន�បត��ក���ង។ ចំណ�ចលេម��ងមួយចំនួនេ�ក��ងលទ�ផល
ៃន�រសិក����វ��វគឺ�ទស��និកជន�ជនបរេទស(�បែហល១៤%) ទំនង�មិន�ត�វ�ប់ប���លេទ េ�យ�រ
�រស�ង់មតិ�ត�វ�នេធ�ើេឡើង���ែខ�រ េហើយទស��និកជនវ័យេក�ងក៏ទំនង�េ�បើ��ស់���តហ��ន។

 េ�ះ����ង� �ន�រ���ក់ចុះគួរឱ��កត់ស���ល់េ�ក��ងរង�ង់�យុ១៨-២៤���ំ េបើេធៀបេ�នឹង
ទិន�ន័យែដល�នេ�ះពុម�ផ��យក��ង���ំ២០២១។ �លទ�ផល ស���តៃនទស��និកជនវ័យចំ�ស់ក��ង���ំ២០២២ 
គឺេកើនេឡើងបន�ិច េបើេធៀបនឹង���ំ២០២០។ �នសិស��តិច�ងមុនេ�ក��ង�រស�ង់មតិក��ង�កុងភ�ំេពញ���ំ២០២២ 
(សមូេមើល�ងេ��ម) ែដល�ឱំ���ន�រថយចុះេនះ។ ��ចមកព�ីរបទិទ�ីងំសែម�ងរបសស់លិ��ៈែខ�រអមតៈេ��
រមន�ីរ�តិ េហើយ�លទ�ផល សិស��មកពី�កលវ�ទ��ល័យភូមិន�វ�ចិ�តសិល��ៈ និងមកពីទី�ំងេផ��ងេទៀត
«ចូលទស�នា»តិច�ងមុន។

    េយើង�ន�ក់ប���ល���នូវលទ�ផលស��ប់�រ��វ��វេ��មេខត� េ�យ�រ��នតិចតួចេពក
ស��ប់ទី�ំងនីមួយៗ េហើយទិន�ន័យដូច���េ�ចើន។ ទស��និកជនេស�ើរែត�ំងអស់�ន�យុេ��ម៣៥���ំ េហើយអ�ក
�យុពី១៨-២៤���ំ�នស���តេ�ចើនបំផុត (សូមេមើលរូបទី២)។ េនះគឺេ�យ�រែតក����េ�ចើន �ពិេសស
ទី�ំងៃនកម�វ�ធីទស���ចរគឺេធ�ើេឡើងេ�ក��ង��េរៀន និង��គរុេ�សល�� និង�ព�យ�សួលៃន�រយក
បេច�កវ�ទ��េ�េធ�ើ�រេ�ក��ងទី�ំង�ំងេនះ (េ�ក��ងទី�ំង�េ�ចើន គឺមិន�ចេ�រួចេទក��ង�រេ�បើ Mentimeter ឬ
�រស�ង់មតិ�មអ៊�នធឺណិត េ�យ�រែត���នអ៊�នធឺណិត ���ន���តហ��ន េភ��ង/�តុ��សមិនល�)។ េ�ះ���ង� 
ចំណ�ច�ំងេនះ�ន�បេ�ជន៍ក��ងន័យេផ��ងេទៀត �ពិេសសក��ងន័យែស�ងរកអ�ីែដលយុវជនចង់េមើល អ�ីែដល
ពួកេគចូលចិត� រួម�ំងបទពិេ�ធន៍ ឬចំេណះដឹងរបស់ពួកេគ�ក់ទងនឹងសិល��ៈ។

រូបទី៣ ៖ លំ�ប់មុខរបរទស��និកជនេ�ទី�កុងភ�ំេពញ

សិស�� ៖ ២៩% (ពីមុន៦៦%)

អ�កេធ�ើ�រធុរកិច� ៖ ១១,៨% (ពីមុន ១៩%)

អ�កេធ�ើ�រក��ងវ�ស័យៃច��បតិដ� ៖ ១២,៨% (ពីមុន៧%)

ម�ន�ី�ជ�រ ៖ ៤,១% (ពីមុន៤%)

េផ��ងៗ  ៖  ២៦,២% (ពីមុន៤%)

���ន�រេឆ�ើយតប ៖  ១៥,៤%

១៦,៨%

៤,២%
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ែយនឌ័រ
                 េ� ង � ម ទិ ន� ន័ យ រ ប ស់ អ ង� � រ
សហ�ប��តិ���ំ២០១៩ �ប�ជកម���
៥១%��ស�ី និង៤៩%�បុរស។ ស�ិតិផ��វ
�រេនះ��ន់ែតប���ញ��បុសនិង�សី មិន
ប���ញនិ����រ�ំងមូលៃនអត�ស���ណ
ែយនឌ័រេ�ះេឡើយ។ េ����ំ២០២០ស�
��តរ�ងមនសុ���បសុ នងិ�ស�ីទស��នកិជន
គឺេស�ើ���។ េ�ក��ង���ំ២០២២ ទស��និកជន�
មនុស���សីគឺេ�ចើន�ង�បុសបន�ិច (�សី
៥៤,៤% �បុស៤១%) េហើយែយនឌ័រេផ��ង
េទៀត�ន២,១% (អ�កមិនេឆ�ើយ�ន២,៦
%)។ េ�ះ���ង� េ��មេខត� ទនិ�នយ័អ�ក
ែដលកំណត់អត�ស���ណ���សីគឺហក់
េឡើង���ង���ំង (េមើលរូបទី៥)៖

�ពញឹក�ប់ៃន�រចូលរួម

            េ�ទី�កុងភ�ំេពញ ទស��និកជន២៧%ក�មនឹងចូលរួម�ពឹត�ិ�រណ៍សិល��ៈ ឬចូលរួម�េលើកទី១ គឺេស�ើនឹងមនុស��
���ក់ក��ងចំេ�ម៥�ក់�នចូលរួម�េលើកទី១ (េមើលរូបទី៦)។ តួេលខេនះគឺ�ប�ក់�បែហលនឹងទិន�ន័យ���ំ២០២០ែដរ 
(�បែហល២០%)។ េនះប���ក់� អង��រសិល��ៈែខ�រអមតៈ �ក់�ញទស��និកជនថ�ីៗ�ន��ប�ំ។ េនះ�អ�ីែដលេយើង
ចង់បក��យ��ទស��និកជនែដលនិយមចូលចិត�«េទាេមីលសិល�ៈ»ែដល�ន�ប�ណ៤៥%ៃនអ�កេឆ�ើយសំណ�រ
េ�ក��ងទិន�ន័យ���ំ២០២២េ�ភ�ំេពញ។ តួេលខេនះ�ប់ប���ល�ំងអ�កែដលេ�ញឹក�ប់២៨% និង�បែហល២០%េ�
ម�ងក��ងមួយែខ។ តួេលខេនះេកើនេឡើងតិចតួចេបើេធៀបនឹងទិន�ន័យេ����ំ២០២០ ែដល�ំងពីរ�កុមេនះប���ល����ន
�បែហល៣៧% េហើយ��កុមែដលធំ�ងេគ។ �នក���េ�ចើន���ងែដល�ំឱ���ន�រេកើនេឡើងេនះ រួម�នត�ម�វ�រ�រ
កម��ន�េ��យេពលកូវ�ដ។ អ�ីែដលគួរឱ���ប់�រម�ណ៍េ�ះគឺទស��និកជន២២%ែដលេ�េមើលសិល��ៈម�ងក��ងេពល២ឬ
៣ែខេ�ក��ង���ំ២០២២ េធៀបនឹង�កុមេនះ�នែត១២,៧%ប៉ុេ���ះេ�ក��ងទិន�ន័យ���ំ២០២០ (េចញផ��យេ����ំ២០២១)។ 
ចំណ�ចេនះគឺ�ន�រៈសំ�ន់�ស់ េ�យ�រ�កុមេនះមិនែមន�អ�ក�ស�ញ់សិល��ៈ���ំងេទ ប៉ុែន��អ�កបណ��ះ�រ
�ស�ញ់សិល��ៈ េហើយចូលរួម�ពឹត�ិ�រណ៍សិល��ៈ��ប�ំ។ សំ�ន់�ងេនះេទៀត �កុមេនះ�ន់ែតធំេឡើងៗ េហើយ�បែហល
មិនយូរប៉ុ���ន ពួកេគនឹងេ�េមើលសិល��ៈ�ន់ែតញឹក�ប់។ �លទ�ផល �រវ�ជ��នពីទិន�ន័យ���ំ២០២២េ�ទី�កុង
ភ�ំេពញ គឺ៖

ចំែណកស���តអ�កែដល�ក់�«េផ�ងេទៀត»គឺេថរមិន�េ��មេខត�ឬេ�ភ�ំេពញ េ�លគឺ�បែហល ២% (�ពិ�ក
ក��ង�រប���ក់� តួេលខេនះ�ចេ�បើ�នេ�ក��ងចំនួន�ប�ជនេ�ចើន�ងេនះ េ�យ�រទិន�ន័យេនះមិន�ត�វ�ន�បមូល
េ�ក��ងស�ិតិផ��វ�រេ�ះេទ)។

       េ�ះបីេ��មេខត��ស�ីេ�េមើលសិល��ៈេ�ចើន�ងបុរសក៏េ�យ ែតចំេ�ះទិន�ន័យេ�ទី�កុងភ�ំេពញវ�ញគឺមិន
ខុស���េ�ចើនេទ។ េយើង�នពិនិត��េមើលលម�ិត�េហតុអ�ីទិន�ន័យេ��មេខត� ចំនួន�ស�ីេ�តេឡើងខ�ស់ែបបេនះ េហើយក៏
�នរកេឃើញ�គឺមកពី�ស�ី�នចំនួនេ�ចើនេ�ក��ង��គរុេ�សល��។ េ�ង�មធ��រពិភពេ�ក �តឹមែខមិថុ� ���ំ
២០២០ �គ����ក់បឋម៥៩%េ�កម�����ស�ី េហើយស���តសិស���សីេធៀបនឹងសិស���បុស េ�អនុវ�ទ��ល័យក��ង�បេទស
កម���គឺ ១,០៨ ក��ង���ំ ២០២០ េនះេបើ�មអង��រយូេណស��។ េ�ះ���ង� េ�ក��ងគំរូសិក��របស់េយើង គរុនិស��ិត
៧២,១%គឺ��ស�ី េធៀបនឹងសិស��៦៤,៣%។ អ�កែដល�ក់�«េផ�ងេទៀត»គឺេចញពី�កុមសិស��។ តួេលខេនះប���ញ� 
ស���ត�ស�ីខ�ស់�ំងេ�ក��ងចំេ�មសិស�� និង�គ� េធៀបនឹងស���តេ�ក��ងចំេ�ម�ប�ជន និងមុខរបរ។ ��ច
�នក����ក�់កច់េំ�ះប���េនះ ែត�មនិស�តិក��ង�កបខណ�ៃន�រ��វ��វេនះេទ ប៉ែុន��ពន��លព់�ីរែ�ប�ប�លៃនទនិ�នយ័
ែដល�បមូល�នពីក�មងសំណ�រ (េ�ះ���ងេនះក�ី េយើង�នខិតខំ�បឹងែ�បងេ�យេ�គជ័យ�មួយនឹង�កុមេ�លេ� 
និង�រប���ំងអន�ញ េដើម��ីទទួល�នតុល���ពែយនឌ័រ�ន់ែត�បេសើរ)។

េ��មេខត� (ទិន�ន័យប���ល���)

     េ��មេខត� អ�កចូលរួមទស���សិល��ៈ២៨%�សិស�� និង៦៤%��គ�បេ�ងៀន ឬ�គរុនិស��ិត (េមើលរូបទី៤)។ 
េ�ះបីមុខរបរេផ��ងេទៀត�នតិចតួចេ�ក��ងទិន�ន័យ ែតលទ�ផល�ំងមូលឆ��ះប���ំងពី�ពលេម��ងរបស់វ�ធី��ស�
�បមូលទិន�ន័យ និងទី�ំងភូមិ��ស�ៃន�រ�បមូលទិន�ន័យ េ�លគឺ�រេ�បើ��ស់ Mentimeter េ�ក��ងទី�ំងអប់រ� 
និង�រយក��គរុេ�សល��េធ�ើ�ទី�ំងៃនកម�វ�ធីទស���ចរ។ 

រូបទី៤ ៖ លំ�ប់មុខរបរទស��និកជនេ��មេខត�

របូទ៥ី ៖ ស�ស�ពទស��នកិជនែបងែចក
�មែយនឌ័រេ��មេខត�

�ំងអស់េនះ�នចង��លប���ញពី�រេកើនេឡើងៃន�ព�ក់�ញៃនវ�ស័យសិល��ៈ �សកម��ពកម��ន�ែដលយុវវ័យ
ចង់ចូលរួម។

64.2%

អ�កលក់�ប់ហួយ: 0.9%

�គ�បេ���ល:  0.9%

�គ�បេ�ងៀន:              1.9%

បុគ�លិកអង��រ:  1.9%

ម�ន�ី�ជ�រ:  1.9%

សិស��/និស��ិត:  28.3%
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េផ��ងេទៀត

69.4%

28.8%

1.8%

�ន�រែបងែចកតិច�ងមុនរ�ងទស��និកជនស��លែដលនិយមចូលចិត�េ�េមើលសិល��ៈ និងអ�កេផ��ងេទៀត

ទស��និកជនសិល��ៈេកើនេឡើង

ទស��និកជនែដលេ�េមើលសិល��ៈ�ន់ែតច�មុះ និងេទៀង�ត់។
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              ផ��យេ�វ�ញ េ��មេខត� ទស��និកជនគឺ�ន�រែបងែចកច��ស់េបើនិ�យអំពី�ពញឹក�ប់ៃន�ចូលរួម។ អ�ក
ចូលរួមេបើមិនេឆ�ើយ�មក�េលើកទី១េទ គឺេឆ�ើយ�មកញឹក�ប់�មែត�ច។ ប៉ុែន�គួររម�ឹក� ទិន�ន័យេនះមិនសុ�កឹតេទ។ 
េ�ះ���ង� �រចូលរួមញឹក�ប់�មែត�ចមិន�នន័យ�ញឹក�ប់េទ េហើយ���រឆ��ះប���ំងេ�យទិន�ន័យរបស់
�កុមេ�លេ�ប៉ុេ���ះ។ េ��មេខត� ទស��និកជនពិពណ៌��រចូលរួម ញឹក�ប់�មែដលពួកេគ�ច ប៉ុែន�ពួកេគេ�ចើន
ែតេ�េមើល�រ�បគំត�ន�ីសម័យ។ េ��ពីេនះ ពួកេគេមើលសិល��ៈទស��នីយ�ពែតេពល�នបុណ��ធំៗ ពិធី��ហ៍ពិ�ហ៍
 ឬពិធីេ��មវត���មប៉ុេ���ះ។ �លទ�ផល �បេភទ�រសែម�ងែដលពួកេគ�នេមើលគឺេ�ចើនែត�ក់ព័ន�នឹងពិធី�ស� 
ឧ�ហរណ៍រ�ំជូនពរ ឬរ�ំ�តុដិេ�េពលចូល���ំ�េដើម។ ដូេច�ះ អ�កេឆ�ើយសំណ�រ�បែហលេ�ម�ងក��ងមួយ���ំេដើម��ីេមើល
�រសែម�ងេ�វត�។ ដូេច�ះវត���ម�ទីកែន�ងសំ�ន់ស��ប់េមើលសិល��ៈេ��មេខត� (េហើយ�ក់ព័ន�នឹងកម�វ�ធីរដូវ
វប��ធម៌) ប៉ុែន�ចំណ�ចេនះ�ំឱ���នប���កង�ះ�រប���ញ និង�ពែប�កៗ (េមើលបែន�ម�ងេ��ម)។

 េយើងផ��រ���ប់ទំ�ក់ទំនង�ពញឹក�ប់�មួយនឹងមុខរបរ េហើយេ��មេខត� ��ន�រពិ�កក��ង�រសេង�ត
េឃើញលក�ណៈពិេសស�មួយ េ�យ�រ�គេ�ចើនៃនអ�កេឆ�ើយសំណ�រ េបើមិនសិស�� គឺ�គរុនិស��ិត។ ប៉ុែន��រែបង
ែចកៃន�រចូលរួមគឺ�ន�គប់��� (េមើល��ង�ងេ��ម)។ េ�ភ�ំេពញ �រែបងែចកមិនសូវ�នគ���ត���ំងេទ េហើយ���នអ�ី
គួរឱ���ប់�រម�ណ៍េទេ�ក��ងទំ�ក់ទំនងេនះេ��ពី�រេលចេឡើងនូវ�រពិតមួយែដល�អ�ក�បកប�ជីពក��ងវ�ស័យ
ៃច��បតិដ�េ�ចើនែតេ�េមើលសិល��ៈ��ប�ំ។ េ�ះ���ង� អ�កេធ�ើ�រែផ�កធុរកិច�គឺ�មួយេទៀតែដលេ�េមើលសិល��ៈ
��ប�ំែដរ �បែហលេ�យ�រ�នចំណ�លេ�ចើន(េមើលរូបទី៨)។ សិស��-និស��ិត�ន�រចូលរួមេ�ចើន េ�យ�គេ�ចើន
និ�យ� ពួកេគេ�េមើលសិល��ៈពីរបីែខម�ង ឬក៏�េនះ�េលើកទី១របស់ពួកេគែដលេ�េមើល�រសែម�ង���ល់។ េ��ពី
សិស��-និស��ិត អ�កែដលេ�ទស���សិល��ៈ�េលើកទី១គឺែបងែចកេ�មុខរបរេផ��ងៗ គឺ��សប���នឹង�រេលើកេឡើង� 
�រេ�េមើលសិល��ៈ�ន�ជ�ត��បេ�ដល់�ប�ជន���ងទូលំទូ�យ។ �ថ�ីម�ងេទៀត �ពិ�កក��ង�រែស�ងយល់ពីគំរូ
ពិេសស�មួយ ដូេច�ះេ��ពីអ�ីែដលេលើកេឡើងេ��ងេលើ �ពិ�កក��ង�រប���ក់��កុមមុខរបរ�ក់�ក់�មួយេ�
េមើលសិល��ៈញឹក�ប់�ង�កុម� េ��ពីអ�កេធ�ើ�រែផ�កធុរកិច� និងៃច��បតិដ�។

រូបទី៦ ៖ �ពញឹក�ប់ៃន�រចូលរួម�ពឹត�ិ�រណ៍សិល��ៈេ�ក��ងចំេ�មទស��និកជនេ�ភ�ំេពញ

រូបទី៧ ៖ ��ងមុខរបរនិង�ពញឹក�ប់ៃន�រចូលរួម�ពឹត�ិ�រណ៍េ��មេខត�

រូបទី៨ ៖ ទំ�ក់ទំនងរ�ងមុខរបរ និង�ពញឹក�ប់ៃន�រចូលរួម�ពឹត�ិ�រណ៍សិល��ៈ
េ�ទី�កុងភ�ំេពញ

មុខរបរ
េតើអ�កចូលរួមេមើល

�ពឹត�ិ�រណ៍វប��ធម៌ញឹក

�ប់ប៉ុ���?

េនះ�េលើកទី១របស់ខ��ំ

ម�ន�ី�ជ�រ �គ�បេ���ល បុគ�លិកអង��រ សិស��-និស��ិត �គ�បេ�ងៀន គរុនិស��ិត សរុប

ក�ម

មួយ���ំម�ង

៦ែខម�ង

�ល់ែខ

ញឹក�ប់�មែត�ច

េលើកទីមួយ

ក�ម

មួយ���ំម�ង

េរៀង�ល់៦ែខម�ង

េរៀង�ល់ពីរបីែខម�ង

េរៀង�ល់ែខ

ញឹក�ប់�មែត�ច

22.2%
19.5%

28.1%

16.8%

5.9%

4.9%

2.7%
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េផ��ងេទៀត

ខិត�ប័ណ�កម�វ�ធី និង��េរៀន

��េរៀន

ខិត�ប័ណ�កម�វ�ធីរដូវវប��ធម៌ និងព័ត៌�ន�មេហ�សប៊ុក 
ឬេតេឡ��ម

ខិត�ប័ណ�កម�វ�ធីរដូវវប��ធម៌

ព័ត៌�ន�មេហ�សប៊ុក ឬេតេឡ��ម

        េ��មេខត� េពលទស��និកជន�ត�វ�នសួរ�េតើពួកេគដឹងអំពី�ពឹត�ិ�រណ៍ែដលពួកេគចូលរួមេ�យរេបៀប
� ចេម�ើយ�ដឹង�ម���ំងផ��ព�ផ��យ/ខិត�ប័ណ�កម�វ�ធីរដូវវប��ធម៌គឺ�ន�គរយខ�ស់�ងេគ (៣៥,៦%) �មពីេ��យ
េ�យប���ញសង�ម (២៤,៤%) េហ�សប៊ុក (១៦%) �រនិ�យពី�ត់មួយេ��ត់មួយ (១៥,៦%) ��េរៀន (៥,៦%) 
និងេតេឡ��ម (២,១%)។ ប៉ុែន�េពលសួរ�រួមអំពី�បេភទ�បភពព័ត៌�ន�ំងអស់ ចេម�ើយគឺខុសពីេនះ។ េហ�សប៊ុក�ន
�ពេលចេ������ំង េហើយសុី���នឹងទិន�ន័យេ�ភ�ំេពញ (�ប�ណ៥០%) ប៉ុែន��រនិ�យពី�ត់មួយេ��ត់មួយគឺមិន
ដូេច�ះេទ។ ក���េនះ�បែហលមកពី�ពមិនសុីច���ក់���េ�ក��ងទិន�ន័យ ឬមកពី�គប់���សរេសរ�គប់កែន�ងពួកេគ�ន
េឃើញរដូវវប��ធម៌ផ��ព�ផ��យ។ េ�ះ���ង� ចំណ�ចសំ�ន់េ�ក��ងទិន�ន័យេ��មេខត�គឺ�រៈសំ�ន់ៃន���ំងផ��ព�
ផ��យ/ខិត�ប័ណ�កម�វ�ធីរដូវវប��ធម៌ (េមើលរូបទី១០)។ េ�ក��ង�កុមេ�លេ� �ច��ស់�ស់� យុវជនវ័យេក�ង�េ�ចើន�ន
េឃើញ���ំងផ��ព�ផ��យេ�យ���ល់ែភ�ក ប៉ុែន�ក៏�នេ�ចើនែដរែដល�នេឃើញ  និងែចកបន��មប���ញសង�ម។ េនះ�
មេធ���យស�ំនស់��ប�់រែចកពត័�៌នអពំ�ីពតឹ��ិរណរ៍ដវូវប��ធម។៌ រេបៀបែដលេយើង�បមលូទនិ�នយ័ នងិរេបៀបែដលអ�ក
ចូលរួម�នេឆ�ើយ គឺមិន�ចឱ��េយើងគូស�រែបងែចកេនះឱ��ច��ស់េទ ប៉ុែន�េ��មេខត� រូប�ព���ំងផ��ព�ផ��យ�ន
�រៈសំ�ន់�ស់ក��ង�រប���ញ�ពឹត�ិ�រណ៍រដូវវប��ធម៌។ ចំណ�ចេនះគឺខុសែប�ក���ំងចំេ�ះេ�ទី�កុងភ�ំេពញ ែដល
���ំងផ��ព�ផ��យឬខិត�ប័ណ��ត�វ�នេគ�ត់ទុក���បភពព័ត៌�នមិនសូវសំ�ន់។

   េ�ក��ងទិន�ន័យ���ំ២០២០(េចញផ��យេ����ំ២០២១) េហតុផលៃន�រចូលរួមគឺ�នេ�ចើន�ងេ�ក��ងទិន�ន័យ
���ំ២០២២។ េ�ក��ងទិន�ន័យ���ំ២០២២ គឺមិនសូវេ���តេលើ�រចូលរួមេដើម��ីសប��យ ចូលរួមេដើម��ីេមើលរ�ំសហសម័យ
�ពិេសស ឬចូលរួមេ��ះចង់េឃើញមិត�ភក�ិសែម�ងេ�ះេទ។ ប៉ុែន�អ�ីែដលរ�េលច���ំងេ�ក��ងទិន�ន័យេ�ទី�កុងភ�ំេពញ គឺ�
ទស��និកជន�ក់ដូច��ក់«ចំណាប់អារម�ណ៍េលីវប�ធមក៌ម�ុជា»�េហតុផលសំ�ន់ៃន�រចូលរួម (៤៥%េ�ក��ង���ំ
២០២២ េធៀបនឹង២៤%េ����ំ២០២០) ក៏ដូច�«ចង់ដឹងអ�ីថ�ី» (គឺជិត២៦%េ����ំ២០២២ េធៀបនឹង១៥%េ����ំ២០២០)។
�ន�រថយចុះតិចតួចចំេ�ះេហតុផល�ចង់«ជួយ�ំ�ទ និងេលើកស��យសិល��ៈ» (១៩%េធៀបនឹង២៤%េ����ំ២០២០)។ 
េ�ះ���ង� �គេ�ចើនៃនអ�កែដល�«ចាប់អារម�ណ៍នឹងវប�ធមក៌ម�ុជា» (េ��ះេនះ�អ�ីែដលេគសរេសរដំបូងេគ) ក៏
�នេលើកេឡើងពី�រចង់ដឹងអ�ីថ�ីែដរ ដូេច�ះេហតុផល�ំងពីរ���ងេនះគឺ�ប់�ក់ទង������ងជិតស�ិទ�។ �សេដៀង���ែដរ �រ
�ំ�ទសិល��ៈែតងែតេដើរេ��មួយនឹង�រ�ប់�រម�ណ៍អំពីវប��ធម៌កម���េ�ក��ងចេម�ើយរបស់អ�កចូលរួម។

          �រួម �ប���ញ� ទស��និកជន�ំងេនះគឺហួសពីអ�កធម��ែដលដឹងេ�ចើនរួចេហើយអំពីសិល��ៈ ឬ សហគមន៍
សិល��ៈេ�យ���ល់។ �ក៏ឆ��ះប���ំងែដរអំពី�រចង់ដឹងអំពីទ�មង់េផ��ងៗៃនសិល��ៈ និង�រេ�បើ��ស់ផលិតផលសិល��ៈថ�ីៗ។ 
េ�ក��ងទនិ�នយ័�កមុេ�លេ��សលិ��ករ សលិ��ករខ��នឯងកែ៏តងែតេ�េមើល�រសែម�ងេដើម��ចីងេ់រៀនទ�មងស់លិ��ៈេផ��ងេទៀ
តែដលមិនែមន�ជំ�ញរបស់ខ��ន ឬេ�េមើលអ�ីែដលថ�ី និងែប�កេដើម��ី�នគំនិតេ�េ�បើេ�ក��ង�រ�ររបស់ខ��ន។ �ទំនង
ែដរ� �ជរ���ភិ�លកម���បច��ប��ន��នយកចិត�ទុក�ក់ និងេ�បើ��ស់សិល��ៈេ�េលើេវទិ��តិ និងអន�រ�តិ(ដូច�
េពល�បជុំ����ន �រ�បកួតកី����ក់�តិ �រ�បកួតកី��ប��តិ�សុី�េគ�យ៍ឬសុីេហ�ម�េដើម) ែដលេនះ
�ក���មួយជួយេលើកស��យវប��ធម៌ែខ�រ�ទូេ� និងេធ�ើឲ��មនុស���ប់�រម�ណ៍ចង់ែស�ងយល់បែន�មេទៀតែដរ។

         េ��មេខត� ទិន�ន័យ�នពី�កុមេ�លេ�ប���ញេហតុផលៃន�រចូលរួមេមើល�រសែម�ង�ប�ក់�បែហល���
េនះែដរ។ �រចង់េឃើញអ�ីថ�ី និង�រែថរក��វប��ធម៌គឺ�នរ�េលច���ំង។ ចេម�ើយទូេ�េ�ក��ងចំេ�មទស��និកជនគឺពួកេគចង់
េ�េមើល េ��ះពកួេគអតែ់ដលេមើលេ���នន�ិយ ឬអតែ់ដលេមើលរ�សំហសមយ័ ឬកព៏កួេគចងេ់�េមើល�រសែម�ងរបស់
ជន�តិកួយ េ��ះ�ថ�ី និងែប�ក។ ចេម�ើយេនះ�សប���នឹងេហតុផលៃន�រេ�ជើសេរ�សទី�ំងសែម�ង និងសិល��ៈែដលយក
េ�សែម�ងក��ងកម�វ�ធីទស���ចររបស់អង��រសិល��ៈែខ�រអតមៈ ឧ�ហរណ៍�មរយៈកិច�សន���មួយជនបេ���ល គឺេគចង់
ឱ��សហគមន៍�នេឃើញទ�មង់សិល��ៈេផ��ងៗ ែដលពួកេគមិន���ប់េឃើញពីមុនមក។ សិស��-និស��ិត ក៏�ននិ�យែដរ� 
ពួកេគចូលរួមេ�យ�រ�គ�ៗ�អ�កឱ��ពួកេគេ�! ក���េនះមិនែមន�នន័យ� ពួកេគមិនរ�ក�យនឹងសិល��ៈេទ ប៉ុែន��ឆ��ះ
ប���ំងពី�រៈសំ�ន់ៃនទំ�ក់ទំនង�មួយ�គ� និងជនបេ���លេ�ក��ង�រ�ំយកយុវជនេ��ន់�ពឹត�ិ�រណ៍�� និង
ឥទ�ិពលស���នុពលែដលពួកេគ�ច�ន។

េហតុផលៃន�រចូលរួម

�បព័ន�ផ��ព�ផ��យ និង�ពឹត�ិ�រណ៍
    េ�ទី�កុងភ�ំេពញ ប���ញសង�ម��បភពព័ត៌�នធំបំផុតអំពីរដូវវប��ធម៌ (េមើលរូបទី៩) មិន�ែតស��ប់�កុម
�យុ�េទ។ ប៉ុែន� �រនិ�យពី�ត់មួយេ�មួយក៏�នឥទ�ិពល���ំង�ស់ែដរ។ េ�យេហតុ� សំណ�រេនះ�នចេម�ើយ
េ�ចើនឱ��េ�ជើសេរ�ស អ�កចូលរួមខ�ះេលើកេឡើងពីទំ�ក់ទំនង�មួយមិត�ភក�ិ និងប���ញ���ល់ខ��ន។ េ�យយកចេម�ើយ
�ំងពីរេនះប���ល��� �ឆ��ះប���ំងពី�រៈសំ�ន់ៃនទំ�ក់ទំនងសង�ម«ក�ុងជីវតិពិត»��បភពព័ត៌�ន ែដលសំ�ន់
បំផុតេ��ពីប���ញសង�ម។ ករណីេនះដូច����ំងអស់ចំេ�ះ�គប់�កុម�យុ ប៉ុែន���ន�រៈសំ�ន់���ំងបន�ិចចំេ�ះ
មនុស��វ័យេក�ង�ងទស��និកជនវ័យចំ�ស់ �ពិេសសមនុស���យុេ��ម៣៥���ំ។

រូបទី៩ ៖ រេបៀបែដលអ�កចូលរួមដឹងអំពី�ពឹត�ិ�រណ៍រដូវវប��ធម៌

រូបទី១០ ៖ រេបៀបែដលទស��និកជនដឹងអំពីរដូវវប��ធម៌
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ក���រ�ក�យ
    ទស��និកជន�គេ�ចើនរ�ក�យនឹងអ�ីែដលពួកេគ�នទស��� (េមើលរូបទី១២)។ ទស��និកជនេ�ភ�ំេពញរ�ក�យ 
នងិរ�េភើប���ងំ�ងអ�កេ��មេខត�។ េ�េពលឱ��ពកួេគ�កព់និ���េតើពកួេគរ�ក�យប៉�ុ��នងឹអ�ែីដលពកួេគ�នេមើល ចេ���ះ
ពី១ដល់៥ ទស��និកជនេ�ភ�ំេពញគូសយកេលខ៥�គេ�ចើន (៥៩%) េធៀបនឹងេ�េខត� (៤៤%) ប៉ុែន�អ�កេ��មេខត�
គូសយកេលខ៤ (៤៦%) េ�ចើន�ងអ�កេ�ភ�ំេពញ (៣០%)។ េនះ�បែហល�ត�វ���នឹងទស��និកជនថ�ីែដលនិយមចូលរួម
ទស���សិល��ៈេ��មេខត� ែដលមិនសូវ�នេឃើញ�បេភទ���ៃដសិល��ៈែដលយកេ�ប���ញ ប៉ុែន�ពួកេគេ�ែតរ�ក�យ 
េហើយចងទ់ទលួ�នបទពេិ�ធនព៍�ី េធៀបនងឹទស��នកិជនែដលនយិមចលូរមួទស���សលិ��ៈ��ប�េំ�ទ�ីកងុ។ �ងំេនះ
�ចនិ�យ�ន� េ�ភ�ំេពញ �នទស��និកជនេ�ចើនែដលនិ�យ�«ខ� ុ�ំសឡាញ់សិល�ៈ»។ េ�ះ���ង� េ��មេខ
ត� �ពិេសសេ�កំពង់ធំ ទស��និកជនេ�ផ�ះវ�ញមុនេពល�រសែម�ងេរឿង«បុគ�លេជាគជយ័»ចប់ េ��ះយប់េពក ពួកេគ
ហត់េនឿយ ���ន និងផ��វ���យ ដូេច�ះគឺ�ត់ទិន�ន័យខ�ះ េហើយទិន�ន័យែដលេយើង�ន គឺ�ចនឹងមិនសុ�កឹត។

ទស��នៈរបស់ទស��និកជន
         អ�កែដលចូលរួមក��ង�កុមេ�លេ��នបំណងច��ស់�ស់ក��ង�រ�ំ�ទសិល��ៈ េ�យ�រេគយល់េឃើញ
ពីមនុស���ទូេ��«មិនមានចំណាប់អារម�ណ៍ចង់េមីលសិល�ៈេទ»(កិច�ពិ�ក���កុមេ�លេ�េ�ភ�ំេពញ) 
េហើយ�រចូលរួមក��ងកិច��រ��វ��វេនះេគយល់��មេធ���យមួយ េដើម��ីព�ងីក�រ�ំ�ទរបស់ពួកេគ។ អ�ក
�ំងេនះ�នទំេ�រចង់�កល��ងនិង�ំ�ទ េហើយយល់ដឹងអំពីសិល��ៈ ដូេច�ះ[េយើងេឃើញ]�ន�រយល់លេម��ង
េ�ក��ងទិន�ន័យែដល�បមូល�នមក។ ចំណ�ចែដលគួរកត់ស���ល់មួយេទៀតេ�ក��ង�រេឆ�ើយតប�ំងេនះគឺ សិល��ៈ
�នន័យ���រសែម�ង�គេ�ចើន�រ�ំ��ងត�ន�ី។ �ពិេសសេ��មប���េខត� េ�យរួម�ំងេខត��ត់ដំបង
�កែន�ងែដល�នសហគមនស៍លិ��ៈសនូរបូេ�ចើនគរួសមែដរ �ក��«សលិ��ៈ»មនិសវូ�ននយ័េស�ើនងឹសលិ��ៈសនូរបូេទ។    

  េពល�កេឡកេមើល�បភពព័ត៌�ន�ម�យុេ��មេខត� អ�ក�យុេ��ម១៨���ំ�នដឹងព័ត៌�នអំពី�ពឹត�ិ�រណ៍
េនះ�មរយៈខិត�ប័ណ�កម�វ�ធីរដូវវប��ធម៌ េហើយអ�ក�យុ១៨-២៩���ំដឹង�មេហ�សប៊ុក ឬេតេឡ��ម។ �នអ�កចូលរួម
ែតពីរ�ក់ប៉ុេ���ះ�យុេលើសពី៣០���ំ �នេឆ�ើយសំណ�រេ��មេខត� ដូេច�ះ��ហ�មិន�នប���លចេម�ើយរបស់ពួកេគ
េទ (េមើលរូបទី១១)។ ដូចអ�ីែដល�នេរៀប�ប់�ងេលើ �មិនច��ស់េទ�េតើខិត�ប័ណ�កម�វ�ធីរដូវវប��ធម៌��ក�ស���ល់ឬ
អន�ញ �មេហ�សប៊ុក េគហទំព័រ ឬេតេឡ��មមួយ�សំ�ន់�ងមួយ�េទ ប៉ុែន�អ�ីែដលច��ស់េ�ះគឺ� ប���ញ
សង�ម��បភពច��ស�់សស់��បម់នសុ��វយ័េក�ង។ េ�ក��ង�កមុ�យ១ុ៨-៣០��� ំស���តអ�កេ�បើេហ�សប៊កុ��បភពព័
ត៌�នគឺ�ត�វ���នឹងទិន�ន័យពី�កុងភ�ំេពញ។ េនះ��បភពសំ�ន់ែដលមនុស��វ័យេក�ងែស�ងរកព័ត៌�ន េហើយ����នអ�ី���ក់
េផ�ើលេ�ះេទ េ�យេហតុ��រេ�បើ��ស់េហ�សប៊ុកេ�ក��ងចំេ�ម�ប�ជនវ័យេនះេ�កម���គឺេ�ចើន�ងេគ េនះេបើ�ម
អង��រត����ពអន�រ�តិ (២០២២)។ េ�ះ���ង� មិន�នេ�ចើន�ក់េទែដលេ�ជើសេរ�សយក��េរៀន��បភព
ព័ត៌�នេ�ះបីទិន�ន័យ�កុមេ�លេ�ក៏េ�យ �ក៏�ចមកពីជេ�មើសែដល�ក់ឱ��ផងែដរ ប៉ុែន�«េផ��ងេទៀត» ក៏�ត�វ�នផ�ល់
ឱ���ជេ�មើសែដរ។ �នឹង�យ�សួលេ�យ��ន់ែតគូសយកជេ�មើសែដល�ន��ប់។

រូបទី១១ ៖ រេបៀបែដលទស��និកជនេ��មេខត�ដឹងព័ត៌�នអំពីរដូវវប��ធម៌ �ម�យុ

រូបទី១២ ៖ ទិន�ន័យែដលេឆ�ើយតបនឹងសំណ�រ«េតើអ�ក�ន�រម�ណ៍ែបប�ចំេ�ះ�រសែម�ង?»
េ�ទី�កុងភ�ំេពញ(រូប�ងេលើ) និងេ��មេខត� (រូប�ងេ��ម)។
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ចំេណះ និង�រយល់ដឹង

   សូម��ីេ��កុងភ�ំេពញ ក៏�ច�ន�រចូលរួមនិង�រយល់ដឹងក�មិត��លៗែដរអំពីអ�ីែដលទស��និកជនេមើលក��ង
លក�ណៈសិល��ៈ។ �នន័យ� ទស��និកជនមិនែមនសុទ�ែតយល់ដឹងែផ�កលម�ិតៃនទ�មង់ និង�របេង�ើតសិល��ៈេ�ះេទ។ 
�នភស���ងប���ក់ពីេរឿងេនះេ�ក��ង�រេមើលអន�ញ ែដលប���ញឱ��េឃើញ� អ�កខ�ះមិនដឹង�ទ�មង់េ���នេ�ល�
�បុស�ំងអស់ េហើយេ�ែតសួរដែដលៗរកមូលេហតុែដលមិនេឃើញមនុស���សីេដើរតួក��ង�រសែម�ង។ េគយល់� អវត��ន
ៃន�រ�រ�ំ��រេរ�សេអើង មិនែមន�ក���នៃនទ�មង់សិល��ៈេទ។ េពលទស���អន�ញ គឺអ�កទស����ចេឆ�ើយឆ�ង���
���ងស�ប់���ត់អំឡ�ងេពលេមើលឬេ��យេពលេមើល។ អ�កចូលរួមែដលដឹងេ�ចើនអំពីទ�មង់សិល��ៈមួយចំនួនែចករែម�ក
ចំេណះដឹងរបស់ពួកេគក��ង�រេឆ�ើយសំណ�រ។ �លទ�ផល �រសិក����វ��វេនះជួយស�មបស�ម�ល�រ���ស់ប��រចំេណះ
ដឹងេ�យៃចដន��។ េ�ះ���ង� អ�កចូលរួម�បេភទេនះេ�ចើនែតេ��កុងភ�ំេពញនិង�ត់ដំបង ែដល�មជ��មណ�លទី�បជុំ
ជន�កែន�ងែដលទស��និកជនេ�ចើនែត�នបទពិេ�ធន៍ខ�ះ ���ប់�នេឃើញ និង�ន�រអប់រ�ែផ�កសិល��ៈ។ ប៉ុែន�
ចណំ�ចែដល�នែ់តស�ំន�់ងេនះេ�េទៀតេ�ះគ�ឺ កង�ះចេំណះដងឹ��ងំដល�់រចលូរមួែផ�កវប��ធម ៌�ពេិសសេ�យ�រ
ទស��និកជនេ�ចើនែតេ���តេលើប����ក់�ក់�មួយែដលេគចង់ដឹង រហូតដល់េគេមើលរ�លងែផ�កេផ��ងេទៀតែដល�ន
េ�ក��ង�រសែម�ង។ 

         �រសិក����វ��វេនះ�ំ�ទទស��នៈទូេ�មួយក��ងចំេ�មរង�ង់សិល��ករ ែដលយល់�ទស��និកជនេ�ចើនែតចង់
េមើលេរឿង�ែដលេគ�ច�មដឹង��នអ�ីេកើតេឡើងខ�ះ េហើយេគយល់�សិល��ៈ�ន�រពន��ល់បក��យ�តង់ៗឬ
«�តឹម�តូវ» ឬក៏�បំណងមួយែដលច��ស់�ស់ (�រពិ�ក���មួយ�កុមេ�លេ�(FGD)េ�ភ�ំេពញ)។ ទស��និកជន
ចង់�នេ��ងតំ�ងមួយែដលច��ស់�ស់ ក��ងរេបៀបែដល�សេដៀងនឹងទ�មង់ៃនរ�ំបុ�ណ េហើយ�លទ�ផល[ពួកេគ] 

ពិ�កទទួលយកបទពិេ�ធន៍ និងយល់���ៃដ�ែដល�នលក�ណៈពិេ�ធន៍េ�ចើន។ ទស��និកជនសួរេ�ចើនអំពី���ៃដ
�ែដលេគចង់េមើល ែដល���ៃដខ�ះប���ញកង�ះ�រយល់ដឹងរបស់ពួកេគ និង�នបំណងចង់ឱ��សិល��ករពន��ល់ឱ���ន
�ន់ែតេ�ចើនអំពី�រសែម�ង ឬក៏ចង់ឱ���យវ��រសែម�ង�នន័យច��ស់�ស់និង�តង់ៗ៖

«ខ� ុសួំរមិត�ភក�ិរបស់ខ� ុថំាេតី«សេករ»មាននយ័ថាេម៉ច។»(FGD ភ�ំេពញ)

«ខ� ុមិំនយល់អត�នយ័�គប់ែផ�កេទ។ េតីេគចង់បង� ាញអ�ីេនាក�ុងឈុតេនះ? េពលខ�ះេគប�ូរតួ។ េគមានអ�កសែម�ងតិចតួច
ែដលប�ូរតួេទាមក េហតុដូេច�ះេហីយបានជាខ� ុមិំនយល់...ខ� ុចំង់យល់បែន�មេទៀតអំពីមូលេហតុេគសែម�ង
ឈុតេនះក�ុងទ�មង់សែម�ងេនះ? េបីេគផ�ល់ការពន�ល់ែតបន�ិចក�ុងឈុតនីមួយៗ េរឿងេនះនឹងកាន់ែត�បេសីរេឡីង។ ពិត
ណាស់ េគមានអ�កេពាលែណនាំឈុតឆាកនីមួយៗ បុ៉ែន�ការេពាលេនាះមិនទាន់�គប់�គាន់េទេដីម�ីឱ�េយីងយល់។»
(FGD ភ�ំេពញ)

«មានកាយវកិារខ�ះខ� ុមិំនយល់េទ! ខ� ុមិំនយល់អំពីទកីែន�ងែដលតួ�សីធំដឹងក�ី! អឺ គាត់េ�បីេឈីេដីម�ីបណ�ុ ះ...ខ� ុអំត់
យល់ែផ�កេនះេទ! េតីគាត់ចង់បង� ាញការដាំដុះែមនេទ?»(FGD �ត់ដំបង)

«ខ� ុពិំតជាខ� ាសេក�ងណាស់ េនាេពលេក�ងម� ាក់សួរថារបាំសហសមយ័ជាអ�ី? ខ� ុមិំនដឹងថាជាអ�ីេទ! េពលមានេគេឆ� ីយ ខ� ុក៏ំ
ដឹងថា ខ� ុមិំនដឹងេរឿងេនះទាល់ែតេសាះ។ [េយីង]មិនែដលយកចិត�ទុកដាក់ចំេពាះ�បៃពណីែខ�រេយីងេសាះ។» 
(FGD ប���យ�នជ័យ)

អ�កចលូរមួខ�ះ�ន�រម�ណ�៍��សេអៀនចេំ�ះកង�ះចេំណះដងឹែផ�កវប��ធម ៌ខណៈែដលទស��នកិជនខ�ះ�ន�រម�ណហ៍ួសចិត�
ែដលទស��និកជនេផ��ងេទៀតមិន�ពមយកចិត�ទុក�ក់េពញេលញេ�េពលតួអង�សែម�ង �ពិេសសេ��មប���េខត�
(សូមេមើល�ងេ��ម)។�កុមអ�កចូលរួមក��ងេខត��ត់ដំបងែដល���ប់�នេ������រ េរៀនេ�ទីេ�ះ ឬ���ប់�នចូលរួម

សិ�����ែដល�����រេរៀបចំេឡើង មិនសូវ�នប���ក��ង�រយល់ប៉ុ���នេទ។ ក��ង�កុងភ�ំេពញ �កែន�ងែដល
�កមុេ�លេ��បជុេំ�េ�យសលិ��ករនងិ��រណជនទេូ� អ�កែដលមនិែមន�សលិ��ករ�ន�រម�ណ�៍ អ�ែីដលេគយល់
មិនដូច���នឹងអ�ីែដលអ�កបេង�ើត���ៃដចង់ប���ញេ�ះេទ។ ប���ប់មកពួកេគក៏និ�យ�«ខ� ុបំេន� ាសខ�ួនឯង»ចំេ�ះកង�ះ
ចំេណះនិង�រយល់ដឹងតិចតួច។ �រយល់ែបបេនះ��រសន�ិ���ន�សិល��ករ�តឹម�ត�វ�និច� េហើយពួកេគែតងែតបេង�ើត
���ៃដែដល�ច«េមីលយល់»���ង�យ ចំែណកសិល��ករវ�ញ �ពិេសសអ�កែដលរុករករេបៀបសែម�ងសហសម័យេ�ចើន
ែតចង់ទុកឱ��ទស��និកជនគិត។ េ�ះ����ង� សិល��ករក��ង���ន�ពេនះ��ប់េ�ទស��និកជនឱ��ឈប់បេ���សខ��នឯង
«�តូវយកចិត�ទុកដាក់ឱ�បានេ�ចីនេលីអារម�ណ៍» កុំព���មគិតរកគន�ឹះេដើម��ីយល់�រសែម�ងេពក។ �លទ�ផល សិល��ករ
ព���មអប់រ�ទស��និកជនអំពីរេបៀបេមើល ឬនិ�យឱ���ត�វ�ងេនះ រេបៀបទទួលយកបទពិេ�ធន៍ពី�រសែម�ង។ �ម
ពិតេ� សិល��ករ�ត់ទុក�រយល់ដឹង�េរឿងមួយែដលនឹងេកើតេឡើងេ�េពលេ��យមក េ�យរួម�ំងខ��នពួកេគ���ល់
ែដរ។ ពួកេគ�ត់ទុក� �រយល់ពី���ៃដមួយគឺេកើតេឡើង�មរយៈ�រគិត ែដល�បែហល�ន�បេ�ជន៍េ�េពល
អ�គត។ េ�ក��ងន័យេនះ ចំេ�ះសិល��ករគឺេ���តេលើអ�គត ចំែណកទស��និកជនវ�ញចង់ដឹង���មៗ�ឈុត�ត
នីមួយៗប���ញអំពីអ�ី។ ដូចសិល��ករ���ក់េរៀប�ប់�៖  

«េយីង�តូវគិតឱ�េលីសពីការសែម�ងអំពីបទពិេសាធន៍នីមួយៗែដលេយីងមាន េដាយសារេពលខ�ះការសែម�ងេនាះ
មិនែមនស�មាប់មនុស�១០០នាក់ែដលេមីលេហីយយល់�គប់ែផ�កេនាះេទ អ�កខ�ះយល់ អ�កខ�ះអត់យល់ េដាយសារ
ពួកេគមិនធ� ាប់មានបទពិេសាធន៍េមីលការសែម�ងសិល�ៈ។ ដូេច�ះេហីយ ចំេពាះខ� ុ ំ ខ� ុេំនាែតបន� េដាយសារខ� ុយំល់ថា
សូម�ីេនាេពលសែម�ងចប់េហីយ េយីងេនាែតបន�យល់ដឹងេទៀតបាន [...] េពលខ�ះេយីងមិនដឹងថា បទពិេសាធន៍ែដលេយីង
បានេឃីញេនាះអាចនឹងជួយេយីងេនាេពលេយីងេធ�ីអ�ីមួយថ�ីេទ[...]។ ដូេច�ះេហីយ វាអាចជាឧបករណ៍ ឬជាធាតុមួយែដល
អាចបំេពញប�ង�ប់េយីងេនាេពលេយីងបេង�តីទ�មង់សិល�ៈអ�ីមួយ ឬការៃច��បតិដ�ជាមេហា�សព ត�ន�ី សហសមយ័ 
[...]ជា�បៃពណីរបស់ជនជាតិេដីមេយីង។ េពលខ�ះក៏មានអ�ីមួយែដលជួយេយីងជានិច�ែដរ។ េពលខ�ះេយីងពិបាកនិយាយ 
េដាយសារវាជាគំនិតពីខាងក�ុងែដលេយីងមាន។» (FGD ភ�ំេពញ)

េហតុដូេច�ះេហើយ ���ៃដសែម�ង�ចគួរឱ��ចង់េមើលេ�យមិន�ច់យល់�គប់�ជុងេ��យ។ េយើងេ�ែត�ចេមើល�ន
�បទពិេ�ធន៍ េហើយ�រយល់ដឹង�ច�អ�ីមួយែដលេកើតេឡើងេ�េពលេ��យ (�មពិត ដូច�រពិ�ក���ងេ��ម 
ចណំ�ចេនះ�នអណំះអ�ំងេដើម��ី��ំទ េ�ះគរឺេបៀបែដលទស��នកិជនេ�បើ��សព់ត័�៌ន)។ សលិ��ករមនិ��ំចយ់ល�់គប់
េពលនូវទ�មង់សិល��ៈេ��ពីជំ�ញរបស់ពួកេគេ�ះេទ និង[មិន�ំ�ច់យល់]ក�មិតសមត��ពរបស់ទស��និកជន
េ�ះេទ េហើយេពលខ�ះេគសួរសំណ�រ�សេដៀង���េ��ន់ទស��និកជនទូេ�អំពី«អ�ីែដលេគចង់សែម�ង?» ពិត�ស់�
�នសំណ�រជុំវ�ញេ�លបំណង េ�យ�រសិល��ករខ�ះប���ញឱ��េឃើញ�តង់ៗ ឯខ�ះេទៀតប���ញេ�យ�បេ�ល ប៉ុែន�ចង់
េឃើញដំេណើរគំនិត�សេដៀង���េ�ក��ង�រសែម�ង។ ដូេច�ះេហើយ �ទូេ� ទស��និកជនមិនសូវដឹងេទ� គំនិត���ៃដ
សិល��ៈ�ច�បទពិេ�ធន៍និងេបើកទូ�យឱ���ន�របក��យេ�ចើនែបបេ�ះ។ េ�ះ����ង� េពលខ�ះេ�ភ�ំេពញ 
ទស��និកជន ចូលចិត����ៃដសហសម័យ�ពិេសស េ�យ�រ ��នលក�ណៈមិនសូវច��ស់�ស់ េហើយទស��និកជន
ចូលចិត��រមិនដឹងមុន�នឹង�នេរឿងអ�ីេកើតេឡើងេ�េពល�ងមុខ េគចូលចិត��របក��យែដលេបើកទូ�យ េដើម��ី
េគ�ចគិតអំពីអ�ីែដលេគកំពុងែតេមើលេ�ះ៖ 

«េពលខ� ុេំមីលសិល�ៈ ខ� ុមំានអារម�ណ៍ថាេសរភីាពៃនគំនិតរបស់ខ� ុមិំនអាចមានអ�ីមករារាំងបានេទ។ េនាេពលខ� ុេំមីល 
[ឬ]ស� ាប់ ខ� ុយំល់ថាអ�ីៗទាំងអស់េនះផ�ល់េសរភីាពក�ុងការនិយាយជាមួយខ�ួនឯងតាមរយៈការេមីលស� ាៃដែដលខ� ុបំាន
េឃីញឬស� ាប់។ ដូេច�ះ គ� ាននរណាមក�បាប់ខ� ុថំាមិន�តូវេមីលេរឿងេនះេដាយសារេគមិនអាចេមីលេឃីញ[នូវអ�ីែដល
ខ� ុគិំតេនាះេទ]។ ដូេច�ះេហីយ ខ� ុមំានេសរភីាពក�ុងការគិត។ ផ�ុយពីសង�មបច�ុប�ន�េនះ ែដលេពលខ�ះេគអនុ�� ាត និង
មិនអនុ�� ាត[ឱ�ដឹង/េធ�ីេរឿងអ�ីមួយ]។ [...] េគគិតែបបេនះ េយីងគិតែបបេនាះ ដូេច�ះេហីយេពលខ�ះេយីង�តូវយល់�សបគ� ា
។ េយីងមិនអាចជាខ�ួនឯង១០០ភាគរយបានេទ។ បុ៉ែន�តាមរយៈសិល�ៈ ខ� ុបំានេឃីញថា េនាេពលេយីងគិត
ដល់ពាក�សិល�ៈ វាជាេសរភីាព។ ខ� ុចំង់មាននយ័ថា ខ� ុជំាខ�ួនខ� ុ។ំ ខ� ុចំង់និយាយថា េបីខ� ុគិំតដល់េរឿងអ�ីមួយ ខ� ុអំាចេធ�ីេរឿ
ងេនាះបាន១០០ភាគរយ ែដលខ� ុមិំន�តូវការស�មបេទាតាមអ�កដៃទេនាះេទ។»(FGD ភ�ំេពញ)
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�រេមើលសិល��ៈក��ង�ម�ទស��និកជនជួយជំរុញេសរ��ពៃន�រែស�ងេចញមកក��ង�រគិត និង�របក��យ េហើយ�
ពិេសសក��ង�រគិតល�ិតល�ន់។ ក��ងន័យេនះ េគ�ច�ត់ទុក� សិល��ៈ�នលក�ណៈ�ប�ធិបេតយ�� �េរឿងែដលេកើត
េឡើងេ�ចើនដងក��ងចំេ�ម�កុមេ�លេ� េហើយពិត�ស់���រជំរុញេសរ��ពបុគ�លក��ងរេបៀបែដលមិន�ចទទួល
�ន�មធម��េទេ�ក��ងជីវ�ព�ប�ំៃថ�។ េហតុដូេច�ះេហើយ សិល��ៈ�ក���ជំរុញ���ងសំ�ន់ ស��ប់ទស��និកជន
���ក់ៗែស�ងអំពីខ��នេគ ប៉ុែន�ក៏ជួយផ��រ���ប់ និងគិតអំពីសង�មក��ងរេបៀបែដល�ចេលើកកម�ស់ទស��នៈេផ��ងេទៀតែដរ។

 ដូច�នឆ��ះប���ំងក��ងទិន�ន័យេនះ េហតុផលចម��ងមួយែដលទស��និកជនេ�េមើលសិល��ៈគឺេដើម��ីយល់ដឹង និង
ទទួលយក�រអប់រ�ក��ងរេបៀបខ�ះ។ �នសុឆន�ៈពិត��កដមួយេដើម��ីែស�ងរក និង ចូលរួមក��ងសិល��ៈ េហើយអ�កេឆ�ើយតបខ�ះ
ក��ង�កុមេ�លេ�ែថម�ំង�នេរៀប�ប់�ដូច�រេធ�ើកិច��រ��វ��វែដរ។ បំណងបេង�ើនចំេណះ និង�រយល់ដឹង
េនះែស�ងេចញមក���ង���ងំក��ងទនិ�នយ័�ងំពរី�ងំេ��ជ�នភី�េំពញនងិ�មប���េខត� គទឺស��នកិជនចងយ់លដ់ងឹបែន�ម
េទៀតអំពីសិល��ៈ និងវប��ធម៌ែដលពួកេគ«យល់ថាពួកេគមិនដឹងច�ាស់» (FGD ភ�ំេពញ)។ �ក់ែស�ង ទស��និកជន�ច
កំណត់ដឹង� រ�ំេរឿង«សេករ»គឺ«ថ�ី» ប៉ុែន�មិនដឹង�េហតុអ�ី�ថ�ីេ�ះេទ(េ�ះ���ង� អ�កខ�ះ�ចកំណត់ដឹង�រេ�បើ
��ស់�រសូ�ត វត��តុបែតង �រប��រតួ ក��ច់�ំនិងេភ�ងសហសម័យ �ពិេសសេ�ក��ង�រទស����មអន�ញ េ�ភ�ំេពញ)។ 
ក��ង�ជ�នីភ�ំេពញ ក៏�នអ�កចូលរួម��កុមេ�លេ�ែដលចង់«សាកល�ងចំេណះដឹងនិងសមត�ភាព»ែដរ េហើយ�ក់
ែស�ង�នអ�កែដលចូលរួមសិ�����សរេសរចេ�មៀង��ន់ែតេដើម��ី«សាកល�ងការងារថ�ី»។ េ�ក��ង�កុមេ�លេ� 
គំនិតែដល�ទស��និកជនចូលរួមកម�វ�ធីសិល��ៈេដើម��ីេរៀន ទទួល�នបទពិេ�ធន៍ថ�ី និងេដើម��ីេមើលេរឿងថ�ីៗ�នេ�ចើន
�ស់។ េ��មប���េខត� ទស��និកជនេ�េមើលរ�ំសហសម័យ«បណ�ុ ះដុះ ដំកំេពៀច / ចុះហឺយ ដកេណាេច» និង
�រប���ំង�ពយន�ជន�តិេដើមេ�យ�រេគចង់«យល់ដឹងអំពីជនជាតិកួយ និង...ជីវតិរបស់ពួកេគ» (FGD ប���យ�ន
ជ័យ)។ ពួកេគក៏មិនែដល�នេមើល�រសែម�ងរ�ំសហសម័យែដរ ដូេច�ះពួកេគចង់ទទួល�នបទពិេ�ធន៍េនះ
ស��បខ់��នឯង។ សន��ះចតិ�េនះ�នទ�ំកទ់នំងខ�ះេ�នងឹបណំងចងប់���ញ នងិអភរិក���ពច�មុះនងិឯកលក�ណ�ពវប��ធម៌
។េរឿងេនះ�ន�រពិត�ពិេសសចំេ�ះ���ៃដសិល��ៈជន�តិេដើម ែដលអ�កចូលរួមក��ង�កុមេ�លេ�កំណត់ដឹង�
ពួកេគចូលចិត�ែស�ងយល់អំពី�បៃពណី �ស� ជំេនឿ និងទំេនៀមទ���ប់របស់ជន�តិកួយ។ ���រអប់រ� េហើយ
ទស��និកជនទន�ឹង�៖

«ខ� ុចំង់យល់អំពីអ�ីែដលេគបង� ាញ។ ខ� ុចំង់យល់អត�នយ័េនាពីេ�កាយេនាះ េដីម�ីខ� ុអំាចទទួលបានចំេណះដឹងនិង
បទពិេសាធន៍បែន�មេទៀត ែដលែស�ងេចញមកតាមរយៈការសែម�ងេនាះ។ េនាៃថ�េនះ េដាយសារវេីដអូឯកសារ
ទាំងេនះបង� ាញអំពីជនជាតិេដីម ខ� ុចំង់យល់ដឹងរេបៀបែដលពួកេគរស់េនា? េតីជីវភាពរបស់ពួកេគដូចេម�ចខ�ះ? បន� ាប់
មក ខ� ុ�ំបែហលែចករែំលកចំេណះដឹងេនះជាមួយមិត�ភក�ិឬអនាគតសិស�របស់ខ� ុ។ំ» (FGD �ត់ដំបង)

«គឺេដាយសារខ� ុមិំនធ� ាប់ឮ និងមិនធ� ាប់ដឹងេរឿងេនះពីមុនមក។ ខ� ុមិំនែដលបានេទាដល់សហគមន៍ជនជាតិេដីមេទ ដូេច�ះ
េហីយ ខ� ុមិំនដឹងថាសហគមន៍កួយរស់េនាែបបណាេទ។ ដូេច�ះ ខ� ុចំង់យល់ដឹងអំពីជីវភាព វប�ធម ៌និងជេំនឿរបស់ពួកេគ។ 
េតី[ជីវភាព វប�ធម ៌ និងជេំនឿ] របស់ពួកេគខុសពីរបស់េយីងដូចេម�ចខ�ះ? ៃថ�េនះេយីងបានេមីលឯកសារែដល
បង� ាញជីវតិរបស់ជនជាតិេដីម។ េទាះជាយ៉ាងណា េយីងមិនធ� ាប់បានេទាដល់សហគមន៍របស់ពួកេគេទ វាេនាែតជាឱកាស
ស�មាប់េយីងយល់ដឹង�បៃពណីរបស់ពួកេគ ដូចជាការបិត�សា និងការេធ�ី�ទេឃ� ាក។ េនះជាចំេណះដឹងអំពីជីវភាព
ៃនជនជាតិេដីម។» (FGD �ត់ដំបង)

�មពិត ក��ង�កុមេ�លេ�មួយេ�េខត��ត់ដំបង �នអ�កចូលរួម���ក់�នប���ញ���ងច��ស់នូវ�ររ�ពឹង� េបើេគេ�
េមើល�រសែម�ង គឺេគេ�ទទួល�រអប់រ� «េតីេគមានអ�ីែដលចង់អប់រេំយីង? េតីេគចង់ឱ�េយីងដឹងអ�ី?»(FGD �ត់ដំបង)។ 
�ថ�ីម�ងេទៀត �នគំនិតមួយែដល�សិល��ៈ�ំ�ំ�រ េហើយេគេ�បើ��ស់�មេធ���យអប់រ�ក��ងរេបៀបខ�ះ (ច��ស់�ស់
�រណ៍េនះរួមប���ល�ំងច��ប់ទ���ប់សង�ម េរឿងេ�ពង �អ�ីៗែដលេគរ�ពឹងពីសិល��ៈែដលែផ�កេលើេរឿង�មេករ��)។

   ដូច�នប���ញេ�ក��ងរ�យ�រណ៍ពីមុនរបស់េយើង (Rogers et al 2021) កង�ះ�ត�រអប់រ�សិល��ៈក��ង
�បព័ន�អប់រ�ទូេ��ត�វេគយល់��ប���គន�ឹះែដល��ំងវប��ធម៌ៃន�រចូលរួមេពញេលញក��ងសិល��ៈ។ ទស��និកជន�ន
េលើកប���ែដលមិន�ន�រអប់រ�សិល��ៈក��ង��េរៀន �ំងេ�ក��ង�ជ�នីភ�ំេពញ និងេ��មប���េខត�។ សិល��ករ
ក៏ចង់ឱ���ន�រអប់រ�សិល��ៈ និងចំេណះដឹងអំពីសិល��ៈ�ន់ែតេ�ចើនែដរក��ងចំេ�មយុវវ័យ។ ពួកេគជែជកែវកែញកអំពី
ត�ម�វ�រេដើម� �ីបណ��ះប���លយុវជនអំពីសិល��ៈនិង�ក់ប���ល�រយល់ដឹងេនះេ�ក��ង�បព័ន�អប់រ��ម��។
េ�ះ����ង� េ�ក��ង�ជ�នីភ�ំេពញ សិល��ករក៏និ�យអំពី�រ�នទំនួលខុស�ត�វែដ «េបីេយីងមិនមាន
ទនួំលខុស�តូវក�ុងការផ�ព�ផ�ាយ េគក៏មិនដឹងថាសិល�ៈជាអ�ីែដរ?» (FGD ភ�ំេពញ) េ�ះបីពិធីេទស�ល�េ�ចើន
 េ�យរួម�ំងរដូវ�លវប��ធម៌ �ន�តុផ��ំៃន�រអប់រ��មរយៈសិ�����និង�រនិ�យពន��ល់ ក៏�រផ��ព�ផ��យ�ត�វេគ
ពិ�ក��ក��ងន័យទូលំទូ�យ�ែផ�កមួយៃនទំនួលខុស�ត�វសិល��ៈ េដើម��ីជួយែចក�យចំេណះដឹងអំពីសិល��ៈឱ���ន
�ន់ែតទូលំទូ�យ។ េ�ះ����ង� កិច��រេនះ�នរេបៀប���ង�ឬ�ត�វ�នសកម��ពអ�ខី�ះ េ�មនិ�ន�់ន�ព
ច��ស�់សេ់ទ េ��ព�ីរបេ�ងៀនផ��វ�រ នងិ�ពតឹ��ិរណម៍េ��សព។ ទស��និកជនក��ង�កុមេ�លេ� (អ�កែដល�ន
ឱ�សេ�ចើន�នេឃើញសិល��ៈ) ក៏យល់�ពួកេគ�នទំនួលខុស�ត�វក��ង�រេរៀនអំពីសិល��ៈ និងវប��ធម៌ែដរ ៖ 

«េដាយសារពួកេគ[ទស�និកជន]ជាែខ�រ សិល�ៈជារបស់ពួកេគ។ ដូេច�ះ ពួកេគគួរែតមានទនួំលខុស�តូវ េទាះធំ
ក�ីឬតូចក�ី េដីម�ីអភិរក�និងការពារ។» [កិច�ពិ�ក��េ���តេលើ�រទស���សិល��ៈ�ច�មេធ���យមួយក��ង�រជួយ
ែថរក�� និងេលើកកម�ស់សិល��ៈែដរ] (FGD េសៀម�ប)

«មនុស�េធ�ីតាមអ�ីែដលេពញនិយមក�ុងជនំាន់របស់ពួកេគ។ ពីមុនមិនសូវមានការអភិវឌ�បុ៉ន� ានេទ បុ៉ែន�សព�ៃថ�
េនះមានការអភិវឌ�ពិត�បាកដេហីយ។ ពីមុនមនុស�េធ�ីែតតាម�បៃពណី និងសាសនាយ៉ាងខ� ាប់ខ�ួន។ ខណៈ
ែដលពិភពេលាកកំពុងអភិវឌ� េយីងចង់េដីរតាមសាសនា វប�ធម ៌ និងរេបៀបរបបរបស់�បេទសដៃទែដរ។» 
(FGD េសៀម�ប)

សកល�វូបនីយកម��ត�វេគេមើលេឃើញ�ប���ចំេ�ះសិល��ៈបុ�ណកម��� ែដល�នប����ក់ព័ន�នឹង�រឱ��តៃម�សិល��ៈ
ទំេនើប េហើយ�ពិេសសសិល��ៈទំេនើបមកពីកែន�ងេផ��ង។ េ�ះ����ង� អ�កចូលរួម���ក់ក��ង�កុមេ�លេ�ជម�ះនឹង�រ
សន�ិ���ន� សិល��ៈ�មេធ���យទទួល�នចំេណះដឹងវប��ធម៌�មរយៈ�រេលើកេឡើង� ក��ង�រព���ម�ំយុវជន
ឱ��ចូលរួមក��ងសិល��ៈ េគ�ត�វ�ប់េផ�ើមពីអ�ីមួយែដលេធ�ើឱ��ពួកេគ�ប់�រម�ណ៍ មិនែមនសន�ិ���នែតគុណតៃម��ងក��ងៃន
សិល��ៈ និងវប��ធម៌េ�ះេទ៖

«ចាប់េផ�ីមពីេរឿងងាយៗែដលពួកេគអាចមានអារម�ណ៍ជាែផ�កមួយែដរ។ ដូេច�ះពួកេគនឹងមិនមានអារម�ណ៍ធុញ
�ទាន់នឹងសិល�ៈេនាះេទ េដាយសារពួកេគយល់[...]។ េនាេពលពួកេគមានអារម�ណ៍ជាែផ�កមួយៃនសិល�ៈេនាះ 
ពួកេគនឹងសួរខ�ួនឯងថា ៖ េហតុអ�ីបានជាពួកេគមិនែថរក�ា? ដូេច�ះ កិច�ការដំបូងគឺថាេយីង�តូវេលីកទកឹចិត�ពួកេគ
ឱ��សឡាញ់ និងែថរក�ាមរតកខ�ួនឯង។» (FGD �ត់ដំបង)

�រេឆ�ើយតបេនះ�នចុចចំ់�មវ័ន�បង�ប់េ�ក��ងស�មង់សម�ី�ងេលើេនះ គឺ�យុវជនមិន�ន�រម�ណ៍�សិល��ៈ និង
វប��ធម៌�របស់ពួកេគេទ។ ���រប���ញេ�យបង�ប់ន័យ� យុវជនមិន�នចំែណកចូលរួម ឬ���ច់េចញពីសង�មនិង
វប��ធម៌ េហើយេរឿងេនះត�ម�វឱ���ន�រេ�ះ��យេរៀបចំេឡើងវ�ញមុនេពលពួកេគ�ចចូលរួមេពញេលញក��ងសិល��ៈ។ 
ក��ងន័យេនះ កិច��បឹងែ�បងផ��ព�ផ��យ អប់រ� និងេលើកកម�ស់សិល��ៈ េ�យរួម�ំងកិច��បឹងែ�បងថ�ីៗ េនះពី
�ជរ���ភិ�លេ�េលើ�កអន�រ�តិ �ន�រៈសំ�ន់ក��ង�រផ��រ���ប់�មួយយុវជនកម����ក់ទងនឹង តៃម�ៃនសិល��ៈ 
និងវប��ធម៌។ 
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    �មរយៈ�រដក�សង់សម�ី�ងេលើ �ន�រសន�ត់���ង�ក់ច��ស់មួយ� ទស��និកជនេក�ងៗកំពុងរុករក
�ំង�ច់េរឿងែបបបុ�ណ (�ពិេសសដូចេរឿង�មេករ��) និងេរឿងទំេនើប ប៉ុែន�ក៏ស�មបខ��ន�មួយ�ច់េរឿង�ំង
ពីរ�បេភទេនះែដរ។ េ�ក��ង�កុមេ�លេ� ទស��និកជនពិត�ចូលចិត����ៃដែដល�នលក�ណៈបុ�ណែតយកមកៃច�ថ�ី 
ដូច�េរឿង«កំណត់េហតុចាបីុ» និងេរឿង«បណ�ុ ះដុះ ដំកំេពៀច»�េដើម។ «�បសិនេបីេយីងេ�បៀបេធៀបជាមួយម�ូបវញិ  
វាដូចជាេយីងញុាំម�ូបដែដល បុ៉ែន�វាមានរចនាបទេរៀបចំែបបថ�ីែដលេធ�ីឱ�េយីងចូលចិត�» (FGD ភ�ំេពញ)។ �សេដៀង���េនះ
ែដរ ចំេ�ះសិ�����និពន�ចេ�មៀង េគេឃើញ�ន�រេពញចិត����ំងេលើបទចេ�មៀងមេ�សេ��ត�ែបប�បៃពណី 
ប៉ុែន��មួយ���េនះែដរ បទចេ�មៀងែដលេ���តេលើប���សង�មក៏�ត�វ�នេគឱ��តៃម�ែដរ។ េ�ក��ងេរឿង«សេករ» េ�េពល
េយើងេ�បើ Mentimeter េដើម��ីេធ�ើសម�តិកម�សួរ��រណជន�េតើលំហូរសកម��ពែបប� ែដលពួកេគចង់ឱ��តួអង�
សំ�ន់ៗេធ�ើេ�ះ �រេឆ�ើយតប�ន�ពខុស������ង���ំង ឧ�ហរណ៍អ�កខ�ះ��ពះ�មគួរប���នហនុ�នេ�ជួយសេ����ះ
�ងសិ� ឯខ�ះេទៀត��ពះ�មគួរេ�េ�យខ��នឯង។ េនះឆ��ះប���ំងឱ��េឃើញពី�រ�ប�ន់���ប់នូវ�បៃពណី និង�រ
អភិរក��សង�មដ៏រ�ង�ំេ�េឡើយ ក��ងចំេ�ម��រណជនវ័យេក�ងមួយចំនួន។

 េ�ះ���ង� េ�ែត�ន�រចង់�ន�បេភទេរឿងថ�ីៗ ែដល�ក់ទងេ�នឹងេពលបច��ប��ន�េនះ ដូច�ន�រប���ក់
េ�ក��ងរ�យ�រណ៍���ំ២០២០ (Rogers et al ២០២១)។ សិល��ករ�នចូលរួមែចករែម�កបំណង�����មួយេនះ�មួយ��� 
េ�យស�ម�ល�ក��បុ�ណពី «ភាព�ចំែដលជាស�តូវរបស់ែភ�ក» េ�� «ភាព�ចំែដលជាស�តូវរបស់ទស�និកជន» 
(FGD ភ�ំេពញ)។ សិល��ករដឹងច��ស់�ទស��និកជនចង់ទទួល�នបទពិេ�ធន៍ថ�ីៗ េហើយសិល��ករខ��នឯង���ល់ 
ក៏���ប់េរៀប�ប់ពី�រធុញ��ន់របស់ពួកេគ ចំេ�ះ�រទស����រសែម�ងេលើ�កដែដលៗ ប៉ុែន�ផ��យេ�វ�ញ ពួកេគពិត
�ចូលចិត�េមើល���ៃដថ�ីៗ។ ���ៃដែដល�ចរួមប���លនូវវ�ធី��ស�ែប�កៗ��� �ប់ពីទ�មង់សិល��ៈ ែដលមិន�ន់�ន
បេង�ើតេឡើងវ�ញេពញេលញនិងរស់េឡើងវ�ញ រហូតដល់ទ�មង់សិល��ៈបែម�ង ែដល�យប���ល�ំងរច�បថេ�ក
�ងលិចនិង�ំងែបបបុ�ណ េហើយែថម�ំង�រគួបផ��ំបេច�កេទសនិងជំ�ញបេច�កេទសេផ��ងៗេទៀត។ �កុមសិល��ៈ
មួយ�កុម�នេ���ត�រពិ�ក����� អំពីេ���នកំ�ព�� និងពិ�ក��ជុំវ�ញ�ប�នបទេបតិកភណ� សិទ�ិ និង�របេង�ើត
���ៃដេឡើងវ�ញផងែដរ៖

“េតីេគអាចអភិរក� េហីយអាចអភិវឌ�ផងបានេទ? … េតីអ�ីជា«ផ�ូវ�តឹម�តូវ»? េតីវាជាកាតព�កិច�របស់អ�កណា? ស�មាប់
ខ� ុជំាយុវជនម� ាក់ ស�មាប់ខ� ុជំាសិល�ករម� ាក់ េតីខ� ុអំាចេធ�ីការ�សាវ�ជាវខ�ះៗេដីម�ីឱ�មានផ� ាំងទស�នីយភាពេល� ានថ�ីបាន
ឬេទ?... េតីេយីងជាយុវជនមានសិទ�េិធ�ីការ�សាវ�ជាវែដរឬេទ? េតីខ� ុអំាចេធ�ីទស�នីយភាពសែម�ងថ�ី» (FGD, ភ�ំេពញ)។ 
�ពំែដនរបស់សិល��ករេ��តឹងដែដល ប៉ុែន���ច�ផ��វេដើរេ���ះេ�រក�ពថ�ីស���ង េ�យរក���ំង�បៃពណី �ពម�ំង
េធ�ើ�រៃច��បតិដ�ថ�ី ែតសួរ�អ�ក��ច ឬ�នលទ��ពក��ង�របេង�ើត���ៃដ និងេ�ក��ងទិសេ�ែបប�។ េ�យ�រ
សិល��ករេ��កុងភ�ំេពញ �េរឿយៗ មិនែដល�ន�រម�ណ៍�ពួកេគ�នេមើល���ៃដអ�ីែដលថ�ីស���ងេឡើយ ពួកេគ�ន
�តឹមពិ�ក�����ែតអំពី�បៃពណីនិងគេ��ងៃន�របេង�ើតេឡើងវ�ញ េ�យ�ក់ទងនឹង�រគិត�មរយៈអ�ីែដលពួកេគ�ច
េធ�ើ�ន េដើម��ីេលើកទឹកចិត�ឱ���រៃច��បតិដ�ថ�ីេ�ក��ងសិល��ៈរបស់ពួកេគ���ល់ (សូមេមើល�ងេ��ម)។

              ដូេច�ះអ�ីែដល����ៃដ«ថ�ី» ពិត��កដ គឺ�នន័យ��ន�ពច�មុះ���ំង។ េ�ក��ងទី�កុងភ�ំេពញ ទស��និកជន�ន
ជែជក��� អំពី���ៃដថ�ីពីរ៖ ទីមួយ �ឧ�រហណ៍�ក់ែស�ងេចញពី�រេរៀបចំកម�វ�ធីរដូវវប��ធម៌ ែដលេគ�ត់ទុក�ថ�ី 
(ដូច�«កំណត់េហតុចាបីុ» និងវ�ធីែដលេគប���ល�ម៉ូនី� និងស���រៈេ�បើ��ស់�ប�ំៃថ� ដូច�សម េដើម��ីបេង�ើត�េភ�ង) 
េនះប���ញពី�ពថ�ីស���ងែដលេគ�នបេង�ើតេឡើង េដើម��ីស�មបខ��នេ�នឹងទ�មង់សិល��ៈបុ�ណ ែដលទស��និកជន
ពុំ���ប់�នគិតដល់។ ចំែណកទីពីរ និ�យ�លក�ណៈទូេ� េ�ះគឺ�របេង�ើត���ៃដថ�ីមួយ ែដលឆ��ះប���ំងពីប���សង�ម
�េពលបច��ប��ន� ឬែដល�នេ�បើ��ស់ទ�មង់សហសម័យ េ�យ�រ��ត�វ�នេគេមើលេឃើញ��នេសរ��ពក��ង
�រពិ�ក��េដញេ�លអំពីប����� ឬពីបរ�បទ�ក់�ក់មួយ។

             េ�ះបី��ស�ិតក��ងទ�មង់ែបប�មួយក៏េ�យ �ពថ�ីស���ង�ន�រៈសំ�ន់ ដូចែដលេគ េឃើញ��ប់ ���ន
េធ�ើឱ��វ�ស័យសិល��ៈ�នទំ�ក់ទំនង�មួយយុវជនបច��ប��ន�។ ��មេធ���យមួយក��ង�របេង�ើតឱ���នទំ�ក់ទំនង ឬ
ចំណងេ�នឹងសិល��ៈេ�ក��ងចំេ�ម�ប�ជន ដូចែដលេយើង�ននិ�យមុនេនះ។

«វាគួរែតជាស� ាៃដថ�ី និងគួរឱ�ចាប់អារម�ណ៍ េទាះបីជាេយីងការពារទ�មង់បុរាណក៏េដាយ» (FGD, ភ�ំេពញ)។

«េយីងមិនគួរស�ិតេនាែតមួយកែន�ងេទ។ សិល�ៈគួរែតេដីរេទាមុខ» (FGD, ភ�ំេពញ)។

«ពួកេគមិនអាចេនាែតនឹងេរឿងរាមេករ �� ២០ឆ� ាំ ឬ១០០ឆ� ាំេទាមុខេទៀតេទ។ ពួកេគក៏មិនគួរេផ� ាតខ� ាំងេពកែតេទាេលីេរឿងរា
មេករ �ែ៍ដរ។ ពួកេគគួរែតមានេរឿងថ�ី ែដលបណ�ុ ះផ�ត់គំនិតទស�និកជន គឺទស�និកជនេនាកម�ុជា េដីម�ីឱ�ពួកេគេមីលេឃី
ញអនាគត ថាេតីអនាគតនឹងេទាជាយ៉ាងណា?» (FGD ភ�ំេពញ)។

ទស��និកជនក៏ដូច�សិល��ករ�េ�ចើនេទៀត�នប���ញជំេនឿេជឿ�ក់របស់ពួកេគ �យុវជន�ំ�ច់េរៀនពីទ�មង់�បៃពណី
ឱ���នេ�ចើន និងេរៀន�ឱ���នច��ស់ េទើបពួកេគ�ចប���ញពី�ពខុស���រ�ងទ�មង់�បៃពណី និងទ�មង់សហសម័យ
ែបបៃច��បតិដ�។ ប៉ុែន� េ�ះ����ង� ដូចែដល�នេលើកេឡើង�ងេលើ ទស��និកជនក៏សង��ឹមផងែដរ� សិល��ករ
នឹង�សេមើ�សៃមពីអ�គត េ�យបេង�ើត���ៃដវប��ធម៌ែបបៃច��បតិដ� និងបេង�ើតវប��ធម៌អ�គតមួយស��ប់កម���ផងែដរ 
េ�យ�ប់េផ�ើមេធ�ើ�ំងពីេពលេនះេ�។ េ�ះបី�ពុំសូវ�ន�ពេលចេ���ដូចទិន�ន័យប���ក់របស់អ�ក�កុងភ�ំេពញក៏េ�យ 
ក៏ទស��និកជនេ��មប���េខត�ក៏�នប���ញបំណង�����ដូច��� គឺចង់េឃើញ���ៃដថ�ី ឬ���ៃដែដលគួរឱ���ប់
�រម�ណ៍ ដូច��រ�យប���ល���រ�ងវប��ធម៌ច�មុះ�េដើម ៖

«សិល�ៈគឺជាការៃច��បតិដ� េហីយវាក៏ជាការៃច��បតិដ�ឱ�ទាក់ទាញនិងេពញនិយម ចំេពាះទស�និកជន។ ដូេច�ះ ពួកេគ
�តូវែតេធ�ីវា។ សព�ៃថ�េនះ សិល�ករបាន�ចបាច់បញ�ូលទ�មង់�បៃពណីជាមួយឧបករណ៍សហសមយ័ ែដលេគអនុ�� ាត
ឱ�។ េដីម�ីេធ�ីឱ�កាន់ែតមានភាពទាក់ទាញបែន�មេទៀត សិល�ករទាំងអស់គួរែតពិចារណាេទាេលីចំណុចេនះ េដីម�ីឱ�
កាន់ែត�សូបទាញបែន�មេទៀត េហីយយុវជនក៏នឹងចូលរមួកាន់ែតេ�ចីនផងែដរ» (FGD �ត់ដំបង)។

អ�កចូលរួមក៏�នេលើកេឡើងផងែដរ អំពីរេបៀប�រៈរបស់រ���ភិ�លជុំវ�ញ�រអភិវឌ�� និង�រអភិរក��វប��ធម៌ �មរយៈ�រ
បក��យែបប�សេមើ�សៃម េហើយ���យ�លក�ណៈេពញនិយមម����ង ប៉ុែន���រណជនក៏ចង់ឱ��សិល��ករបន��ន
េជើងមួយក�មិតេទៀតែដរ។ ��រណជនក៏�នពណ៌�ផងែដរ�មនុស���នទិដ��ពេ�ចើន េហើយពួកេគចង់េឃើញ
ទិដ��ព�ំងេនះឆ��ះប���ំងបែន�មេ�ក��ង���ៃដ��។ េ�ក��ងន័យេនះ ទ�មង់ែបប�បៃពណី�ត�វ�នេគេមើលេឃើញ�មិន
�ន់�គប់��ន់េទ ស��ប់ប���ញពី�ពស��គ���ញៃនជីវ�តសង�មបច��ប��ន� េ�ះបី�ទ�មង់ខ�ះ ដូចេ���ននិ�យ ក៏�េរឿយៗ
�ន�តឹមែតត�មង់ទិសជុំវ�ញចំេ�ទៃនប���លំ�កៗប៉ុេ���ះ។�ថ�ីម�ងេទៀត ដូច���នឹង�រ��វ��វពីមុនែដរ អ�ីែដល
� «បច�ុប�ន�» និងអ�ីែដល�ច� «អនាគត» គឺ��រណជនចង់េឃើញេ�ក��ង���ៃដសិល��ៈ ែដលេ�ះ��យប���
កំពុងេកើតេឡើង�េ�ចើន ដូច��រែ�ប�ប�ល��ស�តុ សម�ពែយនឌ័រ និងេសរ��ពៃន�របេ��ញមតិ�េដើម។ ប៉ុែន� 
េ�ះ����ង� �នឧបសគ�ែដលេគ���ល់���ងច��ស់េ�ក��ងបរ�បទេនះ �នន័យ� អ�កសែម�ង�ត�វែត�ន�រ�បុង
�បយ័ត� ចំេ�ះវ�ធីែដលពួកេគប���ញគំនិតរបស់ខ��ន េហើយ�ប�នបទមួយចំនួនេទៀត�ត�វ�នេគដឹង�ហួសែដនកំណត់ 
(សូមេមើល Rogers ២០១៨ និង ២០២០)។ សិល��ករ�ជ�ត��បពីប���សង�មែដលពួកេគ�ចេលើកេឡើង ប៉ុែន�ពួកេគ

«�ពថ�ីស���ង» េ�ក��ងវ�ស័យសិល��ៈ
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មិន�ន�ព����ន�គប់��ន់េដើម��ីនិ�យពីប����ំងេនះេទ េ�យ�រ���ច�នផលប៉ះ�ល់។ េ�ះ����ង� 
សិល��ករមួយចំនួនក៏�នពិ�ក��អំពីជេ�មើសែបប�ព���កឹតមួយ ែដល«េ�ះក៏�សិទ�ិមួយែដរ» (FGD ភ�ំេពញ)។  ��ចេ�
រួចក��ង�រនិ�យ «ប៉ះ�ល់េ�ចើន�ងេនះ» េ�េលើនេ��យ (FGD ភ�ំេពញ)។ េ�ក��ងន័យេនះ �ក��នេ��យ
គឺមិនសូវេ���តេលើ�រ�ប�ំងេទ ប៉ុែន�េ���តេ�ចើនេ�េលើ�ររួបរួម��� េដើម��ីបេង�ើត «ឱកាសប�ងបួប�ងមួ» (FGD ភ�ំេពញ)។ 
េ�ះ���ង� េនះគឺ��រយល់េឃើញមួយែបបេទៀត អំពីេ�លបំណង និងតៃម�ៃនសិល��ៈ ែដលទស��និកជនមិន�ន
ពិ�រ�ដល់។ ផ��យេ�វ�ញ ��រណជនមួយចំនួនេ�ែតចង់េឃើញ និងរ�ពឹង� សិល��ករនឹងប���ល�តុផ��ំ�ក់ទង
នឹង�រអ���ធិប��យពីសង�ម េ�ក��ង�រ�ររបស់ពួកេគ �ពិេសសទស��និកជនេ�ក��ង�ជ�នី។

 �ពថ�ីស���ងក៏�អ�ីែដលេយើងមិន���ប់េឃើញពីមុនមកែដរ ដូេច�ះេហើយេគ�ចរួមប���លសិល��ៈ�គប់ែបប���ង។ 
េនះ�ករណីពិេសសមួយែដលេយើង�នជួប�បទះេ��មេខត�។ ឧ�ហរណ៍េ�ក��ងកម�វ�ធីទស���ចរ ទស��និកជន�ន
�ត់ទុក���ៃដ«បណ�ុ ះដុះ ដំកំេពៀច» �អ�ីែដលថ�ី ពីេ��ះរ�ំសហសម័យគឺ�ទ�មង់ «ថ�ី» ែដលមិន���ប់�នពីមុនមក ៖

 “ខ� ុបំានព�ាយាម�សេមី�សៃមថា េតីវានឹងមានរបូរាងែបបណា ពីេ�ពាះខ� ុពំុំែដលបានឮអំពីវាពីមុនមកេទ។ ខ� ុធំ� ាប់េឃីញ
ែតរបាំបុរាណែខ�រ ដូចជារបាំជូនពរ។ ខ� ុបំានេចាទសួរអំពីរបាំសហសមយ័។ េតីវាខុសពីការរាំរបស់េយីងេទ? េនាះ
េហីយជាមូលេហតុែដលខ� ុចំាប់អារម�ណ៍េទាេលីវា» (FGD �ត់ដំបង)។ 

«ខ� ុចំង់េឃីញវាបែន�មេទៀត។ ខ� ុនឹំងរង់ចាំេមីលការៃច��បតិដ�េទាមុខេទៀត។ ខ� ុចំង់េមីលទស�នីយភាពេល� ាន េល� ាន
និយាយ និងរបាំសហសមយ័។ ទាំងេនះគឺជាអ�ីែដលខ� ុចំង់េមីល ពីេ�ពាះខ� ុមិំនធ� ាប់េឃីញវាពីមុនមកេទ»(FGD,�ត់ដំបង)។

េ�ក��ង�រ�កប់���ងំ�ពយន�ពជីន�តេិដើម�គតចិ ទស��នកិជន�ប�់រម�ណព៍�ីរផលតិ�ទេ���ក េ��ះ���ចេ់រឿង
ថ�ី «មិនែដលេឃីញពីមុនមក គាត់មានបំពង់ឬស�ីនិងែផ�េឃ� ាកមួយ។ មិនែដលបានេឃីញេទ!» (�ម�រស�ង់មតិ
របស់ទស��និកជន)។ ដូច���េនះែដរ ���ៃដេ���ននិ�យចំនួនពីរគឺ េរឿង«បុគ�លេជាគជយ័» នងិ េរឿង«ផ�ះកសិដ� ាន
ធម�ជាតិ» �ត�វ�នេគេមើលេឃើញ�ថ� ី នងិគរួឱ���ប�់រម�ណ ៍ �ពេិសសេ��មប���េខត�។ ទស��និកជនចង់េឃើញ
���ៃដ�ំងេនះ ពីេ��ះពួកេគមិន���ប់េមើលេ���ននិ�យពីមុននិងចង់េឃើញ�។ េ�ក��ង�កុមេ�លេ� អ�កចូលរួមក៏
�នពណ៌�ពីអ�ីែដលពួកេគចូលចិត�េមើល ដូច�ជំ�ញសែម�ង និង�រសែម�ង�តួអង�  េ��ះេនះក៏�េរឿងថ�ីស��ប់
ទស��និកជនែដរ។ េ�យែឡក េ�េខត�េសៀម�ប និងកំពង់ធំ ទ�មង់សិល��ៈមួយចំនួន�ត�វ�នេគសែម�ង��ប�ំ 
ដូច�យីេក ឬេ���ន��ក់ ដូេច�ះេហើយសិល��ៈ�ំងេនះ�ក់ដូច��ម��ឬធម��ស��ប់ពួកេគ ប៉ុែន�សិល��ៈ
�ំងេនះ ែដល�ក់មិនសូវ�ត�វ�នេគ���ល់និងល��ីល��ញេ�ក��ង�ជ�នី �ត�វ�នេគកំណត់� «ថ�ី»។ ដូេច�ះ អ�ីែដលថ�ី
គឺ��ស័យេលើទីកែន�ងែដលអ�កស�ិតេ� េ�លគឺ��នែដនកំណត់ភូមិ��ស�ច��ស់�ស់។ អ�កចូលរួមេ�ក��ង�កុម
ពិ�ក��េ��មប���េខត� �នេរៀប�ប់ពីអ�ីែដលពួកេគចង់ទស��� ដូច�េ���នែស��ក រ�ំអប��� រ�ំេ���ក េ���នេ�ល 
ល���ក�េ��េដើម។ �ំងអស់េនះគឺ�អ�ីែដលថ�ី េបើ�នទស������ល់។ េហើយេនះេ�ែត�ករណីថ�ីដែដលេបើសិន�ពួកេគ
��ន់ែត�នេមើល��មក��ក់ទូរទស��ន៍។ សិល��ៈេសៀកទទួល�ន�រ�ស�ញ់ចូលចិត�េ�ក��ងេខត��ត់ដំបង (���ន
អ�ីគួរឱ�����ក់េផ�ើលេទ ពីេ��ះទីេ�ះគឺ�ផ�ះរបស់���រ) ប៉ុែន�ក�ី�សៃមរបស់ពួកេគែដលចង់េឃើញេ���នេ�លក៏�ន
លក�ណៈពិេសស���ង���ំងែដរ។ េ�យ�រទ�មង់សិល��ៈមួយេនះទទួល�ន�រយកចិត�ទុក�ក់ និង�ពេលចេ����ង
ែផ�កវប��ធម ៌�មរយៈ�រខតិខ�ំបងឹែ�បងរបសរ់���ភ�ិលនងិសលិ��ករ �ពេិសស�ប�់ងំព�ី�ត�វ�នចុះប���ីេបតកិភណ�
វប��ធម៌អរូបី េ�ក��ង���ំ២០១៨ ែដល�ត�វ�រ�រ�រ�ប���ន់របស់អង��រយូេណស�� េហើយ��ត�វ�ន�សង់ចូលេ�ក��ង
�រ�សេមើ�សៃមវប��ធម៌មួយែដល�ន់ែតទូលំទូ�យ។ កិច��បឹងែ�បងរបស់�កសួងវប��ធម៌និងវ�ចិ�តសិល��ៈក��ង�រផ��ព�
ផ��យទ�មង់មួយេនះ រួម�នដូច��រសែម�ងែដល�ក់ផ��យ�មទូរទស��ន៍ �រ�ំ�ទដល់សហព័ន�សហ�ពយុវជន
កម��� �កុមយុវជនេ���នេ�ល �ពម�ំងអ�កសិល��ៈ�� �ំងេនះ�នឆ��ះប���ំង���ងច��ស់ពី�រេលើកស��យ និង�រ
េមើលេឃើញពីតៃម�វប��ធម៌ៃនទ�មង់សិល��ៈមួយេនះ េហើយ��ច�អ�ីែដលគួរយកគំរូ�ម េដើម��ីេលើកតេម�ើងសិល��ៈ
េយើងឱ���ន់ែតទូលំទូ�យ។ េដើម��ីគិតគូរចំេ�ះេរឿងេនះបែន�មេទៀត �ច��ស់�ស់� េគពិត�ចង់ដឹង និងចង់
េមើលសិល��ៈ�ំងេនះឱ���ន«កាន់ែតេ�ចីន»បែន�មេទៀត ៖

«ខ� ុចំង់ឱ�េគេមីលេ�ចីនជាងេនះេទៀត។ ខ� ុចំង់ដឹងបែន�ម។ ខ� ុចំង់េមីលបែន�ម ពីេ�ពាះពួកេយីងមានរេបៀបៃនការរស់េនា
េផ�ងៗគ� ា និង�បៃពណីែបបច�មុះេនាក�ុងតំបន់។ ខ� ុចំង់េឃីញមានការបង� ាញក�ាច់រាំ ក៏ដូចជាបង� ាញទ�មង់សិល�ៈេផ�ង
េទៀត ឱ�បានេ�ចីនជាងេនះេទាេទៀត។ មានក�ាច់រាំ និងទ�មង់សិល�ៈមួយចំនួន ែដលេយីងមិនែដលបាន
េឃីញេសាះ»(FGD, បាត់ដំបង)។

�រសង�ត់ធ�ន់េលើ�ក��� «េ�ចីនជាងេនះេទៀត» ប���ញពីបំណង�����ៃន�រចង់ដឹងនិងចង់ទស���មរតកៃនទ�មង់
សិល��ៈេបតិកភណ�កម��� ដ៏ល�រុងេរឿងនិងដ៏សម���រែបប។ ទស��និកជនចង់េឃើញ�ពឹត�ិ�រណ៍សិល��ៈ �ពម�ំង�រប���ញ
ទ�មង់សិល��ៈ ��ប�ំបែន�មេទៀត េដើម��ី�គបដណ�ប់ឱ��េ�ដល់តំបន់មួយចំនួនខ�ះេទៀតេ�ក��ង�បេទស។ េនះប���ញ
ពីត�ម�វ�រ និងបំណង�����បែន�មេទៀត េដើម��ីគិតគូរេរៀបចំវ�ធី��ស�ស�មបស�ម�លេលើវ�ស័យសិល��ៈ �ពិេសស
�ក់ទងនឹង�រេរៀបចំសកម��ព�� �ពម�ំងកម�វ�ធីទស���ចរ និង�រេលើកស��យេផ��ងេទៀត�ទូេ�។

 គំនិតដូច���េនះក៏�ត�វ�នេលើកេឡើងផងែដរ េ�យសិល��ករែដលចូលរួមសែម�ងក��ងកម�វ�ធីរដូវវប��ធម៌ផង និង
�ទស��និកជនេមើល���ៃដអ�កេផ��ងេទៀតផង។ េ�ក��ងកម�វ�ធីេនះ �រេមើល���ៃដ«ថ�ី» គឺ�ែផ�កសំ�ន់មួយៃន�រ
អភវិឌ���រៃច��បតដិ� ក��ង�ម�សលិ��ករ។ េ�ះប�ី�រចលូរមួក��ងកម�វ�ធរីដវូវប��ធម ៌ក��ង�ម�តមឹ�អ�កសែម�ង សលិ��ករមនិ
�តឹមែត�នទទួលឱ�ស �នប���ញ និងកិច�សហ�រេផ��ងៗប៉ុេ���ះេទ ប៉ុែន�េលើសពីេនះេ�េទៀត ពួកេគក៏�ន
ចូលរួមទស������ៃដរបស់សិល��ករល�ៗេផ��ងេទៀត េដើម��ីព�ងឹងបែន�មនូវបទពិេ�ធន៍���ល់ខ��នរបស់ពួកេគផងែដរ។ 
ករណី�ងេលើេនះេកើតេឡើង�ពិេសសេ��មប���េខត� ែដល�នសិស��រ�ំខ�ះែដលចង់ជួបអ�ក�ំរ�ំ�ជីព េដើម��ីព�ងឹង
ចំណះ និងជំ�ញរបស់ខ��ន។ េ�ក��ងន័យេនះ �រសែម�ងេ�ទី�កុងភ�ំេពញ�ត�វ�នេគេមើលេឃើញ��ឱ�សដ៏ក�ម
មួយ៖ «ខ� ុពិំតជាពំុមានឱកាសេមីលការសែម�ងផ� ាល់ដូចេនះេឡីយ»។ ខ� ុកំ�មេឃីញវាណាស់»(FGD ប���យ�នជ័យ)។ 
សិល��ករ�េ�ចើនក៏�នេ�េមើលេទពេ�សល��ថ�ីៗ េដើម��ីែស�ងយល់អំពីទ�មង់សិល��ៈថ�ីៗ និងវ�ធីេផ��ងៗៃន�រសែម�ង 
េ�យ�រ�ក៏�ច�ប់�ក់ទងេ�នឹង�រ�ររបស់ពួកេគ �យ�េហតុែដរ។ សិល��ករ�ំងេ�ះក៏�នបេ��ញមតិ
ពីបំណង�����ៃន�រចង់េឃើញ���ៃដអន�រ�តិបែន�មេទៀត ែថម�ំងចង់ប���ញ���ៃដរបស់ពួកេគេ�េលើ�កអន�រ�តិ
ែដរ េដើម��ីផ�ល់គំនិត និងបទពិេ�ធន៍ថ�ីៗ ពីេ��ះពួកេគក៏�ន «សមត�ភាពបេង�តីរបស់ថ�ី» ែដរ (FGD, ភ�ំេពញ)។ ពួកេគ
ចង់េឃើញ�របេង�ើតថ�ីៗ និង�រសហ�រ����នែ់តេ�ចើន េដើម��ីគតិគរូេលើទ�មងេ់ផ��ងៗ ែដល�ច�មេធ���យជយួឱ��
���ៃដពកួេគ�នែ់តរ�េភើប ៖

«តាមពិតេទា េយីងគិតថាទ�មង់េនះខុសគ� ា ឬក៏ទ�មង់េនាះខុសគ� ា។ បុ៉ែន� េយីងមិនដឹងេទថា ការេធ�ីការជាមួយគ� ា 
េដីម�ីបេង�តីស� ាៃដអ�ីមួយជាមួយគ� ា នឹងមានស� ានភាពដូចេម�ចេទ។ េនាេពលែដលេយីងេធ�ីការែតឯងេពក េពលខ�ះ
ទនំាក់ទនំងក៏មិនអាចនឹងេកីតមានេឡីងែដរ» (FGD, ភ�េំពញ)។

េ�ក��ង�កមុេ�លេ� សលិ��ករសែម�ង�នេមើល
េឃើញ� សលិ��ៈចក��ទស��នគ៍�ឺក��កឆ់��ះប���ងំពី
�រសង�ម  ស��បទ់ស��នកិជន ដ�៏នឥទ�ពិលមយួ 
េហើយ�ក�៏មេធ���យផ��រ���ប�់មយួសង�មបច��ប��ន�
ែដរ �កែ់ស�ងដចូ��របេ��ញមតនិងិគនំតិថ�ីៗ ។ 
ពកួេគ «ពិតជាចាប់អារម�ណ៍េទាេលីវធីិសា�ស�» 
ែដលសលិ��ករេ�បើេដើម��បីេង�ើត���ៃដរបសព់កួេគ (FGD, 
ភ�េំពញ)។ ពកួេគចង�់នឱ�សេដើម���ីកល��ង
���ៃដ នងិសហ�រ��� (ដចូេ�ក��ងេរឿង «កំណត់េហតុ
ចាបីុ») េដើម��ែីស�ងរក «របកគំេហីញថ�ី» ែដល�
ែផ�កមយួៃនទសិេ�អភវិឌ��ទ�មងស់លិ��ៈ�េពល�ង
មខុ ប៉ែុន�ក�៏ច�ទ�មងស់លិ��ៈែដលជបួ�បសព����
�ងំេ�ក��ង នងិេ���បេទសកម���។  
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ប���សង�ម
   េ�ះបី�ន«គម� ាត»ក��ង�រអប់រ�និង�រយល់ដឹងអំពីសិល��ៈ ក៏ទស��និកជនេ�ែត�ចែបងែចកមូលបទសង�ម
ទូេ�ពី���ៃដ�ំងេ�ះ និង�ប់យក�នទិដ��ព�រួមែដរ។ ទ�មង់សិល��ៈែដលជំរុញឱ���ន�រផ��រ���ប់�យៗេ�នឹង
សង�មបច��ប��ន� និងប���សង�ម ដូច�េ���ននិ�យ និងរ�ំសហសម័យ�ន�រជែជកពិ�ក���ពិេសសក��ងចំេ�ម
ទស��និកជនែដល��កុមេ�លេ�ែដល��រប���ញនូវ «ភាពថ�ីសន� ាង» និង�រផ��រ���ប់ែដលេគចង់ឱ��សិល��ៈបេង�ើត
េឡើងក��ងជីវ�ព�ប�ំៃថ�របស់េគ។ �ក់ែស�ង េ�ក��ងវណ�កម�រ�ំសហសម័យ«បណ�ុ ះដុះ ដំកំេពៀច / ចុះហឺយ ដកេណា
េច» មិន�តឹមែតជីវ�ព និង�បៃពណីជន�តិកួយេទែដលគួរឱ���ប់�រម�ណ៍ ប���បរ����ន (េ�ក��ង�រេឆ�ើយ�មកម�វ�ធី 
Mentimeter ទស��និកជនដឹង� �េ���ត�ចម��ងេលើប���បរ����ន �បែហលេគយល់��នេសរ��ពេ�ចើនក��ង�រ
ប���ញ�រម�ណ៍ែបបេនះេ�យ�រ�ពអ�មិកៃន�រេឆ�ើយសំណ�រ) និងរេបៀបែដលមូលបទ�ំងពីរេនះ�ក់ទង���ក៏គួរ
ឱ���ប់�រម�ណ៍ែដ៖   

«ពីមុនខ� ុក៏ំធ� ាប់គិតអំពីការអភិរក� និងការគាំពារ[បរសិ� ាន]ែដរ បុ៉ែន�ខ� ុមិំនទាន់បានចាប់េផ�ីមេទ។ េពលេគនិយាយថា 
េយីងអាចចាប់េផ�ីមេធ�ីែបបេនះេដាយចាប់េផ�ីមពីសកម�ភាពតូចតាចេទា ខ� ុយំល់ថាេយីងអាចចាប់េផ�ីមេធ�ីកិច�ការតូច
តាចដូចេគ�បាប់េយីង។ េយីងអាចចាប់េផ�ីមដាំេដីមេឈី។ េរឿងេនះបានែកែ�បទស�នៈរបស់ខ� ុ។ំ»(FGD ប���យ�នជ័យ)

«ជាក់ែស�ង សកម�ភាពរបស់មនុស�មានឥទ�ពិលេលីការបំផ� ិចបំផ� ាញធម�ជាតិ េហីយមនុស��តូវេធ�ីឱ�ធម�ជាតិដូច
េដីមវញិឱ�បានល�បំផុតតាមលទ�ភាពរបស់េយីង។ េនះជាេរឿងែដលខ� ុយំកចិត�ទុកដាក់ពិត�បាកដ េហីយវាជាបទពិេសាធន៍
មួយចំេពាះខ� ុែំដលខ� ុបំានយល់ដឹងេរឿងេនះ េដាយសារខ� ុយំល់ថាេយីងជាមនុស� េបីពឹងែផ�កេលីៃ�ពេឈី េយីងគួរអភិរក�
ៃ�ពេឈី និងការពារៃ�ពេឈីពីការបំផ� ិចបំផ� ាញ។» (FGD បាត់ដំបង)

«ខ� ុដឹំងថា េគចង់និយាយអំពីធម�ជាតិែដលខ� ុសំម� ឹងេមីល និងនិយាយថាការបំផ� ាញៃ�ពេឈីប៉ះពាល់ដល់សហគមន៍
របស់ពួកេគ។ េហីយប�� ាបំផ� ាញៃ�ពេឈីក៏ជាេរឿងរេសីបែដរេនាកម�ុជា។ េហីយខ� ុសូំមសរេសីរចំេពាះពួកគាត់ចំេពាះ
សមត�ភាពរបស់ពួកគាត់ក�ុងការេធ�ី�បធានបទរេសីបែបបេនះ េដាយសារេពលេយីងេមីលេរឿងេនះ េយីងមិនបានដឹងថា 
េយីងកំពុងែតនិយាយអំពីេរឿងេនះេដាយ�តង់េទ។ [...] េហីយសិល�ករទាំងេនះ ពួកគាត់មានេទពេកាសល�ណាស់
ក�ុងការបញ�ូលេរឿងេនះេទាជាសារមួយ ទាំងក�ុងទ�មង់ៃនការរាំនិងែផ�កេផ�ងៗេទៀតសុទ�ែតល� ពិេសសគ� ានពីរ ពួកគាត់
េ�បីវធីិសា�ស�ដូចគ� ានឹងសហគមន៍ជនជាតិកួយែដរេដីម�ីបង� ាញេរឿងេនះ េហីយខ� ុយំល់ថាេនះជាេរឿងល�។ ខ� ុកំ�ម
េឃីញមនុស�ែដលឱ�តៃម�សិល�ករជនជាតិេដីមណាស់ ដូេច�ះខ� ុកំ�មេឃីញពួកគាត់សែម�ងេលីឆាកធំែបបេនះ។ ដូេច�ះ ខ� ុ ំ
យល់ថា េនះជាអ�ីែដលខ� ុចូំលចិត�ពិត�បាកដ។ េហីយចំណុចមួយេទៀតគឺការបញ�ូលគ� ារវាងអ�ករបាំសហសមយ័និង
ពួកគាត់ផ� ាល់[អ�កសែម�ងជនជាតិកួយ]។ ខ� ុយំល់ថា ទ�មង់ែបបេនះផ�ល់តៃម�ឱ�ជនជាតិេដីម។ ទាំងរេបៀបែដលពួកគាត់
�បាប់េរឿង ទាំងមនុស�ែដលរាក់ទាក់នឹងជនជាតិេដីម ទាំង�កុមអ�កេលងេភ�ង េនាេពលដាក់បញ�ូលគ� ា ខ� ុេំមីលេឃីញ
និងយល់ថាស� ាៃដេនះព�ាយាមេលីកតេម�ងីនិងព�ាយាមេផ� ាតេលីជនជាតិេដីម ប�� ារបស់ពួកគាត់ ដូចជាការកាប់បំផ� ា ញ
ៃ�ពេឈីែដលប៉ះពាល់ដល់ជីវភាពរបស់ពួកគាត់។ ដូចប�� ាៃនការ�បមូលជរ័ និងអ�កតាការពារៃ�ពេឈីជាេដីម។»
(FGD ភ�ំេពញ)

ទស��និកជនពិត�ចូលចិត�រ�ំ«បណ�ុ ះដុះ ដំកំេពៀច / ចុះហឺយ ដកេណាេច»េនះ េគយល់��រ�ំែដលែប�ក
និងខុសពីធម�� �ពិេសសេ�ភ�ំេពញ ពួកេគមិនសូវ�នេឃើញវប��ធម៌ជន�តិេដើមញឹក�ប់េទពីមុនមក។ ក��ងែផ�ក
េ�ភ័ណ�ព េគយល់���រេលចេ���ៃនវប��ធម៌ជន�តិែដល�នមុខ និង�រ�យប���ល����មួយរ�ំសហ
សម័យ េហើយេ�ក��ង�រនិ�យអំពី�ប�នបទរេសើបៗ។ េហតុដូេច�ះេហើយទស��និកជន�ចស�ប់ែស�ងចំេ�ះ�រ�យ
ប���ល���ៃនគំនិតេនះ ខ�ឹម�រ និងទ�មង់ េបើេ�ះបីេគមិនយល់�គប់ែផ�កៃនសិល��ៈេនះក៏េ�យ។ ���ៃដេនះក៏�នជំរុញ
ឱ���ន�រពិ�រ�គួរសមែដរេលើទំ�ក់ទំនង�មួយបរ����ន �ពិេសសេ��មេខត�៖ 

«ការរស់េនាក�ុងៃ�ព និងការអា�សយ័េលីអនុផលៃ�ពេឈីពិតជា�សស់ស� ាតណាស់។ ខ� ុធំ� ាប់រស់េនាែបបេនះ។ វាមាន
ភាពសាមញ�និង�សស់ស� ាត។ [...] េទាះបីពិភពេលាកកំពុងែតេដីរេទាមុខ ការអភិវឌ�ទាំងអស់ែតងែតនាំមកនូវការ
បំផ� ិចបំផ� ាញ េទាះតូចក�ីឬធំក�ី។ េបីេយីងបរសុិទ�និងរស់េនាជាមួយធម�ជាតិ េយីងនឹងមិនមានអារម�ណ៍ខុសឆ�ងចំេពាះ
ធម�ជាតិេទ េដាយសារេនាះជាមេធ�ាបាយល�េដីម�ីភ� ាប់ជាមួយធម�ជាតិនិងការរស់េនាជាមួយធម�ជាតិ។ េយីងមិន
បំផ� ាញគ� ាេទ បុ៉ែន�េយីងមានក�ី�សឡាញ់ចំេពាះគ� ា។» (FGD �ត់ដំបង)

�នទំ�ក់ទំនងពិត��កដមួយរ�ងបទពិេ�ធន៍នីមួយៗ និងគំនិតេ�េពលេមើលរ�ំ«បណ�ុ ះដុះ ដំកំេពៀច»។ េ��ម
េខត� មនុស��យល់ដឹងេ�ចើន�ំងក��ងប���បរ����ន �ពិេសស�របំ���ញបរ����ន (េ�យ�រេគេមើលេឃើញ���ល់ែភ�ក)
និងវប��ធម៌ជន�តិេដើម។ 

        �សេដៀង���េនះែដរ �រសែម�ងេរឿង «បុគ�លេជាគជយ័» ក៏�នបង�ប់ប���សង�មនិង�ក់�ញទស��និកជន�ន
���ងល�ែដរ េ�យ�រពួកេគេមើល���ល់���ន�ព និងទំ�ស់ប���ែដលទស��នីយ�ពេនះេលើកេឡើង។ ទស��និកជន 
�ពិេសសេ��មេខត� េស�ើរែត�ត់ទុក���ន�ពក��ង�រសែម�ងេ�ះ��នទំ�ក់ទំនងេ�នឹង�កុមអ�កលក់ផលិតផល
ស���ង អ�កលក់សេម��កបំ�ក់ ក���នចង�រលុយ ឬ�រឆេ�កបន����។ ពួកេគនឹកេឃើញប����ំងេនះ និងនិ�យេលង
េសើច��ន«�គូេជាគជយ័»ប៉ុ���ន�ក់ និងសូម��ីែតេរឿងខ��នពួកេគ���ល់ែដល���ប់�ញ់េ�កេគ ឬមនុស��ដៃទែដល
���ប់ប៉ុនប៉ងចង់េ�ក��ស់ពួកេគ។ េហតុដូេច�ះេហើយ ទស��នីយ�ពេនះ�នទំ�ក់ទំនងេ�យ���ល់ ប៉ុែន�ក៏េធ�ើឱ��ពួកេគ
គិតអំពី���ន�ពេនះ�ន់ែតេ��ែថមេទៀតែដរ៖

«ខ� ុយំល់ថាការសែម�ងេនះបង� ាញសារអប់រដំល់ទស�និកជន។ ទស�និកជនអាចេមីលេឃីញ ពិចារណាចំេពាះខ�ួនឯង 
និងយកេទាអនុវត�បាន។» (FGD េសៀម�ប) 

អ�កចូលរួមខ�ះេរៀប�ប់រេបៀបែដល���យឪពុកជំរុញកូនខ��នឯងឱ��េធ�ើ�អ�កលក់ ប៉ុែន�ពួក�ត់មិនេធ�ើអ�ីេ�យខ��នឯងេទ។ 
ទស��និកជនយល់� �រសែម�ងរេបៀបេនះ��ប់�រេផ��ងមួយេទៀតែដលសង�ត់ន័យេលើ«ត�មូវការឱ�គិតគូរមុននឹង
េធ�ីេរឿងអ�ីមួយ» (FGD េសៀមរាប)។  អ�កេឆ�ើយតប�េ�ចើន�ក់ �ពិេសសេ�េខត�កំពង់ធំ �នប���ញរេបៀបែដល
ទស��នីយ�ពេនះេធ�ើឱ��ពួកេគគិតអំពីត�ម�វ�រែដលគិតគូរ���ងល�ិតល�ន់មុននឹងសេ�មចចិត� និងពិ�ក��េរឿងេនះ
�មួយ�គ��រ និងមនុស��ជុំវ�ញែដលពួកេគទុកចិត��ន មុននឹងសេ�មចចិត�។ េរឿងេនះក៏េធ�ើឱ��ពួកេគគិតអំពីលទ�ផល
ៃនសកម��ពរបស់ពួកេគែដរ៖

«អ�កចូលរមួ៖ េបីេយីងសេ�មចចិត��តឹម�តូវ  េយីងនឹងទទួលបានលទ�ផលល� បុ៉ែន�េបីេយីងសេ�មចចិត�មិនបានល�េទ លទ�ផល
ក៏មិនបានល�ែដរ េយីង�តូវគិតឱ�បានល�ិតល�ន់។
តុលា៖ េតីអាចជួយខ� ុពំន�ល់បង� ាញែផ�កណាមួយៃនេរឿងេនះបានេទ?
អ�កចូលរមួ៖ ដូចជាែផ�កែដល�ស�ីម� ាក់សេ�មចចិត�វនិិេយាគលុយជាមួយ�គូេជាគជយ័ម� ាក់េនាះ គាត់មិនបាន
គិត�គប់�ជុងេ�ជាយអំពី�បេយាជន៍ ចំនួនលុយបុ៉ន� ានែដលគាត់�តូវការ គឺមានែតការេលាភលន់ចង់បាន
បុ៉េណ� ាះ។ រចួេហីយក៏យកលុយេទាវនិិេយាគ និង�តូវេគេបាក�បាស់។» (FGD កំពង់ធំ)

អ�កចូលរួមែដល��កុមេ�លេ�ខ�ះក៏�នេរៀប�ប់រេបៀបែដលពួកេគយល់� ទស��និកជនយល់�ចឡំអំពីរេបៀបែដល
�រសែម�ងេនះប��ប ់េ�យ�រទស��នកិជនរ�ពងឹចងេ់ឃើញេរឿងអបរ់�សលីធម�៌ម��ែដល�នប៉លូសិចលូមកេ�ះ��យ
ប����ំងអស់េ�ទីប��ប់។ ផ��យេ�វ�ញ �រប��ប់េ�យចំហែបបេនះ�នន័យ�ខណៈែដល�ន�រយល់�ចឡំខ�ះ
អំពី�រចប់ឬមិន�ន់ចប់ៃន�រសែម�ងេនះ «ទស�នីយភាពពីយប់មិញេនះក៏េធ�ីឱ�េយីងឆ�ល់ែដរ។» (FGD កំពង់ធំ)
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ប���គុណតៃម�

           េ�ក��ងរ�យ�រណ៍មុនេនះរបស់ពួកេយើង(Roger et al 2021) �ន�រ�ត់���ច់���រ�ងអ�ីែដលសិល��ករសែម�ង 
និងអ�ីែដលទស��និកជនចង់េឃើញ។ ដូច�រគូសប���ក់េ��ងេលើ ទិដ��ពេនះេកើតេឡើងម�ងក��ងរេបៀបែដលសិល��ករ
គួរ���ប់�មួយសង�ម។ េ�ះ����ង� ប���េនះក៏េលចេឡើងក��ងទំ�ក់ទំនង�មួយនឹងគុណធម៌ និង�រ�សេមើ�សៃម
ដល់អ�ីែដលទស��និកជន/សិល��ករចូលចិត� ឬគួរែតេធ�ើែដរ។ �មរយៈ�កុមេ�លេ� េយើងេមើលេឃើញច��ស់� សិល��ករ
ែដលសែម�ង�េ�ចើនមិនបេង�ើត���ៃដេដើម��ីទស��និកជនេទ (េ��ពី�រ�បគំេភ�ងឬ�ំរ�ំ�បៃពណីស��ប់បុណ��េទស�ល
ឬពិធី�ក់�ក់)។ ពួកេគបេង�ើត���ៃដេចញពីអ�ីែដលពួកេគចង់ប���ញ។ េ�ះ����ង� ទស��និកជន�នផ�ត់គំនិត
�ណិជ�កម�េ�ចើន េ�យអះ�ង� «សិល�ករអាចសែម�ងនូវអ�ីែដលទស�និកជនចង់េមីល។»(FGD ភ�ំេពញ) ប៉ុែន�សិល��ករ
�នទទួល�រហ�ឹក�ត់ក��ង�បព័ន�មួយែដលេលើកទឹកចិត�ឱ���ន�រេ�រពវប��ធម៌���ង��លេ��ចំេ�ះសិល��ៈែតម�ង។ 
សិល��ករក៏ដឹងែដរ� េបើេ���តែតេលើអ�ីែដលមនុស��ចង់�ន េគ�បែហល�ត់បង់ទ�មង់សិល��ៈេផ��ងេទៀតក��ងដំេណើរេនះ។ 
សិល��ករ�នកង�ល់ចំេ�ះប���េនះ «េរឿងែដលគួរឱ�ខ� ាចបំផុតគឺការបាត់បង់នូវអ�ីែដលជារបស់ពួកេយីង» េហើយ
សិល��ករខ�ះេ�ភ�ំេពញចង់េឃើញគេ��ង���ប�េឡើងវ�ញេ�ែតបន� េ�យ�រមិន�ន់�ន�រសិក����វ��វទ�មង់
សិល��ៈែខ�រ�ំងអស់ឱ���នេពញេលញេ�េឡើយេទ។ (FGD ភ�ំេពញ)

       េហតុដូេច�ះេហើយ ទស��និកជនខ�ះេ�ភ�ំេពញចង់េឃើញសិល��ៈ�ប�ពឹត�េ�ក��ងរេបៀប�ណិជ�កម�េ�ចើន�ង ប៉ុែន��រ
ចង់�នែបបេនះ�នន័យ� ពួកេគយល់�ទស��និកជនគួរែត���នចំ�យ និងផ�ល់តៃម�ចំេ�ះសិល��ៈឱ���នសមរម��។ 
អ�កខ�ះេលើកេឡើង� េបើ�ន�រ�ំ�ទែផ�កហិរ��វត���បេសើរ�ងេនះ សិល��ករ«អាចេធ�ីការេពញេម៉ាង» េ�យទទួល���ល់
�រ�ម�រេផ��ងៗេទៀតែដលសិល��ករែតងែត�បឈម (FGD ភ�ំេពញ)។ ពិត��កដេហើយ សិល��ករមួយចំនួនេធ�ើ�រេពញ
េ���ងេលើ�រហ�ឹក�ត់���ល់ខ��នរបស់ពួកេគ ប៉ុែន�សិល��ករ�េ�ចើនេទៀតក៏េឆ��តេ���តេលើ�រ�រេផ��ងៗ ពិេសសដូច��គ�
បេ�ងៀន និងបំេពញ�រ�រសិល��ៈក��ង�ម�អ�កេធ�ើ�រឯក�ជ���េដើម។ �មពិត រ�យ�រណ៍ថ�ីមួយរបស់ Young et al 

(2023) �នប���ញ� ��ក់ចំណ�ល�បែហល២៥%របស់អ�កេធ�ើ�រៃច��បតិដ��នមកពីសកម��ពមិនេ�ក��ងវ�ស័យវប��ធម៌
(ទំ.២៥)។ ទស��និកជនេ�ភ�ំេពញ�ចដឹងផលប៉ះ�ល់េនះ េ�យ�រពួកេគអះ�ង� ពួកេគចង់េឃើញ«ការសែម�ង 
សិល�ៈែដលខ�ង់ខ�ស់»បែន�មេទៀត េ�យសំេ�ដល់សិល��ករែដលសែម�ងដៃទេទៀតដូចេ�ក�សី Sophiline Shapiro

 �េដើមែដលពួកេគយល់��នសមត��ពដល់ក�មិតេ�ះ (�កុមេ�លេ� ភ�ំេពញ)។ េ�ះបីែបបេនះ ក៏េគសន�ិ���ន�
មិនែមនសិល��ករ�ំងអស់សុទ�ែត�ចេធ�ើ�នដល់ក�មិតេ�ះ �ំងក��ងែផ�កគំនិតនិងែផ�កអនុវត�បេច�កេទសេ�ះេទ។ 
ក��ងបរ�បទេនះ ទស��និកជនជែជកអំពីរេបៀបែដលពួកេគចង់េឃើញ���ៃដសែម�ងរុញ��នេ�រកក�មិតេនះ េហើយ�រណ៍
េនះ�ចេកើតេឡើងែតេ�េពល�ន�រ�ំ�ទេ�ចើន និង�ន�រផ�ត់ផ�ង់ឱ���ន�រ�រសិល��ៈេពញេ���ង េ�យ�រក���
េនះក៏ជួយរុញ��ន�រអភិវឌ�� និង�រ�កល��ងពិេ�ធន៍ែដរ។ �ថ�ីម�ងេទៀត រ�យ�រណ៍របស់ Young et al (2023) 
ក៏�នប���ញែដរ� េ�ះបីមុនសម័យកូវ�ដ១៩ �កុមសិល��កររក��ក់ចំណ�ល�នខ�ស់បន�ិច�ង��ក់ចំណ�លមធ��ម
�ប�ំ���ំរបស់ពលរដ����ក់ៗ ក៏េពលេនះ ��ក់ចំណ�លមធ��ម�ប�ំ���ំរបស់ពលរដ����ក់ៗកំពុងែតេកើនេឡើង���ងរហ័ស
�ង��ក់ចំណ�លរបស់សិល��ករ។ បែន�មពីេលើេនះ េ��ន�ពមិន�ប�កតីខ�ះេទៀតក��ងវ�ស័យេនះ េ�យ�រសិល��ៈ
ែដលសែម�ងរក��ក់ចំណ�ល�ប�ំ���ំ�នក��ងក�មិត�បបំផុត($១ ១២៥ ក��ង���ំ២០១៩ េ�បៀបេធៀបនឹង$២៥៩ ក��ង���ំ
២០២០) និងត�ន�ីស�ិតេ�ក�មិត�បលំ�ប់ទីពីរ ($១ ៦៧៦ ក��ង���ំ២០១៩, $៧១៣ ក��ង���ំ២០២០)(ibid. p.27)។ 
ដូេច�ះេហើយ �រ�បឹងែ�បងេធ�ើ�សិល��ករេពញេ���ងមិន�យ�សួលេទ និង�ត�វែត�ន�រផ�ត់ផ�ង់ែដល�ំ�ច់េដើម��ី
បេង�ើត�បេភទៃន���ៃដែដលទស��និកជនរ�ពឹងចង់េមើល។ ប���េនះ�ន់ែតស��គ���ញែថមេទៀតេ�យ�រ�រទទួល���ល់
ក��ងចំេ�មសិល��ករែដលពួកេគ�ត�វ�របំណិនសហ�គិន និង�របណ��ះប���លជំ�ញ�ន់ែតេ�ចើនែថមេទៀត �
ពិេសសេដើម��ីជួយែផ�កេធ�ើទីផ��រ។ (សូម�នែផ�ក�ងេ��មេនះ)
  
 ផ��យពី�រេលើកេឡើង�ងេលើេនះ ទស��និកជនខ�ះេស�ើសុំឱ��សិល��ៈមិន�ច់បង់ៃថ� �ពិេសសេ�េពលដំបូងៗ 
េដើម��ីបេង�ើតចំ�ប់�រម�ណ៍ក��ងចំេ�មយុវវ័យ។ េ�ះ����ង� �កុមសិល��ករេ�ទសួរ�«េហតុអ�ីក៏�តូវសែម�ង
េដាយឥតបង់ៃថ�? េហតុអ�ីក៏មិនផ�ល់តៃម�ដល់សិល�ៈ? ខ� ុបំានហ�ឹកហាត់មកអស់១០ឆ� ាំេហីយ។» ទឡ�ីករណ៍េនះស�ិតេ�
�តង់�«េបី�សឡាញ់សិល�ៈ មិនគួរណាគ� ានការផ�ល់តៃម�េនាះេទ (FGD ភ�ំេពញ) ។» ប���េនះរុញ��នឱ��សិល��ករជែជក
ែវកែញករកបំណងែដលចង់េឃើញ�រផ�ល់តៃម��ន់ែតខ�ស់ដល់���ៃដរបស់ពួកេគ �ំងែផ�កវប��ធម៌និងែផ�កេសដ�កិច� 
ែដល�េរឿងគួរឱ�����ក់េផ�ើល េ�េពល�នរ�យ�រណ៍របស់ Young et al (2023)។ �កុមសិល��ករចង់�ន�រ�ំ�ទពី
វ�ស័យឯកជន�ន់ែតេ�ចើន និងចង់�នចំណ�ល�ន់ែតខ�ស់េដើម��ីបេង�ើនតៃម�ទូេ�របស់ពួកេគ ក៏ដូច�េដើម��ី�ំ�ទគំនិត
ៃច��បតិដ�ឯក�ជ��របស់ពួកេគែដរ។ �មពិត េគ�ត់ទុកឯក�ជ���ព និងេសរ��ព�លក�ណៈេលចេ���ក��ង�ជីព�
សិល��ករ និង�េរឿងែដលទស��និកជនគួរែតផ�ល់តៃម�ឱ�� ពីេ��ះ��ចំណ�ចែដលផ��រ���ប់េ�នឹងគំនិតែដល� សិល��ករ
ស�ិតេ�ជួរមុខៃន�របេង�ើតវប��ធម៌៖ 

«ដូេច�ះេហីយ ពួកេគគួរែតេបីកចិត�ទូលាយែថមេទៀត កំុឱប�កេសាបេ�ចីនេពក កំុរតឹត�ឹតេសរភីាពទាក់ទងនឹងការ
បង� ាញវប�ធម។៌ ជាទូេទា ខ� ុយំល់ថា អ�កបេង�តីសិល�ៈ ទាំងទស�និកជន ទាំងអ�កៃច��បតិដ� ខ� ុគិំតថាែតងែតមានគំនិត
មួយ ពួកេគចង់ជួយ ចង់ស� ារេឡីងវញិ ចង់េគារព ចង់េលីកតេម�ីងវប�ធម ៌បុ៉ែន�រេបៀបែដលេគបង� ាញគួរែតមានលក�ណៈេបី
កទូលាយជាងេនះ។»  (FGD ភ�ំេពញ)

      ដូេច�ះេហើយ ទស��និកជន�ំ�ទ�ស់ចំេ�ះេសរ��ពៃន�រប���ញគំនិតៃច��បតិដ� េហើយបំណងែដលចង់ឱ���ន
�រេបើកទូ�យក��ង�រប���ញក៏�បែហល�ច���ប់េ�នឹងបំណងែដលចង់េឃើញគំនិតថ�ី េ�ភ័ណ�ព និងទ�មង់ថ�ីៗ
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ែដរ។ ប���េនះេ�ែត�ករណីដែដល សូម��ីែតេ�េពលេយើងអនុវត��មួយទស��និកជនក��ង�កុមេ�លេ�េ�កែន�ង
ែដលេយើងសួរពួកេគ�េតើពួកេគយល់� អ�ី�តូ�ទីៃនសិល��ៈ េដើម��ីេមើលរេបៀបែដលពួកេគផ�ល់តៃម�ឱ��។ េយើង�ន
សុំពួកេគឱ���ក់ចំ�ត់���ក់�រេលើកេឡើងេផ��ងៗអំពីសិល��ៈ (េ�លគឺ �រេលើកកម�ស់វប��ធម៌ សន�ិ�ពនិង�រផ��ះផ��រ
�តិ �រកម��ន� �របេង�ើតកិច�សន��អំពីប���សង�ម)។ �រេលើកកម�ស់វប��ធម៌�តិែតងែតស�ិតេ�លំ�ប់ទីមួយ េ�ះ
����ង� ចំណ�ចែដលគួរឱ���ប់�រម�ណ៍�ំងេ�ភ�ំេពញ និងេ��មេខត� គឺ�មនុស���ំងេ�ះមិនសូវ�ក់ចំ�ត់
���ក់�ំងេ�ះប៉ុ���នេទ ប៉ុែន��ត់ទុក��ដំេណើរមួយ។ ដូេច�ះអ�ីែដលពួកេគ�ប់េផ�ើមមុនេគែតងែត�េ�លបំណង ឬ
�េ�លេ�ចុងេ��យៃនសិល��ៈ។ ចំណ�ចែដល�រណ៍េនះប���ញគឺ� េគមិន�ត់ទុក និងឱ��តៃម�សិល��ៈេ��តឹមែត
�ឧបករណ៍ស��ប់�រេផ�រវប��ធម៌ ឬ�តឹមែត��នស��ប់�ំ�រដូច�រេលើកេឡើងកន�ងមកេទ។ ផ��យេ�វ�ញ េគ
េមើលេឃើញសិល��ៈក��ងទ�មង់សកម�ែដល�ចបេង�ើតវប��ធម៌ អត�ស���ណសង�ម យុត�ិធម៌ និងអ�ីៗេផ��ងេទៀត។ េ�ះបី
ទស��និកជនរ�ពឹងេ�ចើនពី�កុមសិល��ករ និង���ៃដរបស់ពួកេគ ក៏េគ�ត់ទុក�េនះ��រេធ�ើឱ��សង�ម និងវប��ធម៌�តិ
�ំងមូល�បេសើរេឡើងែដរ។ 

   ចំណ�ចែដលែផ�កទស��នៈរបស់ទស��និកជនេនះ�នប���ញ គឺ�ទស��និកជន�នេ�ចើន�បេភទនិងច�មុះ ប៉ុែន�ក៏
�នស�នចិត�ចំេ�ះសិល��ករែដរ។ ចំែណកសិល��ករវ�ញែតងែតយល់� ទស��និកជន �ពិេសសទស��និកជនវ័យ
េក�ង យកចិត�ទុក�ក់េលើទ�មង់សិល��ៈ�ម��ៗដូច�ត�ន�ី និងចេ�មៀង ចេ�មៀងវ�េដអូ ឬ�ពយន�កំែប�ងខ�ីៗ។ ប៉ុែន��រ
យល់ែបបេនះមិនែមន�តឹម�ត�វ�និច�េ�ះេទ។ �ពិេសសេ��មប���េខត� ខណៈែដលយុវជន�បែហល���បច់លូរមួ
�ពតឹ��ិរណ�៍បគតំ�ន�ែីដល�កមុហ៊នុ��េបៀរឧបត�ម�ែមន(េហើយកគ៏រួែតចង��លប���ញែដរ� �ពតឹ��ិរណ�៍ំងេនះទំនង�
េហតុផលមួយែដលទស��និកជនរ�ពឹង� សិល��ៈគួរែតមិន�ច់ចំ�យអ�ី) ពួកេគក៏���ប់េមើលសិល��ៈ�បៃពណីេ��មវត�
��ម និងចង់េមើលទ�មង់សិល��ៈ�េ�ចើនេទៀតដូច�រប���ញ�ងេលើេនះ។ សិល��ករែតងែតយល់� យុវជនប���ញកង�ះ
�រយល់ដឹង�ទូេ�អំពីសិល��ៈ េ�យេលើកេឡើង� ពួកេគចង់�ន�រកម��ន� ពួកេគ«េ�បីែភ�កេដីម�ីេមីល» េពាលគឺ
ពួកេគចង់េឃីញអ�ីៗែដល�សស់ស� ាត និងរជួំលអារម�ណ៍ េដីម�ីពួកេគអាចមានអារម�ណ៍«រកីរាយេដាយមិនបាច់គិត
េ�ចីន (FGD ភ�ំេពញ)។» េ�ះ����ង� ខណៈែដល�រសិក����វ��វេនះប���ញ� ទស��និកជន�េ�ចើនមិនែមន
សុទ�ែតដឹងេ�ចើនអំពីអ�ីែដលពួកេគកំពុងែតេមើលេ�ះ េហើយ�បែហលពិ�កបក��យនិងយល់�ន ក៏ទិដ��ពេនះ�ន
លក�ណៈ�យច�មុះែដរ េ�យ�រកង�ះ�រ�ព�បសព� និង�រអប់រ�។ យុវជនចង់ទទួល�ន�រកម��ន� ប៉ុែន�ក៏�ន
មហិច��ដ៏���ំង���ចង់េរៀនសូ�ត និងទទួល�នបទពិេ�ធន៍ថ�ីៗែដរ។ �មពិត សិល��ករខ�ះប���ញឱ��េឃើញរេបៀបែដល
េពលយូរេ� �ពិេសសេ�េពល�ន�រចុះប��ីទ�មង់សិល��ៈ�េបតិកភណ�វប��ធម៌អរូបីរបស់អង��រ UNESCO កិច�
�បឹងែ�បងរបស់�ជរ���ភិ�លក��ង�រផ��ព�ផ��យ េ�យរួម�ំង�រ�ក់ផ��យ�រសែម�ងរបស់�កសួងវប��ធម៌និងវ�ចិ�ត
សិល��ៈេលើប���ញសង�មFacebook និង�រចុះេ�ផ��ព�ផ��យរបស់សិល��ករនិងអង��រេផ��ងៗ យុវជន�ប់េផ�ើម
យល់ដឹង�ន់ែតេ�ចើនអំពីសិល��ៈ«បន�ិចម�ងៗ!»(FGD ភ�ំេពញ)៖ 

«ពីមុនខ� ុសំែម�ងេល� ានែស�កធំ ពួកេគមិនទាំងដឹងថាជាទ�មង់អ�ីផងេទ។ េពលសួរថា«ទ�មង់អ�ី?» ដឹងថាជា�សេមាល 
បុ៉ែន�េតីជា�សេមាលអ�ី? អ�កខ�ះមិនស� ាល់េទ។ បុ៉ែន�ឥឡូវពួកេគចាប់េផ�ីមដឹងេ�ចីនេហីយអំពីេល� ានែស�កធំ។ េពលេនះ
េយីងេឃីញមានការចាប់េផ�ីមេ�ចីនេឡីងេហីយ។ [...] ដូេច�ះ ខ� ុេំជឿថា េនាេពលអនាគត យុវជនរបស់េយីងនឹងស� ាល់
ថាជាសិល�ៈអ�ី ជារបាំអ�ី ឬជាទ�មង់របាំ�បៃពណីអ�ី។ ឥឡូវេនះពួកេគស� ាល់េ�ចីនេហីយ។»(FGD ភ�ំេពញ)

           �កុមសិល��ករក៏និ�យែដរអំពីរេបៀបែដលពួកេគចង់ឱ�����ៃដរបស់ពួកេគ«េមីលេទាល� ទាក់ទាញ និងមាននយ័» 
និងែតងែត�រម�ចំេ�ះអ�ីែដលទស��និកជនយល់េឃើញ (FGD ភ�ំេពញ)។ ដូចែដល�នប���ញច��ស់េ��ងេដើមេនះ
េហើយ ទស��និកជនក��ង�កុមេ�លេ�និង�រេឆ�ើយតបចំេ�ះ�រស�ង់មតិ ែតងែត�នលក�ណៈពិ�រ�។ �មពិត េ�
េខត��ត់ដំបង ក��ង�កុមេ�លេ�មួយែដល�នគរុនិស��ិតចូលរួម ពួកេគ�នជែជកអំពីរេបៀបែដលពួកេគសួរសំណ�រ���
េ�េពលេមើល�ពយន�ខ�ីៗអំពីជន�តិេដើម េបើេ�ះបីពួកេគយល់�មិន�ចសួរសំណ�រ�ំងេ�ះេ�េពលចប់េរឿងក៏
េ�យចុះ។ ពួកេគក៏យល់ែដរ� ពួកេគ�នយល់ដឹងេ�ចើនពី�ពយន��ំងេ�ះអំពី�រអភិរក���បៃពណីជន�តិេដើម។ 
េហតុដូេច�ះេហើយ �ន�រេ�ទេឡើង�សំណ�រសំ�ន់និងបំណងែដលចង់េរៀន និងយល់ដឹង។ 

បេច�កវ�ទ�� និង�រេឆ�ើយតបរបស់ទស��និកជន

MENTIMETER

    ែផ�កេលើ�ររកេឃើញេ�ក��ងែផ�កមុន េហតុផលសំ�ន់ែដលេយើងដកបទពិេ�ធន៍�មួយនឹងបេច�កវ�ទ��គឺ�រ
ែស�ងយល់�េតើ��ចជួយទស��និកជនេ�ក��ង�រអភិវឌ���រយល់ �រវ��គ និង�រចូលរួម�មួយសិល��ៈរបស់ពួកេគ
ែដរឬេទ។ េយើង�នេ�បើ Mentimeter �មេធ���យជំរុញអន�រកម� េហើយេ�បើ�ប���ប់ពី�រសែម�ងប��ប់(េយើង�ត�វ�រ
េពលពីរបី�ទីេដើម��ីដំេឡើង និងេបើកចូល) មុននឹងឱ��កូដេ�ទស��និកជនេដើម��ីេឆ�ើយសំណ�រេ�ចុងប��ប់ៃនកម�វ�ធី 
Mentimeter ។ �មរយៈ�រេធ�ើដូេច�ះ ទស��និកជន�ចបន�េ��មួយច���ក់ៃន�រផលិត���ៃដ��ង�របំេពញ
ក�មងសំណ�រ េហើយប���ប់មក�តឡប់មកកិច�ពិ�ក��លម�ិតអំពីខ�ឹម�រៃន���ៃដ។ �មរយៈ�រ�ក់ក�មងសំណ�រេ�
ចុងេ��យ ទស��និកជន�នឱ�សក��ង�របំេពញ�មិនែមនក��ងទ�មង់�សកម��ព��វ��វ ែតក��ងទ�មង់�ផ�ល់
ទិន�ន័យ និងប���ញពី�រនិយមចូលចិត����ល់ខ��ន (េ�ះបី���នលក�ណៈអ�មិកក៏េ�យ)។ េយើង�នអ�កចូលរួមក��ង
កម�វ�ធី Mentimeter ចំនួនសរុប៣៧៦�ក់ ក��ងេ�ះ២៧៨�ក់េ�ភ�ំេពញ និង៩៨�ក់េ��មេខត�។ ប៉ុែន� េ�យ
េហតុ�ទស��និកជនចូលរួម���ំង�មួយនឹងសកម��ព និងសំណ�រ�ម Mentimeter េយើង�នរកេឃើញ� េនះក៏�ំ
េ�រកអ��ចេម�ើយខ�ស់េ�ក��ងក�មងសំណ�រ�ំងអស់។ េ�ភ�ំេពញ ទស��និកជន�ប�ណ៧០%បំេពញក�មងសំណ�រ 
(១៩៥ចេម�ើយ) េហើយេ��មេខត� ទស��និកជនសរុប៨៤%�នបំេពញ�ំងពីរ���ង (១១៧សំណ�រ)។

            េ�ក��ង�កុមេ�លេ� អ�កចូលរួម�គេ�ចើនេលើកេឡើង� ពួកេគរ�ក�យក��ង�រេ�បើ Mentimeter។ ប៉ុែន� �រ
កំណត់ចំនួនអក��រស��ប់េឆ�ើយសំណ�រេបើក េធ�ើឱ��អ�កចូលរួមខ�ះ�ន�រម�ណ៍� ពួកេគមិន�ចបេ��ញគំនិត និង
�រម�ណ៍ចំេ�ះ�រសែម�ងឱ��អស់ �ពិេសសេពលេ�បើ��ែខ�រ។ លក�ណៈពិេសសេនះេកើតេឡើងេ�ក��ង�កុមេ�លេ�
េ�េខត��ត់ដំបង ែដលទស��និកជន�ន�រពិ�រ��នេ�ចើនអំពីអ�ីែដលពួកេគ�នទស���។ ទស��និកជនខ�ះេ�
�មប���េខត�បំេពញសំណ�រេ�េលើ�ក�ស េហើយយល់� �េលឿន និង�យ�សួល�ង ចំែណកខ�ះេទៀតចង់�នេថរ
េវ�េ�ចើន�ងអ�ីែដលកម�វ�ធី Mentimeter កំណត់ឱ��។ េ�ះ���ង� េនះឆ��ះប���ំងពី�ពច�មុះៃន�រនិយមចូលចិត�
របស់ទស��និកជន�ក់ព័ន�នឹង�រេ�បើបេច�កវ�ទ��េដើម��ីេលើកកម�ស់ចំ�ប់�រម�ណ៍ និង�រចូលរួម។ ទស��និកជនទូេ�
ចូលចិត��ពអន�រកម�របស់ Mentimeter និងេមើលេឃើញចេម�ើយប���ញេ�េលើេអ�កង់។ ពួកេគក៏េពញចិត�ែដរ ែដល
េ���ះពួកេគមិន�ត�វ�នប���ញ េ�យ�រពួកេគ�ចសរេសរខុស េហើយបេ��ញគំនិត និង�រម�ណ៍េលើ�រសែម�ង
�នេពញទី។ ពួកេគយល់� ពួកេគ«ហ៊ាន» (FGD ភ�ំេពញ)។ �របេ��ញេ���ះេនះេធ�ើឱ��អ�កែដលពីដំបូង�ន�រ�ែរក 
�នជំេនឿចិត��ងមុនក��ង�រេឆ�ើយ។ េពលេមើលចេម�ើយ គឺស���ល់េឃើញ�ន�ព���ក់េស�ើរពីដំបូងេ�ក��ងចំេ�ម
ទស��និកជនែដលចូលរួមេឆ�ើយ េ��ះចេម�ើយ�ត�វ�នប���ញេ��ន់ទស��និកជន���មៗ ប៉ុែន�េពលសកម��ព�ប់េផ�ើម
បន�បន�ិចម�ងៗ �ព���ក់េស�ើរេនះក៏�ត�វ�ន�ត់បន�យ។ ��ចេ�រួចែដល� �រប���ញ���រណៈៃនគំនិតមួយ
ចំនួន�ច �ត់េ�លទស��និកជនខ�ះ �នន័យ� ពួកេគអត់េឆ�ើយ ឬ�ំេ�រកចេម�ើយ�«�កុម» េ�ះបី��មិន�ត�វ�ន
ប���ក់េ�ក��ង�រ��វ��វេនះក�ី េ��ះ�គឺែតងែត�នចេម�ើយច�មុះ�និច�។

         ទស��និកជនចង់ឱ�� Mentimeter �ន�ពរ�ក�យ�ងេនះ ប៉ុែន���នប����ក់ព័ន�នឹង�ររច� េ�យ�រេយើង
ចង់េ�បើកម�វ�ធីេនះក��ងេ�លបំណងអប់រ� ឬជំរុញ�រគិត។ េយើងក៏ទទួល�ររ�ះគន់ែដរអំពី�រេធ�ើសំណ�រែត���ែខ�រ 
េហើយមនិរមួប���លទស��នកិជន�ជនបរេទស! េ�ះបជីនបរេទសខ�ះេចះ�ន នងិន�ិយែខ�រ�នកេ៏�យ ប៉ែុន�េយើងរច�
សណំ�រ�មរេបៀបេនះ េ��ះេយើងចងេ់���ត�រ��វ��វែតេ�េលើទស��នកិជនែខ�រ ។ ដចូែដល�នេរៀប�ប់មុនេនះ 
សំណ�រ Mentimeter គូសប���ក់� ទស��និកជនែតងែតគិតអំពីសិល��ៈ��ន�របក��យមួយ«�តឹម�តូវ»ឬ�ក់�ក់។ 
ពិត�ស់ អំឡ�ងេពលជួប�កុមេ�លេ�មួយេ�ភ�ំេពញ ����ន់��ត�វ�នេគសួរ�តង់ៗ� ៖ «េហតុអ�ីមិនបង� ាញចេម�ីយ
«�តឹម�តូវ»េពលចប់?» សណំ�រេនះគ�ឺន�ងំេ�ភ�េំពញ នងិេ�េខត� េ�យ�រអ�កចូលរួមខ�ះ�រម��ពួកេគ
េឆ�ើយ«ខុស»។ �សេដៀងៗ���េ�ក��ង�កុមេ�លេ� ទស��និកជនក៏និ�យែដរ� ពួកេគចូលចិត�អន�រកម� ប៉ុែន�សួរ� ៖ 
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«េតីេយីងនឹងេរៀនបានអ�ី?» េ�ះ���ង� សំណ�រ�ំងអស់គឺ�សំណ�រេបើក(េមើលឧ�ហរណ៍�ងេ��ម)េដើម��ីេមើល
�េតើទស��និកជនេឆ�ើយដូចេម�ច។ េ�ះបីេយើង��ប់� េយើង�ប់�រម�ណ៍េលើគំនិត និង�រយល់េឃើញ ចេម�ើយែបបេនះ
ឆ��ះប���ំងពីតួ�ទីអប់រ�របស់សិល��ៈ គំនិតៃន�របក��យពិេសសរបស់សិល��ៈ និងគំនិតែដល� Mentimeter �
«េតស�»មួយ��ងវ�ធី��ស�េដើម��ីេបើកផ��វឱ���ន�រ�តិះរ�ះពិ�រ�។ ទស��និកជនខ�ះេ�ក��ង�កុមេ�លេ�និ�យ� 
ពួកេគចង់ឱ����នលក�ណៈ�បកួត�បែជងបន�ិច និងដូចែហ�ម�នរ���ន់ស��ប់ចេម�ើយេផ��ងៗ។ ខណៈែដលេយើងេ�បើ
Mentimeter េដើម��ីជំរុញទស��និកជនេ�រក�រពិ�រ� ទស��និកជនខ��នឯងចង់េ�បើ�េដើម��ីបេង�ើនចំេណះដឹងអំពីវណ�
កម�សិល��ៈ និងទ�មង់សិល��ៈ។ �បែហលេ�យ�រចំណងដ៏េ�ចើនេលើសលប់េនះេហើយេទើបទស��និកជនមិន�ន�រម�ណ៍
�ពួកេគ�នទទួលចំេណះដឹង�ផ��វ�រ។ ចំណ�ចេនះប���ញ� �រេ�បើបេច�កវ�ទ��េដើម��ីេរៀនេ�េពល�ន�រសែម�ងគឺ
�នស���នុពលែដលទស��និកជន�ចទទួលយក�ន េហើយ�រ��វ��វ�បែហលេ����យេពក េលឿនេពក េធៀបនឹង
���ន�ព�រយល់ដឹង និង�រចូលរួមរបស់ទស��និកជនបច��ប��ន�។ 

    Mentimeter �ក់ដូច�េ�បើេពលយូរបន�ិចចំេ�ះទស��និកជនមួយចំនួន (�ពិេសសេ�ភ�ំេពញ និងេ��ម
ទី�ំងក��ងេខត�មួយចំនួនែដល�ប�ជន�ត�វេធ�ើដំេណើរ���យ) ប៉ុែន��ត�វ�នេមើលេឃើញ��«ទម� ាប់ល�»មួយ (FGD ភ�ំេពញ)។ 
អ�ីែដលឆ��ះប���ំងេ�ទីេនះ គឺ�មនុស��ចូលចិត��នឱ�សពិ�រ� និងគិតអំពីអ�ីែដលពួកេគ�នេមើល េហើយច��ស់
�ស់ �កុមេ�លេ��នេលើកេឡើង� �ជួយពួកេគឱ��«គិតអំពីអ�ីែដលេយីងបានេមីល» (FGD ភ�ំេពញ)។ ពិត�ស់ 
�នវ�ធីេ�ចើនក��ង�រេធ�ើដូេច�ះ ប៉ុែន�ចំណ�ចេនះក៏�ត�វ�ន�ំ�ទេ�យភស���ង�នមកពីរេបៀបទស��និកជនេ�បើ/�នខ�ឹម
�រក��ងប���ញសង�មែដរ (េមើល�ងេ��ម)។ តួេលខៃនចំនួនចូលេមើល�រផុសប��ក (blog) វ�េដអូនិងបទស���សន៍
�នេកើនេឡើង�សបនឹងរដូវវប��ធម៌ដំេណើរ�រេ�មុខ។ �ទូេ� ខ�ឹម�រែបបផ�ល់ព័ត៌�ន ដូច�បទស���សន៍�បកប
េ�យ�ពៃច��បតិដ�គឺទទួល�ន�រចូលេមើលេ�ចើន�ងេគ។ េ�ក��ង�កុមេ�លេ� អ�កចូលរួម�ននិ�យ� ពួកេគ
មិនសូវេមើលខ�ឹម�រេរឿងមុនេពលសែម�ងេទ។ ពួកេគេមើលព័ត៌�ន�ម�កុមេតេឡ��ម ឬ�មេហ�សប៊ុកេ�ចើន�ង។ 
ែតពួកេគេមើល�េ�េពលេ��យ  េហើយេនះ�ច�ំឱ��ចំនួនៃន�រចូលេមើលេកើនេឡើង។ ឧ�ហរណ៍ �រផុសប��កអំពីជន
�តិេដើម�គតិចកួយ និង���ៃដេរឿង «បណ�ុ ះដុះ ដំកំេពៀច» ទទួល�ន�រចុចចូលទស���េកើនេឡើងប���ប់ពី�រ
សែម�ងចប់ ឬប���ប់ពីកម�វ�ធីទស���ចរ។ េនះឆ��ះប���ំង� ទស��និកជនកំពុងែស�ងរកព័ត៌�នបែន�ម និងគិតពិ�រ�
អំពីអ�ីែដលពួកេគ�នេមើល។ េហតុេនះ ខ�ឹម�រៃន�រេធ�ើទីផ��រ���ៃដសិល��ៈគឺ�«ទម�ក់»ៃន�រផ��ព�ផ��យដំបូង ប៉ុែន�
ប���ប់មក�រយល់ និង�រទទលួ�នបទពេិ�ធនន៍ងឹមកដល�់មេ��យ េហើយទស��នកិជនេពញចតិ�នងឹេធ�ើ�រ
ច�ំយេលើ�។ សលិ��ករ�នទស��នៈច�មះុអពំ ីMentimeter អ�កខ�ះ�ន�រម�ណ�៍ �ជយួពកួេគឱ��យលព់ទីស��នកិជន
���ងំេឡើង ឯអ�កខ�ះេទៀត�«េយីងដឹងខ�ួនឯងេហីយថាេធ�ីបានល�ឬអត់» នងិមនិសវូខ�លព់�ីបតកិម�របសទ់ស��នកិជនេទ 
(FGD ភ�េំពញ)។

     �រេ�បើសំណ�រ និងចេម�ើយក��ងកម�វ�ធី Mentimeter េយើង�ចកំណត់េឃើញ�មវន�គួរឱ���ប់�រម�ណ៍មួយចំនួន
េ�ក��ងចំេ�មទស��និកជន។ ឧ�ហរណ៍ េ�ក��ង�រប���ំង�ពយន�រ�ំេរឿង«សេករ»េ�យែង៉ត ���ឌី ែដលយក
លំ�ំ�មេ���នេ�ល េយើង�នសួរេ�ទស��និកជន�េតើតួអង�េ�ក��ងេរឿង�មេករ���ចេធ�ើែផន�រសកម��ពេផ��ងេទៀត
អ�ីខ�ះ។ េតើ�ពះ�មគួរប���នហនុ�ន និងទ័ព��� េ�សេ����ះ�ងសិ�ដូចេ�ក��ងេរឿងបុ�ណ ឬក៏�ពះអង�គួរែតេ�
ជួយសេ����ះ�ងេ�យខ��នឯង? ឬក៏សួរ�េតើ�ងសិ�គួរែតរង់�ំឱ��េគមកជួយសេ����ះ (ដូចក��ងេរឿងបុ�ណ) ឬព���ម
លួចរត់ ឬក៏�ពមទទួលយក���ន�ពេនះ េហើយសុខចិត�រស់េ��មួយអសុ�? សំណ�រ�ំងអស់េនះអនុ���តឱ��េយើង
�ស់�េតើទស��និកជនចង់ែកែ�ប�ច់េរឿងបុ�ណឬក៏ទទួលយក�រែក�ច់េរឿង�ន�តឹម� ែដលេនះ�ចំណ�ចសំ�ន់
ៃន�រជែជកពិ�ក��េ�ក��ងពិភពរ�ំកម���។ �ទូេ� ទស��និកជនចង់រក���ច់េរឿងបុ�ណ និងទុកដំេណើរេរឿងសំ�ន់ៗ
េ�ដែដល ប៉ុែន��នចេម�ើយខ�ះគឺ�បេកៀក�បកិត��� (សំណ�រទី១គឺ៥០/៥០) េហើយេពលខ�ះទស��និកជនចង់�តឡប់
សកម��ពរបស់សិ� និង�ពះ�ម។ េ�ះ���ង� �រួម ទស��និកជនចង់ឱ���រសែម�ង�ត�វ�ម�ររ�ពឹងទុកៃនសង�ម
និងវប��ធម៌ែដល�ន��ប់របស់�ច់េរឿង និង�ស�ី។ ឧ�ហរណ៍ ចេម�ើយចំនួន៥២េលើកេឡើង� សិ�គួរែតេ�រង់�ំ

ចេម�ើយចំនួន៣៨��ងគួរែតលួចរត់េហើយចេម�ើយចំនួន៨��ងគួរែតរស់េ��មួយអសុ�។ ដូេច�ះ ��ចេ�
រួចក��ង�រេមើលេឃើញពី�រៈសំ�ន់ៃន�ររក���បៃពណីស��ប់ទស��និកជន�គេ�ចើន ប៉ុែន�ពិត�ស់ ក៏�ន
ទស��និកជនែដលចង់�កល��ងនិងរុញឱ��េ�ហួសេនះផងែដរ។ ចំណ�ចេនះគឺ�សបនឹងចេម�ើយេ�ក��ង Mentimeter 
ពីកម�វ�ធីេផ��ង ដូច��រ�បគំត�ន�ី«កំណត់េហតុចាបីុ» ដឹក�ំេ�យ�ត សុគីម ែដលេយើង�នឱ��ទស��និកជន
រកឧបករណ៍ឬេ�ជើសេរ�សឧបករណ៍�ែដលពួកេគចង់េរៀន���ំងបំផុត េហើយចេម�ើយ«ចាបីុដងែវង»គឺេ�េលើេគ។

  េយើងក៏�នសួរទស��និកជនែដរ�េតើ�រសែម�ង�អ�ី េ�យ�ន�ក���េ�ចើនឱ��ពួកេគេ�ជើសេរ�ស។ សំណ�រេនះ
សំ�ន់�ស់េ�យឈរេលើ�រជែជកពិ�ក��ដ៏គួរឱ���ប់�រម�ណ៍េ�េលើ�េតើ���ៃដសិល��ៈគួរែតប���ញអត�ស���ណ
កម���ឬកអ៏ត ់(Eggert 2011, Rogers 2018)។ ឧ�ហរណ ៍េ���មធ��មវ�ច�ិតសលិ��ៈ េ�ក��ងក�មតិព១ី-៥ ទស��នកិជន
�គេ�ចើន�ន�រម�ណ៍�«កំណត់េហតុចាបីុ»��រ�យប���លឬទ�មង់�យ���ៃនវប��ធម៌ែខ�រ (ពិន���មធ��ម៤.៤) 
េហើយបក��យ�រ�យប���លេនះ��រវ�វត�ៃនវប��ធម៌បុ�ណែដលទទួលឥទ�ិពលពី�ងេ�� មិនែមន�តឹមែត�ព
សកម��ងក��ងប៉ុេ���ះេទ។ ដូេច�ះ លទ�ផលឆ��ះប���ញ�រអះ�ងធំមួយែដល� �ប�ជនវ័យេក�ងេ�កម���ែតងែត�ន
េជើង���ងឈរេលើ�បៃពណី និង���ងេទៀតឈរេលើសកល�វូបនីយកម�េហើយ�ចេធ�ើដំេណើរេ�ចេ���ះ�ំងពីរេនះ 
(Eng et al 2019)។ េ�ក��ងេរឿង «បណ�ុ ះដុះ ដំកំេពៀច» របស់អ�ក�សី� �សស់ និង�កុមSilverBelle េ�េពលេយើងបេង�ើត
សំណ�រឱ��ទស��និកជនេ�ជើសេរ�ស�រពិពណ៌�ែដលពួកេគេពញចិត�ចំេ�ះ���ៃដមួយ ទស��និកជន�គេ�ចើនេ�ជើសេរ�ស
យករ�ំសហសម័យជន�តិកួយ (១៥ចេម�ើយ) �មពីេ��យេ�យរ�ំ�យ(១០ចេម�ើយ) ប���ប់មករ�ំសហសម័យ 
(៩ចេម�ើយ) និងចុងេ��យរ�ំ�បៃពណី (១ចេម�ើយ)។ ពិត��កដ�ស់ ��ច�ន�ព�ចបូក�ចបល់ជុំវ�ញ�ក��ស័ព�
�ំងេនះ ប៉ុែន�អ�ីែដលចេម�ើយ�បេភទេនះឆ��ះប���ំង គឺ�ទស��និកជន�ច�នគំនិត�េ�ចើនរួម���េ�េពលពិពណ៌�អំពី
���ៃដមួយ (ចំេ�ះរ�ំសហសម័យកួយគឺ�ច�នេ�ចើន���ង)។ ចំេ�ះ�បេភទ�ច់េ�យែឡកៃន���ៃដ�មួយ 
ដូច����ៃដែដល�កល��ង ឬែដល�នលក�ណៈសហសម័យ���ំង ទស��និកជនែតងែត�ចេមើលេឃើញលទ��ព�
េ�ចើនេ�ក��ង���ៃដមួយ ��ង��ន់ែត�រអះ�ងេលើ�របក��យែតមួយ េបើេ�ះបីពួកេគសង�ត់ធ�ន់�េនះ�អ�ីែដល
ពួកេគចង់�នេ�ក��ង�កុមេ�លេ� និង�រស�ង់មតិ។ េ�ះ���ង� �បែហលអ�ីែដល�ររកេឃើញេនះ�ចឆ��ះប���ំង
�នគឺមិនែមន�ទស��និកជនមិន�ចយល់ទ�មង់���ៃដ�យ��� ែបបសហសម័យ និងពិ�ក���ំងេ�ះេទ ប៉ុែន�ពួកេគ
�ត�វ�រ�រអះ�ងបែន�ម និងជំេនឿចិត�េ�ក��ង�របក��យ និងេ�ក��ង�រទទួល���ល់ពហុ�ព និង�ព�បេ�ល
ៃនអ�ីែដលពួកេគ�នេមើល។

        �ច��ស់�ស់� សំណ�រ�ំងអស់េនះ គឺ Mentimeter �ញយក�រយល់េឃើញរបស់ទស��និកជន�េតើ���ៃដ
សិល��ៈនិ�យអំពីអ�ី។ ឧ�ហរណ៍ េរឿង«បណ��ះដុះ ដំកំេពៀច» ែតងែត�ត�វយកមកពិ�ក��េ�ក��ង�រផ��ព�ផ��យ�
និ�យអំពីជន�តិេដើម�គតិចកួយ និង�ររស់េ�របស់ពួកេគ។ េនះ��ប�នបទសំ�ន់មួយ ប៉ុែន��ប�នបទធំ
�ងេគែដលទស��និកជនកំណត់ស���ល់េ�ក��ង���ៃដសិល��ៈេនះ គឺ�របំ���ញបរ����ន(១៩ចេម�ើយ)��ងជីវ�តរបស់
ជន�តិកួយ (៧ចេម�ើយ) និងសហគមន៍ (៥ចេម�ើយ)។ េ�ះ���ង� ���ៃដេនះ���ល់គឺឆ��ះប���ំងពីប���ៃន�របំ���ញ
បរ����ន�មែបប�បេ�ល (េ��ពីែផ�កែដលប���ញពី�រដុត និង�ប់���រៃ�ព) និងេ���តេលើ�រ�ំ�ទ�រែថរក��ៃ�ព 
និងគូសប���ក់អំពី�រ�ំេដើមេឈើេដើម��ីអ�គត។ េ�យឈរេលើ�ពេលចេ���ៃនជីវ�តរបស់ជន�តិកួយែដលប���ញ
េ�ក��ងវ�េដអូ េហើយច��ស់�ស់ វត��នរបស់ពួកេគេ�េលើ�ក �ំរ�ំែបប�ស�និង�បៃពណី ចេម�ើយ�បេភទេនះ
គូសប���ក់� ទស��និកជន�ចេមើលេឃើញ���យហួសពីអ�ីែដលប���ញពួកេគ។ Mentimeter ក៏�ច�ប់យករេបៀប
ែដល���ៃដសិល��ៈ�ច���ស់ប��រ�រយល់េឃើញរបស់ទស��និកជនផងែដរ។ ឧ�ហរណ៍ េពលេយើងឱ��ទស��និកជន
�ក់ពិន��ពី១-៥ �េតើពួកេគ ដឹងអំពីវប��ធម៌ជន�តិេដើម�គតិចប៉ុ���េ�មុនេពលប���ំងែខ���ពយន� េហើយ
េ�បៀបេធៀបនឹងេ��យេពលេមើល�ពយន�េហើយ េយើងេឃើញ��ន�រេកើនេឡើងៃនមធ��ម�គចេម�ើយ(េ�ភ�ំេពញ
មធ��ម�គចេម�ើយេកើនេឡើងពី២,៤េ�៣,៤ េហើយេ��មេខត�េឡើងពី១,៤េ�៣,២)។ ឧ�ហរណ៍ែបបេនះប���ញពី
តួ�ទីអប់រ�ៃន�រសែម�ងស��ប់ទស��និកជន�េ�ចើន េហើយអ�ីែដលពួកេគគិតគឺ�ប���សំ�ន់ែដល���ៃដសិល��ៈ
ចង់ប���ញ។
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             ច��ស់�ស់� េពលេយើងសួរ�តង់ៗេ�ទស��និកជនេ�ក��ង�កុមេ�លេ�អំពី�រេ�បើ Mentimeter ពួកេគ
ែតងែតពិពណ៌����រ���ស់ប��រ�រយល់េឃើញរបស់ពួកេគ ឬេធ�ើឱ��ពួកេគគិតសុីជេ���ងមុនអំពីអ�ីែដលពួកេគ
�នេមើល��ង��ន់ែតេមើលៗ។ េ�ក��ងន័យេនះ បេច�កវ�ទ��ពិត��នជំរុញ���ំងេលើ�រពិ�រ�ែបបវ��គេ�
ក��ងចំេ�មមនុស���េ�ចើនែដលេ�បើ� េ�ះបី��នអំណះអំ�ងែដល� ទស��និកជន�ំងេ�ះ�ច�នទំេ�រ
ចង់ចូលរួមេ�ក��ងដំេណើរ�រែបបេនះរួចេហើយ។ ឧ�ហរណ៍៖

«សណួំរមិនទាក់ទាញ និងជាការរម� ឹកេឡីងវញិពីអ�ីែដលេយីងបានេមីលរចួេហីយពីមុន» (FGD ប���យ�នជ័យ)។

«[វាេធ�ីឱ�ខ� ុគិំត] េគចង់និយាយអំពីអ�ី?» (FGD ភ�ំេពញ)។

«សណួំរឆ�ុះប�� ាំងពីប�� ាបរសិ� ាន និងៃ�ពធម�ជាតិ។ វាបានបេ�ងៀនេយីងឱ�ការពារបរសិ� ាន» (FGD ប���យ�នជ័យ)។

  ពិត�ស់ ���ៃដខ�ះ �ពិេសសេរឿង«បុគ�លេជាគជយ័» របស់សួស ���មី �នសំេឡង���ំង�ស់ េ�យ�រ
ទស��និកជន�េ�ចើន�នជួបនឹង�រឆេ�ក និង�ចផ��រ���ប់េរឿងេនះេ�នឹងបទពិេ�ធន៍ខ��នឯង។ �តង់េនះ សំណ�រ
Mentimeter ជួយ�ំ�ទដល់�រផ��ព�ផ��យ���ៃដ�ក់ទងនឹង�រពិ�រ�ែបបវ��គេលើប���សង�ម ៖

«ពិចារណា គិតគូរឱ�ែវងឆ� ាយអំពីអ�ីែដលគួរេធ�ី អ�ីែដលមិនគួរេធ�ី និងអ�ីែដលអាចេធ�ីបាន អ�ីអត់» (FGD េសៀម�ប)។

             េ�ះ���ង� គួរគូសប���ក់� �កុមេ�លេ�មួយចំនួន�នចង��លប���ញពី�រ���នទំ�ក់ទំនងរ�ងទស��និកជន 
និង�រសែម�ង មិនែមន��ន់ែតេ�យ�រទស��និកជន�តឡប់េ�ផ�ះេលឿនេ��ះប���េពលេវ�េទ ប៉ុែន�េ�យ�រ
ពួកេគមិន�នេមើលេ�យយកចិត�ទុក�ក់ ៖

«េនះជាេលីកទ១ី េហីយខ� ុមំានអារម�ណ៍ថាពួកេគខ�ំបឹងេធ�ី បុ៉ែន�េហតុអីេយីងមិនព�ាយាមេមីលវា? េទាអង�ុយ េមីល 
េហីយស� ាប» (FGD ប���យ�នជ័យ)។

    ករណីែបបេនះក៏�េរឿងទូេ�ែដរចំេ�ះ�រទស����មអន�ញ ែដលអ�កចូលរួមទទួល���ល់� ពួកេគេមើល
បេណ�ើរ េធ�ើ�រ�រេផ��ងៗបេណ�ើរ។ េនះ�នន័យ� ពួកេគែតងែត�ត់�រផ�ង់�រម�ណ៍ ឬរ�លងែផ�កខ�ះ ខណៈេពលែដល
កំពុងេធ�ើអ�ីេផ��ង ដូច�េធ�ើម��បេពល���ច�េដើម។ ��ន�តុអសកម�េ�ក��ង�រទស����រសែម�ង ប៉ុែន��មិន�ំ�ច់ែត
�ក់ទងនឹង�រេមើល�មវ�ធី�េទ។ េ��ះ��នមនុស��ដែដលៗែដលេមើលអន�ញ េហើយស��ប់អ�កែដល�ប់
�រម�ណ៍សិល��ៈេ��មេខត� �រប���ំង ឬ�រេមើល�ពយន��ំងេនះេ��យេពល«ផ�ាយផ� ាល់»ពិត��ន�រៈសំ�ន់
�ស់ ។ ចំេ�ះអ�កសិល��ៈ �រថតទុក�រសែម�ងគឺសំ�ន់�ស់ស��ប់�ឯក�រេ�ងេ�អ�គត �រចងប���ញ 
�រេរៀនសូ�ត និង�រយល់។ េ�ះ���ង� �រប���ំង�មអន�ញ�ច�ត់ទុក�បណ��រែបបៃច��បតិដ�មួយក៏
ដូច�មេធ���យផ��រ���ប់ខ��នឯង�មួយសិល��ៈផងែដរ។ សិល��ករចូលចិត�េមើលេហ�សប៊ុកេពលផ��យ���ល់ ឬ�តឡប់
េ�េមើល�រប���ំង�រសែម�ងេពលេ��យ េដើម��ី�ំ�ទសិល��ករដូច��� ប៉ុែន�ក៏េដើម��ីកត់ស���ល់ទុកស��ប់កិច�សហ�រ
េពលអ�គតផងែដរ។ េ�ះ���ង� ��នតៃម�នឹងពិ�រ�ចំណ�ច ែដល�ន���ៃដខ�ះបេង�ើតេឡើងស��ប់សែម�ង
អន�ញ។

           �ក៏ច��ស់ែដរ� អ�កខ�ះចង់េ�េមើល�រសែម�ង���ល់ េដើម��ីប���ញ�រ�ំ�ទដល់សិល��ករ។ ទស��និកជន�ន
�រម�ណ៍� �រេ�េមើល���ល់េធ�ើឱ��ពួកេគយល់ខ�ឹម�រ�នេ�ចើន�ង�រេមើល�មអន�ញ។ ក���េនះ មួយែផ�ក 
េ�យ�រពួកេគ�ន�រម�ណ៍� �រថតគឺ�ត់េ�ល�តុខ�ះៃន�រសែម�ង ប៉ុែន��ក៏�ច�នទំ�ក់ទំនងនឹង�រចង់

េ����ស័យ�ក់ទង�មួយសិល��ករផងែដរ។ �រចូលរួមេ��យ�រសែម�ង���ល់�នឆ��ះប���ំង� មនុស��ពិត�
ចង់ជួបសិល��ករែដលេនះ�បែហល�ក���មួយេ�ក��ង�រ��វ��វែដលទទួល�នអ��ចេម�ើយខ�ស់�មរយៈ 
Mentimeter! ទ�មង់មួយ���នេ�ក��ងរដូវវប��ធម៌គឺសំណ�រចេម�ើយេ��យ�រេមើល���ៃដចប់ េហើយចំណ�ចេនះ�ន
�រេលើកេឡើងេ�ចើនេ�ក��ងទិន�ន័យរបស់េយើង ែដលេធ�ើឱ��គិត� ទ�មង់េនះនឹង�ន�រ���គមន៍���ំង។ ទស��និកជន
ែតងែត�នសំណ�រចង់សួរសិល��ករ េហើយសិល��ករចង់�ន�រផ�ល់េ�បល់ និង�រពិ�ក���មួយទស��និកជន។ 
អ�កខ�ះេអៀនមិន���នចូលជិតសិល��ករេ�េពល�រសែម�ងចប់ ឬមិនចង់ែតម�ង េ�យ�រយប់េពក េហើយទទួល���ល់
� សិល��ករ�ត�វេរៀបចំអី���ន់។ េ�ះ���ង� មនុស���េ�ចើនចូលចិត�េ�បើ Mentimeter ដូេច�ះ�បែហលសួរសំណ�រ
សិល��ករ�មរយៈ Mentimeter �មែបបសមរម��មួយគឺ�ចនឹងេធ�ើ�ន េ�ះបី���ចេបើកឱ���នកែន�ងរ�ះគន់
�ន់ែត���ំងចំេ�ះ���ៃដសិល��ករក៏េ�យ។
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 �រខ�ះ�តេ�ចើនក��ងែផ�ករ�ះគន់�យតៃម�សិល��ៈ និង�រខ�ះខ�ឹម�រព័ត៌�នសង�ម�ក់ព័ន�នឹងសិល��ៈេ�េលើ�រ
ផ��ព�ផ��យនិង�រយល់ដឹង �នេកើត�ន�បន�ប���ប់ក��ង�កុម�ក់ព័ន��មួយសិល��ករ និងទស��និកជន េហើយ�ប���
ែដល�ត�វេ�ះ��យ។ សិល��ករចង់េឃើញ�ររ�ះគន់សិល��ៈ និង�រព័ត៌�ន�យតៃម�សិល��ៈឱ���ន់ែតេ�ចើន េហើយ
ទស��និកជនក៏�នេលើកេឡើងដូច���ែដរ�ចង់�ន�ររ�ះគន់�យតៃម�។ ���ងេនះក�ី េ��នប����ក់ទងនឹងេពលេវ�
�យតៃម� េ�យ�រ�ររ�ះគន់�នេឡើងេ��យេពល�រសែម�ង�នប��ប់េ�េហើយ។ �ធម�� �រសែម�ងេធ�ើេឡើងមួយ
ឬពីរយប់ប៉ុេ���ះ េហើយមិន�ន�រក�ងសមត��ព ឬ�រទទួល�នអ�ីមួយប���ប់ពី�នអត�បទរ�ះគន់េហើយ។ �សប
េពល�មួយ��� ���ន�ពទូេ��ត�វ�នេរៀប�ប់េ�យនិ�យពី�ត់មួយេ��ត់មួយប���ប់ពី�ពឹត�ិ�រណ៍សែម�ង។
ឧ�ហរណ៍ ចេម�ើយពីមិត�ភក�ិអ�កចូលរួម ៖
 
«អូ! កម�វធីិសែម�ងចប់េហីយ។ េម៉ចក៏មិន�បាប់ខ� ុផំងេពលេគសែម�ង? ខ� ុក៏ំតបវញិថា ៖ «េម៉ចក៏មិនេមីលខ� ុ ំ post 
ែចករែំលកេរឿងហ�ឹងេទា?» (FGD ភ�ំេពញ)

           បុគ�ល���ក់ ឬ�កុមបុគ�លសំ�ន់ែតង�អ�កទទួលខុស�ត�វក��ង�រផ��ព�ផ��យ�ពឹតិ��រណ៍សិល��ៈ �មរយៈ�រ��ប់
ត��� គឺ�សិល��ៈមិន�ន់�ទំេ�រវប��ធម៌ែដលយុវជននឹងេធ�ើ�រ�ម�នេ�េឡើយេទ។ ផ��យេ�វ�ញ �កុមអ�ក�ក់ព័ន� 
និងទិន�ន័យស�ង់មតិ�នប���ញឱ��ដឹង� គឺមិត�ភក�ិ ឬអ�ក���ល់����អ�កជំរុញអ�កេផ��ងឱ��មកចូលរួម។ េ��មេខត��
ពិេសស អ�កចូលរួមនិ�យអំពី�រលំ�កក��ង�របបួលមិត�ភក�ិឱ��មកចូលរួមកម�វ�ធីសិល��ៈ គឺពួកេគ��ប់មិត�ភក�ិអំពី
�ពឹត�ិ�រណ៍ ប៉ុែន�មិត�ភក�ិពួកេគេ�ែតមិន�ចមក �ពិេសសពួកេគ�បឹងបបួល�េ�ចើនេលើកេ�ចើន�  ពួកេគដូច��បទះ
នឹង�រេលើកេរឿងេពលេវ��ត�វេរៀន េធ�ើ�រ�រផ�ះ និង�ប់រវល់េធ�ើ�រ។ ច��ស់�ស់� �រេ�េមើលសិល��ៈ�ត�វ�នយល់
េឃើញ��សកម��ព�កុម េ�យ�រច���យក��ង�រេធ�ើដំេណើរ ែដល�នន័យ�េ���កុមគឺ��នសុវត�ិ�ព�ង។ 
ពួកេគ�គេ�ចើននិ�យ� ពួកេគមិនសូវដឹង� រដូវវប��ធម៌��ពឹត�ិ�រណ៍េ�ះេទ គឺ�នន័យ��ពឹត�ិ�រណ៍មិន�នដឹង
ដល់េ�ចើន���េឡើយ គឺដឹង�តឹមអ�កែដលដឹង��ត�វេ�រកេមើលព័ត៌�នេ�កែន�ង�ប៉ុេ���ះ។ 

     េ��មេខត� កង�ះ�រផ��ព�ផ��យ�ប��� េហើយអ�កចូលរួមេ�េខត�េសៀម�ប�នេរៀប�ប់�ភូមិមួយៗេ����យ
ពី��� �នន័យ��រដឹង�ម�បព័ន�ផ��ព�ផ��យ�នក�មិត េ�យ�រ�ប�ជនមិន�ចេធ�ើដំេណើរ���យ េហើយ�ររស់េ�
របស់ពួក�ត់���ល់ក៏មិន�នប���ញ���ល់ក��ង�រជួយផ��ព�ផ��យព័ត៌�នែដរ។ ក��ងន័យេនះ សកម��ពសិល��ៈ�ំង
�យគឺសែម�ងកែន�ង�ដឹង�តឹមកែន�ងេ�ះ។ �មទិន�ន័យ�នឱ��ដឹង� ��េរឿងលំ�កស��ប់ទស��និកជនក��ង
ែស�ងរកដំណឹង�ក់ទងនឹង�ពឹត�ិ�រណ៍សិល��ៈ គឺមិន�នមជ��មណ�លក���ល�មួយេដើម��ីរកេមើល�េតើ�ន�រសែម�ង
អ�ីខ�ះ មិន�ន�ររ�ះគន់�យតៃម�េលើ�បព័ន�អន�ញ ឬ�បព័ន�ផ��ព�ផ��យ។  មិន�ន«កែន�ង» េដើម��ីផ��ព�ផ��យ��ន�រ
សែម�ងក��ងភូមិ�សុក តំបន់ ឬេ�កែន�ង�ក��ង�បេទសកម���។ េនះ�ផលវ��កដ៏ធំមួយស��ប់អ�កែដលចង់ដឹងបែន�ម
អំពីសិល��ៈ េ�យ�រពួកេគមិនដឹង��ល់េពល�ត�វេ�រកកែន�ង� រកអ�ក� ឬ�កុម�េ�ះេទេដើម��ី�នព័ត៌�ន។
េលើសពីេនះ េ�ក��ង�កុមេ�លេ�មួយេ�េខត�េសៀម�ប �កុមសិល��ករ�នឱ��ដឹង� េ�ះបីពួកេគ�នេធ�ើ�រផ��ព�ផ��យ 
ពួកេគេធ�ើ�នែត២ ឬ៣ភូមិប៉ុេ���ះ �មរយៈ�បព័ន�ផ��ព�ផ��យ េ�យេហតុ�ពួកេគមិន�នប���ញេដើម��ីផ��ព�ផ��យ
ឱ���នទូលំទូ�យ�ងេនះ។ េ�ះ�រផ��ព�ផ��យដំេណើរ�រ�មែបបក��ងតំបន់ េហើយ�រឱ��េ�ដល់ទី�ំង���យេទៀតគឺ
�នទំហំតូច េ�យ�រច���យ និង�រេធ�ើដំេណើរ។ 

  អ�កចូលរួមែដល��កុមេ�លេ��នសំេណើ�េ�ចើនក��ង�រជួយ�ំ�ទេរឿងេនះ �ំងពី�រផ�ល់ព័ត៌�នេ��ម
��េរៀន �រផ��យឱ��ល��ងមុន �ក់���ំងប��មដងផ��វ ឬបិទកម�វ�ធី��ប�ំេ�កែន�ង��រណៈ។ ��រ
ពិត�ស់ េ�ភ�ំេពញ �រត�ម�វឱ���នទី�ំងមជ��មណ�លសិល��ៈក���ល េ�ទេឡើង�ញឹក�ប់�េតើទស��និកជនេ�
ចូលរួម�ពឹត�ិ�រណ៍សិល��ៈ និងវប��ធម៌ឬអត់។ ទី�ំងសែម�ងេទៀតេ�ត េឃើញ�េ����យ េហើយេរៀបចំមិនសមនឹង

�ពឹតិ��រណ៍ (ឧ. មជ��មណ�លសន�ិសីទ) ែដល�ក់ដូច�បែន�មឧបសគ�មួយេទៀតដល់�រចូលរួមរបស់ទស��និកជន។ 
ក��ងន័យប���ញសង�ម �ំងសិល��ករ និងទស��និកជន�នពិ�ក�����អំពី�រេ�បើ��ស់អ�ក�នឥទ�ិពល ឬមនុស��
ល��ីេ���ះ េដើម��ីជួយេលើកស��យសិល��ៈ និងជំរុញ�រផ��ព�ផ��យឱ���ន់ែតទូលំទូ�យ។ ទស��និកជន�មេខត��ន�ប់
�រម�ណ៍�ពិេសសេលើេរឿងេនះ េហើយ�នេលើកពី�រសែម�ងរបស់សិល��ករក��ងកម�វ�ធី�បគំត�ន�ីឧបត�ម�េ�យ��េបៀរ។ 
េ�ភ�ំេពញក៏�ន�រេ�បើ Instagram ឬ TikTok ែប�កៗអំពី�រសែម�ង ែដលពួកេគ�ចែចក�យ និងផ��ព�ផ��យេ�េលើ
ប���ញសង�ម េដើម��ីជំរុញមិត�ភក�ិឱ��ចូលរួម (ឧ�ហរណ៍�មួយសិល��ករ កែន�ងកម��ន� ឬកែន�ង���តៗស��ប់
ថតរូប រូប�ព�រសែម�ង�ក់�ក់ែដល�ក់�ញចំ�ប់�រម�ណ៍)។ �កុមអ�កសិល��ៈេ�ទី�កុងភ�ំេពញក៏�នពិ�ក��
អំពីត�ម�វ�រផងែដរេដើម��ីេធ�ើឱ��ទស��និកជនចង់ដឹងចង់េឃើញ�មរយៈរូប�ព និងចំណងេជើង។ អ�ីេលើកេឡើងេនះ�ត�វ
�ន�ំ�ទេ�យ�កុមេ�លេ�ក��ងេខត�េសៀម�ប ែដលអ�កចូលរួមនិ�យ� ពួកេគមិនសូវ�ប់�រម�ណ៍នឹង�រេ�
េមើល�រសែម�ងេរឿង«បុគ�លេជាគជយ័»េទ រហូត�ល់ែតពួកេគ�នឮចំណងេជើង។ េពល�នឮចំណងេជើងេហើយ 
ពួកេគចង់ដឹង�េតើ�រសែម�ងេ�ះ�នលក�ណៈសម�សបនឹងសង�មបច��ប��ន�ែបប�។

   សិល��ករក៏�នកំណត់ពីត�ម�វ�រស��ប់ជំ�ញ និង�របណ��ះប���លទីផ��រ�រ�ររបស់ពួកេគ និងក��ង�រ
���យ�សហ�គិន�ន់ែតេ�ចើន េដើម��ី�ក់�ញទស��និកជនសិល��ៈ៖

«មនុស�ម� ាចូលចិត�េមីល vlog បុ៉ែន�សិល�ករមិនទាន់េចះបេង�តី vlogs េនាេឡីយ» (FGD ភ�ំេពញ)។

«េយីងគ� ានវធីិេលីកស�ួយសិល�ៈរបស់េយីងេទ» (FGD ភ�ំេពញ)។

              សិល��ករពិ�ក����� ពួកេគមិនដឹងពីរេបៀបផ��ព�ផ��យ�រ�ររបស់ខ��ន េធ�ើវ�េដអូ ថតរូប �ត់ត �ក់ចូល���ឱ��េចញ
អ�ីែដលថ�ី ែដលនឹង�ក់�ញចំ�ប់�រម�ណ៍យុវជន និងទស��និកជនេ�ះេទ៖ «េបីេយីងមានអ�ីថ�ីឱ�ពួកេគេមីល ទុកឱ�
ពួកេគគិត អូ! េមីលែន ៎ឥឡូវេនះ េតី�បជាជនកម�ុជាមានការរកីចេ�មីន ឬអត់េលីជនំាញេនះ?» (FGD, ភ�ំេពញ)។ ��រ
ពិត�ស់ េនះមិន�ទូេ�េទ ប៉ុែន���នមកពី�កុមសិល��ករ�ំងមូល។ �ថ�ីម�ងេទៀត �រសហ�រ�ត�វ�នេគេមើល
េឃើញ��ន�រៈសំ�ន់ក��ងេ�លបំណង «ជួយគ� ាេទាវញិេទាមក» និងេលើកកម�ស់�រ�ររបស់���េ�វ�ញេ�មក 
(FGD ភ�ំេពញ)។ សិល��ៈករក៏ដឹងច��ស់ែដរ� �ំ�ច់�ត�វ�ន�រយល់ដឹងបែន�មអំពីអ�ីែដលយុវជនចង់េឃើញ �ពិេសស
េ�េលើប���ញសង�ម៖

«េយីងដឹង ថាយុវវយ័សមយ័េនះចូលចិត�អ�ី។ ឧទាហរណ៍ ពួកេគចូលចិត� Tik Tok។ េតីេយីងអាចេធ�ីអ�ីបាន 
េដីម�ីផ�ព�ផ�ាយសារេនាេលី�បពន័�េនាះ? វាដូចជាការេលងែល�ងនេយាបាយក�ុងសិល�ៈ។ េបីេយីងដាក់សារ របស់េយីង 
េនាទេីនាះ េយីងគួរយល់ពីការចូលចិត� និងចំនួនអ�កេមីលែដលេយីងចង់បាន។ �បសិនេបីមានមនុស� ៣០០០ នាក់
េនាទេីនាះ យ៉ាងេហាចណាស់អាចទាក់ទាញមនុស�ម� ាក់បានែដរ។ េរឿងដ៏តូចេនាះអាចេទាដល់មនុស�ម� ាក់ក�ុងចំេណាម
ពួកេគ។ វានឹងដំេណីរការកាន់ែត�បេសីរេឡីងបន�ិចម�ងៗ បុ៉ែន�េយីង�តូវយល់ពីចំណូលចិត�របស់ពួកេគជាមុនសិន។ 
�បសិនេបីពួកេគចូលចិត�តារា K-Pop េយីង�តូវដឹងថាមូលេហតុអី�។ មកពីស�ីលរាំែបបទេំនីបរបស់តារា? ដូេច�ះេយីង
�តូវបង� ាញក�ាច់រាំថ�ីេដីម�ីទាក់ទាញពួកេគ។ េយីងមិនទាក់ទាញពួកេគឱ�េធ�ីអ�ីអា�កក់េទ បុ៉ែន�េយីងទាក់ទាញពួកេគ
ឱ�យល់ និងផ�ល់តៃម� [ដល់សិល�ៈ]» (FGD ភ�ំេពញ)។

   េ�ក��ង�កុម�ំងមូល ទស��និកជនេរៀប�ប់�ចង់ែស�ងយល់បែន�មពីសិល��ករ អំពីបទពិេ�ធន៍របស់ពួកេគ 
អត�ន័យ េចត� ដំេណើរ�រៃច��បតិដ� អ�ីែដល�លក�ណៈែប�កពី���ៃដពួកេគដំេឡើង �របំផុសគំនិតរបស់ពួកេគ បេច�កេទស
�ក់�ក់ �បវត�ិ«ដំេណើររបស់ពួកេគ» េដើម��ី���យ�សិល��ករ។ េតើពួកេគរស់េ�រេបៀប� ឆន�ៈរបស់ពួកេគក��ង�របន�
ដំេណើរេ�មុខ និងរេបៀបែដលពួកេគេ�ះ��យ�មួយនឹង�ររ�ះគន់។ សរុបមក ពួកេគ�នសំណ�រ�េ�ចើនអំពីជេ�មើស
ៃច��បតិដ� រួម�មួយនឹងទ�មង់សិល��ៈ�ក់�ក់។ ទស��និកជនក៏ចង់យល់ដឹងអំពី«េនាពីេ�កាយឆាក» ផងែដរ។ 

�រេធ�ើទីផ��រ និងប���ញសង�ម
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សេង�បសន�ិ���ននិងអនុ�សន៍

      �រសិក��េនះតំ�ងឱ���រ�សង់មតិដ៏ទូលំទូ�យបំផុតអំពីទស��និកជនសិល��ៈក��ង�បេទសកម���ក��ងេពលបច��ប��ន�
េ�យេ���ត�ពិេសសេលើយុវជន។ ��ន�រៈសំ�ន់�ស់ ពីេ��ះ�រពិនិត��េមើលទស��និកជន និង�រេលើកកម�ស់
�រចូលរួមេ�ក��ងវ�ស័យសិល��ៈគឺ�ន�រៈសំ�ន់ស��ប់�រេលើកកម�ស់សិទ�ិទទួល�នលទ�ិ�ប�ធិបេតយ�� (Hadley 
២០២១)។ េបើនិ�យពីបណ��ំទស��និកជន ��ំ�ទ�រ��វ��វពីមុនរបស់េយើង ែដលប���ញ� ឥឡ�វេនះទស��និកជន
�គេ�ចើនស��ប់វ�ស័យសិល��ៈ គឺយុវជនកម��� �ពិេសស�យុេ��ម ៣៥ ���ំ (ទស��និកជន៨៣% េ�ទី�កុងភ�ំេពញ)។ 
ទីផ��រស��ប់សិល��ៈទស��នីយ�ព គឺអ�កេ�ក��ង�កុម�ស�ប់ក���ល �ន�រអប់រ�ល� (រួម�ំងនិស��ិតសកលវ�ទ��ល័យ) 
និងអ�កេធ�ើ�រក��ង�រ��ល័យ។ ភស���ងែដលប���ញេ�ទីេនះប���ញ� �កុមេនះគឺេលើសពីទស��និកជនស��លៃន
វ�ស័យ«សិល�ៈ» េហើយ�ន�កុមទស��និកជនែដលកំពុង�ប់េផ�ើមចូលរួមក��ង�ពឹត�ិ�រណ៍�េទៀង�ត់។ 

     �រ��វ��វរបស់េយើងេ�ទីេនះប���ញ� ទស��និកជនចង់ទទួល�ន�រអប់រ�អំពីសិល��ៈ េហើយពួកេគេមើល
េឃើញ� �រចូលរួមក��ង�ពឹត�ិ�រណ៍សិល��ៈ និងវប��ធម៌�បទពិេ�ធន៍អប់រ�។ ពួកេគ�នបំណង��������ងទូលំទូ�យ
ក��ង�រ�ំ�ទ និងេលើកស��យវប��ធម៌�តិ។ ទស��និកជនមិន�ំ�ច់�ត�វែតយល់ច��ស់អំពីអ�ីែដលពួកេគកំពុងេមើល
�គប់េពលេ�ះេទ េ�យ�រែតកង�ះ�រអប់រ� និង�រប���ញពី�ពសម���រែបបៃនេបតិកភណ�សិល��ៈរបស់កម��� និង�បព័ន�
េអកូឡ�សុីរបស់�។ េ�ះ����ង�ក៏េ�យ េនះមិន�នន័យេ�យស�័យ�បវត�� ទស��និកជនមិនឆ��ះប���ំងពីអ�ីែដល
ពួកេគេមើលេ�ះេទ។ �ន�ព�នតឹងក��ងរង�ង់ទស��និកជន េ�យ�រពួកេគែតងែតចង់ឱ�����ៃដសិល��ៈ�យេមើល 
និង�យយល់�ន �មួយនឹង�របក��យឬខ�ឹម�រមួយ េហើយពួកេគក៏�ចឆ��ះប���ំង រ�ះគន់ និងសួរសំណ�រផងែដរ។ 
មួយែផ�ក ��ច�ប����មួយនឹង�រ�នទំនុកចិត�ក��ង�រទទួលយក�ព�បេ�ល និងអត�ន័យបង�ប់េ�ចើន ក��ង�រេ�បើ
��ស់បទពិេ�ធន៍ និង�បតិកម���ង�ត�វ�ន��ប់ពីអ�ីែដល�ត�វគិត ឬអ�ីែដល�ត�វ�នេ�ក��ង���ៃដ។

         ក��ងន័យេនះ សិល��ៈ�ចជួយផ��ព�ផ��យ�ររ�ះគន់ចំេ�ះសង�ម និងវប��ធម៌ េហើយទស��និកជនែតងែតរ�ពឹង �នឹង
េឃើញសលិ��ៈ�នទ�ំកទ់នំងនងឹប���សង�ម។ �រេឆ�ើយតបេ�នងឹសណំ�រ�មកម�វ�ធ ីMentimeter ប���ញ� ទស��នកិជន
សប��យនឹងទស��� និងចង់េឃើញ �រ�យប���ល���ៃនវប��ធម៌ក��ង���ៃដសិល��ៈ េហើយ�នលទ��ពជំរុញេរឿងេនះេ�
មុខេទៀត។ �ំងេនះ េ��ះពួកេគចង់េឃើញអ�ីែដលថ�ី។ េ�ះ���ង� អ�ីែដល�ត�វ�នេគ�ត់ទុក�ថ�ីគឺ�ន�ពែ�ប�ប�ល
���ំង េហើយេ�កម�����ស័យេ��មកែន�ង។ �េរឿង�យ�សួល�ស់ ក��ង�រសន�ត់�យុវជនគឺ�អ�ក�រ�រ
សង�ម េហើយ�ត�វ�នប���លេ�ក��ងនិ����រសកលែដល�ពួកេគចង់ឱ��េឃើញ�ពួកេគ�តំ�ង។ ខណៈេពលែដល
េនះ��រពិត យុវជនកម���ក៏�ប់�រម�ណ៍ និងយកចិត�ទុក�ក់���ង���ំង េលើ�បៃពណីរបស់ពួកេគ ពួកេគ�ចនឹង
អភិរក��វប��ធម៌ក��ង�កុម�ំងមូល។ ដូេច�ះ មតិអំពីលក�ណៈៃន�រ�រសិល��ៈ �ប�នបទ ទំ�ក់ទំនងរបស់ពួកេគេ�នឹង
សង�ម និងតៃម�ៃន�រយល់េឃើញគឺ�ន�ពខុសែប�ក������ង���ំងេ�យេជៀសមិនរួច។ អ�ីែដលចង��លប���ញេនះគឺ�ន
�រៈសំ�ន់ៃន�ររក���បព័ន�េអកូឡ�សុីសិល��ៈច�មុះ�រួម�មួយទ�មង់សិល��ៈខុសៗ��� និងវ�ធី��ស�េផ��ងៗ���ចំេ�ះ
ទ�មង់�ំងេ�ះនិង�រេ�បើ��ស់�បកបេ�យ�ពៃច��បតដិ��ងំ�ងក��ង នងិ�ងេ��ចេំ�ះ�បៃពណ។ី �នបណំង�����
ច��ស�់សស់��ប�់ពច�មះុេនះ េហើយេនះរមួប���ល�ងំ�រ�ចេមើលេឃើញទ�មងស់លិ��ៈ�បៃពណ ីែដលបច��ប��ន��ត�វ�ន
េធ�ើ�មតបំន�់ក�់កៃ់ន�បេទស។

  េ�ក��ងលក�ខណ�ៃន�ររក���ពច�មុះៃន�បព័ន�េអកូឡ�សុី បច��ប��ន�ក៏�ន�ព�នតឹងរ�ងគំនិត�ណិជ�កម�ឬ
សហ�គិន និងរ�ង���ៃដែដល�ំ�ទដល់�រែថរក���បៃពណី និងបំណងទទួល�នបទពិេ�ធន៍។ េពលខ�ះសិល��ករ
�ន�រម�ណ៍� ពួកេគខ�ះជំ�ញសហ�គិន�ពែដល�ត�វ�រស��ប់យុគសម័យ�បព័ន�ផ��ព�ផ��យឌីជីថល និងប���ញ
សង�ម ែដល�ប���ញរបស់យុវជនកម����ពិេសស។ �ន�រម�ណ៍� �រអភិវឌ��ជំ�ញ�ំងេនះ�ចបន�ជំរុញ�រ
ផ��ព�ផ��យ និង�រត���ប់�ន់ែតេ�ចើន�មួយទស��និកជន ឬ��រណជន �ំ�ទ និងអភិវឌ��កិច�ខិតខំ�បឹងែ�បងរបស់
រ���ភិ�ល�េពលថ�ីៗេនះ ក��ង�រេលើកកម�ស់សិល��ៈ និងវប��ធម៌េ�េលើេវទិ��តិ និងអន�រ�តិ។ សិល��ករមួយចំនួន
�នកំណត់� បច��ប��ន�េនះ�ន�រខ�ះ�ត�ព����ស់ េពលខ�ះក��ងចំេ�មយុវជន�ក់ទងនឹងវ�ស័យសិល��ៈ េហើយ
�នឧបសគ�ែដល�ចកំណត់មូលេហតុមួយចំនួនក��ង�រចូលរួម។ �ំងេនះរួម�ន ត�ម�វ�រក��ង�រេធ�ើឱ���ន�ពច�មុះ
ៃន�រ�រែដល�ក់�ញដល់�កុមេផ��ងៗ��� កង�ះកែន�ងសិល��ៈ ឬមជ��មណ�ល �រលំ�កក��ង�រែស�ងរកព័ត៌�នអំពី
សិល��ៈ និងប��ីសិល��ៈ សូម��ីែតេ�េលើ�បព័ន�ផ��ព�ផ��យសង�ម កង�ះ�រសរេសររ�ះគន់អំពីសិល��ៈ �រសែម�ងរយៈេពលខ�ី 
(មួយយប់ ឬពីរយប់) និងេ� �ម េខត� �ពិេសស�រលំ�កៃនច���យផ��វ �រ���ប់អ៊�នធឺណិត និងប���ញសង�ម។ �រ
�ក់ផ��យបន����ល់�ន�រៈសំ�ន់ �ពិេសសស��ប់ទស��និកជនេ��មប���េខត� �មេធ���យ���ប់េ��ន់
សិល��ៈ េបើេ�ះបី�ត�វទស���េ�េពលេ��យក៏េ�យ។

      �ក់ទងនឹង�រេ�បើ��ស់បេច�កវ�ទ��េដើម��ី�ក់�ញទស��និកជន �ច��ស់�ស់��ន�ព�យ�សួលក��ង�រ
េធ�ើស��ប់ទស��និកជនចំនួនេ�ចើន េហើយ� �គេ�ចើនពួកេគចូលចិត��។ �ក៏�នបេង�ើន�រចូលរួម��វ��វ
 របស់េយើង���ងេ�ចើនផងែដរ �ក់ទងនឹង�រែស�ងយល់បែន�មអំពីលក�ណៈ និងចំណ�លចិត�របស់ទស��និកជន។ �រេ�បើ
��ស់ Mentimeter �នអនុ���តឱ��ពួកេយើងផ�ល់នូវកែន�ងមួយែដលយុវជន�ចែចករ�ែលក�រេឆ�ើយតបរបស់ពួកេគ

��រពិត េគនិ�យ  េ�យ�តង់ៗ� ពួកេគចង់�នេរឿងេរៀប�ប់ «មិនែមននិយាយែតសិល�ករមានការពិបាកេទ»
(FGD ភ�ំេពញ)។ �មួយនឹង���ៃដែដល�ក់ទងេ�នឹងវប��ធម៌ជន�តិេដើម�គតិច �ប�ជនេ�ក���ល�កុង (ភ�ំេពញ 
និង�ត់ដំបង) ែតងែត�នសំណ�រអំពីរេបៀបរស់េ� និងទ���ប់របស់ពួកេគ។ េនះ�ចប���ញអំពីមូលេហតុែដលខ�ឹម�រ
�រេធ�ើទីផ��រ�ក់�ក់ដំេណើរ�រល��ក់ទងនឹងចំនួនអ�កចូលេមើល េ�យ�រអត�បទ�នផ�ល់�រយល់ដឹងសុីជេ��
ែបបេ�ះ។ េ�ះ����ង� �ក់ទងនឹង�រយល់ដឹងពី�រេ�បើ��ស់�បព័ន�ផ��ព�ផ��យសង�មរបស់យុវជន ដូចែដល
�នេលើកេឡើងក��ងស�មង់�ងេលើ ��នតៃម�ប���ក់� វ�ស័យមួយចំនួនៃនេសដ�កិច�ៃច��បតិដ�េ�កម���គឺ�នចំេណះ
ដឹង�ងែផ�កេនះ �ពិេសសគឺឧស��ហកម�ត�ន�ី ែដលបទចេ�មៀងរបស់វណ�� (���ំ២០២១) Time to Rise ទទួល�ន
ចំនួនអ�ក�ម�ន TikTok ដ៏េ�ចើន ែដល�ំឱ��បទចេ�មៀងេនះផ��ះេពញប���ញសង�មក��ង�បេទសកម��� និងេ��
�បេទស។ ���ងេនះក�ី សិល��ករសែម�ង�េ�ចើនមិនេធ�ើ�រក��ងវ�ស័យ�ណិជ�កម�ែដល�ន�ពេជឿនេលឿន�សកលេ�ះ
េទ េហើយមិន�នក�មិតចំេណះដឹង ឬបទពិេ�ធន៍េនះែដរ។ ដូចេនះ �នឱ�សពិត��កដក��ង�រសិក��ពី�គប់វ�ស័យ 
េដើម��ីផ��ព�ផ��យសិល��ៈ និងវប��ធម៌ដល់ទស��និកជន�តិ និងអន�រ�តិ។ ម����ងវ�ញេទៀត �ត�វែត�នវ�ធី��ស�ស�មប
ស�ម�លបែន�មេទៀត េដើម��ីឱ��មនុស���ន់ែតេ�ចើន�ចចូលរួមក��ងវ�ស័យសិល��ៈ�ន។ 
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េ�េលើ�រសែម�ងែដលពួកេគ�នទស��� និង�ប់េផ�ើមេបើក�រសន��រ�ងទស��និកជន និងសិល��ករ ែដល�អ�ីែដល
�ច�ត�វ�នអភវិឌ��បែន�មេទៀត�េពលអ�គត។ អ�ែីដលគរួឱ��កតស់���លប់ផំតុេ�ះ គេឺយើង�នេ�បើ��ស ់Mentimeter 
ក��ងទិសេ�ែតមួយ និងមិនចូលរួម�មួយសិល��ករក��ង�ររច�ពីរេបៀបែដលេយើងេ�បើ��ស់បេច�កវ�ទ��េ�ះេទ។ េយើង
ក៏�ចេ�បើ��មេធ���យែដលទស��និកជន�ចសួរសំណ�រេ��ន់ សិល��ករផងែដរ។ Mentimeter �នអនុ���ត
ឱ��េយើងយល់ពីរេបៀបែដលទស��និកជនទទួល�ន និងបក��យ�រ�រ �កល��ង�ពំែដនៃន�រអភិវឌ��វប��ធម៌ និង�រ
ៃច��បតិដ�ែដលពួកេគ�ចទទួលយក�ន (�ែ�ប�ប�ល���ំង) និងេលើកទឹកចិត�ឱ���ន�រឆ��ះប���ំង�ន់ែតេ�ចើន និង�រ
ចូលរួម���ងសំ�ន់�មួយ�ពឹត�ិ�រណ៍ែដល�នប���ញ។ �រ�ម�នតួេលខៃន�រេមើលខ�ឹម�រឌីជីថលែដល�ក់ព័ន�
�នប���ញ� ទស��និកជន�នបន�គិតអំពី�រសែម�ងប���ប់ពី�នេមើលេហើយ េហើយពួកេគ�ប់�រម�ណ៍ក��ង�រ
ែស�ងយល់បែន�មអំពីដំេណើរ�រៃច��បតិដ� ទ�មង់សិល��ៈ និងវប��ធម៌ជន�តិេដើម�គតិចែដលពួកេគ�បែហល�មិន
���ប់���ល់។

 គួរកត់ស���ល់�េពលេវ�ៃន�រែណ�ំបេច�កវ�ទ��ស��ប់�រេឆ�ើយតបេ�ក��ង�រសែម�ង���ល់ �ត�វែតេរៀបចំ
េ�យ�បុង�បយ័ត� េ��ះ��បែហល�មិនដំេណើរ�រេ�ក��ង�រកំណត់�ំងអស់ក��ង�រ���ប់អ៊�នធឺណិតេហើយ�បេភទ
�ពឹត�ិ�រណ៍�ក់�ក់ខ�ះ �ចនឹងដំេណើរ�រ�ន�បេសើរ�ង (���តតូច-មធ��ម ឬអ�ីែដលឆ��ះប���ំងសុីជេ��រួចេហើយ) ។
�សេដៀង���េនះែដរ េយើងមិនគួរសន�ត� យុវជនចូលចិត�រេបៀបបេច�កវ�ទ��ៃន�រចូលរួម�មួយសិល��ៈេ�ះេទ 
(ឧ�ហរណ៍ �រប���ំង�ម�បព័ន�ឌីជីថល �រស�ង់មតិ និង�រេមើលអន�ញ ែដលអ�កចូលរួមមួយចំនួនចង់រង់�ំ
រហូតដល់កម�វ�ធីប��ប់មុនេពលបេ��ញមតិរបស់ពួកេគ)។ �គេ�ចើនចូលចិត�បេច�កវ�ទ��តិច�ង េហើយចង់�នទំ�ក់
ទំនង���ល់�មួយសិល��ករ �ពិេសស។

    េដើម��ីទទួល���ល់ និងផ�ល់ថវ��េ�េលើកំេណើនទស��និកជនសិល��ៈ េ�យេ���ត និងព�ងីកកិច�
ខំ�បឹងែ�បងផ��ព�ផ��យថ�ីៗេនះ េ�យ�ជរ���ភិ�ល និងេ�យអង��រឯក�ជ��េធ�ើ�រេលើសិល��ៈនិងវប��ធម៌។ 
�ំងេនះ�ចរួម�ំងវគ�បណ��ះប���លស��ប់សិល��ករេលើជំ�ញឌីជីថល ធន�នអប់រ�អំពីសិល��ៈ�នែ់តេ�ចើន 
ប���ញ នងិជរំញុឱ���នយរូវប��ធមៃ៌ន�រសរេសរែបបរ�ះគនែ់ដល�ចរក�ន���រណៈ។ 

01

     េដើម��ីរក�� និង�ំ�ទ�ពច�មុះៃន�បព័ន�េអកូសិល��ៈរបស់�បេទសកម��� និងេដើម��ី���ន��ន
�រ�រែដលផ��រ���ប់នឹងទស��និកជនច�មុះ។  �ំងេនះ�ចរួម�ំង�រ�រែបប�បៃពណី និងែបបៃច��បតិដ�ថ�ី។ 
�ក់ព័ន�នឹង�រផ�ល់េ�បល់ចំណ�ចទី២ គឺ�ត�វ�រឱ���នេដើម��ីបេង�ើតេហ���រច�សម�័ន� និងលទ��ពចល័ត
ទ�មង់សិល��ៈ��េ��ន់េខត���ក��ង�បេទស។ េឃើញ��នេសចក�ី�ត�វ�រក��ង�រទស����រសែម�ង���ល់
នូវទ�មង់សិល��ៈេផ��ងៗ ែដលបច��ប��ន��ន�តឹមប៉ុ���នទី�ំងប៉ុេ���ះ (ឧ. េ���នយីេក �នអ�កទស���េ�េខត�
េ�ចើន�ងេ��ជ�នី េហើយ�ន�ពផ��យ���េ�វ�ញស��ប់សិល��ៈរ�ំសហសម័យ)។

03

      ក��ងគំនិតេនះ ក��ងវ�ស័យ�ំងមូល គឺត�ម�វឱ���នកិច�ស�មបស�ម�ល និង�រសហ�រេ�ចើន�ងមុន 
ដូច��រែចករ�ែលកចំេណះដឹង���េ�វ�ញេ�មកក��ង���ប័ន និងទូ�ំងវ�ស័យ និងេគហទំព័រផ��ព�ផ��យែដល
ស�មបស�ម�លឱ���នប��សីកម��ពសលិ��ៈ។ �រក�ងប���ញឱ���នេ�ចើន គ�ឺន�ព��ំច ់�ពេិសសស
��ប់�កុមតូចៗ និង�កុម�មេខត�ែដល�ចនឹងទទួលផល�បេ�ជន៍ពី�រសហ�រ និងឱ�សយូរអែង�ង។ 
េ�ះ�ច�បណ��ំ���ៃដសិល��ៈឌីជីថល ឬក៏�ទី�ំងបណ��រក���លែដល�ចរកេមើលសកម��ពសលិ��ៈ
កន�ងមក បែន�មពេីលើទពំរ័េហ�សប៊កុរបស�់កសងួវប��ធម ៌នងិវ�ច�ិតសលិ��ៈ។ 

02

    បេច�កវ�ទ��ឌីជីថល�ច��បេ�ជន៍យកេ�េ�បើក��ងបរ�បទសែម�ង េដើម��ីជួយឱ��ទស��និកជនយល់ 
សិក�� និងឆ��ះប���ំង�បកបេ�យ�រពិ�រ�េ�េលើអ�ីែដល�នទស���។ ក��ងន័យេនះ បេច�កវ�ទ���ចជួយ
ជំរុញ�រចូលរួមសុីជេ��ក��ងវ�ស័យសិល��ៈ េ�យ�ចបែន�ម�អក��រ និងេសចក�ីអធិប��យេ�េលើ���ៃដ
សិល��ៈ។ េ�ះ���ងេនះក�ី បេច�កវ�ទ��ឌីជីថល�ត�វែតយកេ�េ�បើេ�យ�បុង�បយ័ត� ��ស័យេ��មទីកែន�ង 
និងបរ�បទៃន�រេ�បើ��ស់ ក៏ដូច��បេភទៃន�ពឹត�ិ�រណ៍សែម�ងផងែដរ។ 

04

�រួម អនុ�សន៍របស់េយើង
�នដូច�ងេ��ម៖
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